Zatgcznik nr 1.5 do Zarzgdzenia Rektora UR nr 7/2023

SYLABUS

DOTYCZY CYKLU KSZTALCENIA 2024-2026 (skrajne daty)

rok akademicki

2024/2025

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

Budowanie i zarzgdzanie reputacjg marki

Kod przedmiotu*

VIA3

nazwa jednostki prowadzace;j

kierunek

Kolegium Nauk Humanistycznych

Nazwa jednostki realizujacej

przedmiot

Instytut Polonistyki i Dziennikarstwa UR

Kierunek studiow

Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow 2. stopnia
Profil ogolnoakademicki
Forma studiow stacjonarne

Rok i semestr/y studiow

| rok, | semestr

Rodzaj przedmiotu

specjalnosciowy

Jezyk wyktadowy

polski

Koordynator

dr Jarostaw Kinal (cztonek Zespotu Programowego
kierunku studiow DiKS)

Imie i nazwisko osoby prowadzacej

| 0s6b prowadzacych

dr Jarostaw Kinal (autor programu), medioznawcy

* -opcjonalnie,zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zaje¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr Inne Liczba
(nr) Wykt. | Cw.warszt. | Konw. | Lab. | Sem. | ZP | Prakt. | ,. . pkt.
(jakie?)
ECTS
1 15 3

1.2. Sposob realizacji zajed
X zajecia w formie tradycyjnej

zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc (jesli

wynika to z aktualnie obowigzujacych przepiséw)

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceng, zaliczenie bez

oceny)
ZALICZENIE Z OCENA

2.WYMAGANIA WSTEPNE

brak

3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE



3.1 Cele przedmiotu

1 Przekazanie wiedzy o teoretycznych podstawach tworzenia i zarzagdzania marka w
skali mikro mezzo i makro

Co Wyksztatcenie umiejetnosci tworzenia i zarzadzania réznymi typami marek oraz
stosowanie odpowiednich strategii odnosnie etapdw zycia marek

C3 Umiejetnos¢ doboru odpowiednich narzedzi do sytuacji rynkowej marki

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do

EK (etfek.t Tresc efektu uczenia sie zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
uczenia sie) .
kierunkowych?*
EK_o1 Ma wiedze dotyczaca teoretycznych podstaw tworzeniai | K_Wo1, K_Wo2,
zarzadzania marka we wspotczesnym systemie K_Wo7, K_Wo8
gospodarczo-spotecznym
EK_o2 Posiada umiejetnos¢ tworzenia i zarzadzania marka w K_Uoa
roznych skalach dziatalnosci
EK_o3 Posiada umiejetnosc analizy silnych i stabych stron marki | K_Uo2
oraz tworzenia odpowiednich konkluzji analitycznych
EK_o4 Kreatywnie kompletowac kompetencyjnie zespoty do K_Ko3

tworzenia projektdw, zna zadania poszczegolnych
cztonkdw zespotu oraz typy zarzadcze w firmach
wizerunkowych. Rozumie potrzebe pracy grupowej i jej
zasady.

3.3 Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

B. Problematyka zajec¢ warsztatowych

Tresci merytoryczne

1. Definicje i typy marki. Fazy rozwoju marki. Narzedzia opisu marki

2. Technikikreacjimarkitypu start-up, spin-off, spin-out

3. Marka a jej klienci i otoczenie wewnetrzne i zewnetrzne. Czynniki ksztattujace
wizerunek

Narzedzia kreacji wizerunku marki. PR, MR, Marketing Wirusowy, Prosumpcja

Wizerunek medialny i jego funkcje. Zasady wspotpracy z mediami

Zarzadzanie sytuacjag kryzysowa marki

oW H

Savoir-Vivre, Netetykieta i elementy sygnaturalne marki

LW przypadku $ciezki ksztatcenia prowadzacej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzglednié réwniez
efekty uczenia sie ze standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.




3.4 Metody dydaktyczne

Np.:

Wyktad: wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng, metody ksztatcenia na
odlegtosc

Cwiczenia: analiza tekstow z dyskusjq, metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy,
praktyczny), praca w grupach (rozwigzywanie zadan, dyskusja),gry dydaktyczne, metody
ksztatcenia na odlegtosc

Laboratorium: wykonywanie doswiadczen, projektowanie doswiadczeri

Wyktad problemowy, praca w grupach, zadania symulacyjne

4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektow uczenia sie
(np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin
pisemny, projekt, sprawozdanie, obserwacja w
trakcie zajec)

Forma zajed
dydaktycznych
(w, ¢w., ...)

Symbol efektu

EK_o01 PRACA PROJEKTOWA KONWERSATORIUM
EK_o2 PRACA PROJEKTOWA KONWERSATORIUM
EK_o3 PRACA PROJEKTOWA KONWERSATORIUM
EK_o4 PRACA PROJEKTOWA KONWERSATORIUM

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Do przystgpienia do procedury ewaluacyjnej niezbedna jest 80% obecnos¢ na zajeciach.
Jako prace zaliczeniowa student przygotowuje prezentacje dotyczaca wybranej marki z
uwzglednieniem etapow budowania marki. Praca ma mie¢ charakter analityczny i stanowic
przyktad zastosowania nieszablonowych narzedzi w budowaniu wizerunku (kampanie
wirusowe, kampanie spoteczne, shockadvertising).

Praca bedzie oceniana w ramach modutéw: 1. Poprawnos¢ doboru casestudy (o-10pkt) 2.
Poprawnos¢ warsztatowa w tym: opis, sygnalizacja tfa) (o-10pkt) 3. Poprawnosc analiz (o-
10pkt) 4. Zastosowane zrodta (o-10 pkt) 5. Poprawnos¢ edytorsko-jezykowa (o-10 pkt)

Kryteria oceny
0-25 pkt — ndst
26-30—dst
31-35 - +dst
36-40—db
41-45 - +db
46-50 - bdb




5. CALKOWITY NAKtAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA
ZALOZONYCH EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

Srednia liczba godzin na

Forma aktywnosci . . L
yw zrealizowanie aktywnosci

Godziny kontaktowe wynikajace z harmonogramu studidw | 15

Inne z udziatem nauczyciela akademickiego 2
(udziat w konsultacjach, egzaminie)
Godziny niekontaktowe — praca witasna 58

studenta(przygotowanie do zaje¢, zaliczenia, egzaminu,
napisanie referatu itp.)

SUMA GODZIN 75

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 3
* Nalezy uwzglednic, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy
studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy Brak

zasady i formy odbywania praktyk Brak

7. LITERATURA

Literatura podstawowa:

Badzmirowska- Mastowska K., Wizerunek — czyli kogo i jak pokazywac w telewizji,
TVP, Warszawa 2008.

Biatopiotrowicz G., Kreowanie wizerunku w biznesie i polityce, Wyd. Poltext,
Warszawa 2009.

Cialdini R.B., Wywieranie wptywu na ludzi, GWP, Gdansk 2002

Degen U., Sztuka nawigzywania pierwszego kontaktu, GWP, Gdarisk 2004.

Dent F.E., Brent M., Wywieranie wptywu. Umiejetnosci i techniki przydatne do
osiggniecia sukcesu w biznesie, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéow 200g9.
Podraza U., Kryzysowe Public Relations, Wyd. Difin S.A., Warszawa 2009.

Literatura uzupetniajaca:

Drzycimski A., Sztuka ksztattowania wizerunku,

Goffman E., Cztowiek w teatrze zycia codziennego, Wydawnictwo KR, Warszawa
2000.

Falkowski A., Tyszka T., Psychologia zachowan konsumenckich, GWP, Gdansk 2002.
Kinal J, Changes Of Media Market In Poland After 1989.
MNpobnaemunPo3suTKyCouionoriyHoiTeopii: CTpyKTYpHi3MiHM |
CouianbHaHanpyxeHicTb (Conference Proceedings), Kijow, 2017, S. 61-62 ISBN g78-

617-7442-57-7




Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznione;j



