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1. Podstawowe informacje o przedmiocie
	Nazwa przedmiotu
	PRACA W ŚRODOWISKU MIĘDZYKULTUROWYM

	Kod przedmiotu*
	

	nazwa jednostki prowadzącej kierunek
	Kolegium Nauk Humanistycznych

	Nazwa jednostki realizującej przedmiot
	Instytut Historii

	Kierunek studiów
	Kulturoznawstwo

	Poziom studiów
	studia II stopnia

	Profil
	ogólnoakademicki

	Forma studiów
	stacjonarne

	Rok i semestr/y studiów
	II rok,  3 semestr 

	Rodzaj przedmiotu
	Specjalnościowy: Zarządzanie instytucjami kultury

	Język wykładowy
	polski

	Koordynator
	Dr Ewa Trojanowska

	Imię i nazwisko osoby prowadzącej / osób prowadzących
	Dr Ewa Trojanowska


* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zajęć dydaktycznych, wymiar godzin i punktów ECTS 

	Semestr
(nr)
	Wykł.
	Ćw.
	Konw.
	Lab.
	Sem.
	ZP
	Prakt.
	Inne
	Liczba pkt. ECTS

	3
	
	
	30
	
	
	
	
	
	3




1.2.	Sposób realizacji zajęć  
☐ zajęcia w formie tradycyjnej 
☐ zajęcia realizowane z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość

1.3 	Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) – ZALICZENIE Z OCENĄ


2.Wymagania wstępne 
	Umiejętność czytania ze zrozumieniem



3. cele, efekty uczenia się, treści Programowe i stosowane metody Dydaktyczne

3.1 Cele przedmiotu

	C1 
	Zdobycie wiedzy na temat podstawowych wymiarów kultury i ich przejawów w komunikacji interpersonalnej

	C2
	Przygotowanie studenta do możliwości podjęcia działań w międzykulturowym środowisku 

	C3
	Tworzenie podstaw do dalszej edukacji oraz samodzielnego poszerzania wiedzy z zakresu pracy w środowisku międzykulturowym



3.2 Efekty uczenia się dla przedmiotu 

	EK (efekt uczenia się)
	Treść efektu uczenia się zdefiniowanego dla przedmiotu 
	Odniesienie do efektów  kierunkowych [footnoteRef:1] [1:  W przypadku ścieżki kształcenia prowadzącej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzględnić również efekty uczenia się ze standardów kształcenia przygotowującego do wykonywania zawodu nauczyciela. ] 


	EK_01
	Student posiada szeroką wiedzę na temat kulturowego zróżnicowania w międzykulturowym środowisku pracy oraz posługuje się pojęciami z tego zakresu 
	K_W04

	EK_02
	Student potrafi w sposób twórczy upowszechniać i popularyzować zjawiska kulturowe. Potrafi wyjaśnić przyczyn zjawisk społecznych w organizacjach, które występują się w środowisku międzykulturowym. 
	K_U03

	EK_04
	Student wyraża zainteresowanie kwestiami dbania o tradycję, dziedzictwo kulturowe jest wrażliwy na odmienności kulturowe oraz zachowania z nich wynikające. 
	K_K03

	EK_05
	Student zna zasady etyki zawodowej w środowisku międzykulturowym oraz rozumie konieczność poszukiwania w nim nowych metod pracy.
	K_K04



3.3 Treści programowe   
A. Problematyka wykładu 

	Treści merytoryczne

	-

	

	




B. Problematyka ćwiczeń, konwersatoriów, laboratoriów, zajęć praktycznych 

	Treści merytoryczne

	1. Uwarunkowania kulturowe w działalności międzykulturowej
2. Znaczenie różnic kulturowych
3. Stereotypy i uprzedzenia
4. Szanse i wyzwania społeczeństwa wielokulturowego. Prawno-instytucjonalne, ekonomiczne, społeczne i kulturowe wymiary integracji
5. Wymiary kulturowe.  Główne koncepcje podziału kultur narodowych (F. Trompenaarsa, Ch. Hampden-Turnera, G. Hofstede, R.R. Gestelanda, E.T. Halla)
6. Koncepcje władzy i hierarchii w różnych kulturach
7. Strategie zarządzania w środowisku wielokulturowym
8. Wartości w zarządzaniu międzykulturowym ich znaczenie dla zachowań organizacyjnych
9. Wartości w zarządzaniu międzykulturowym ich znaczenie dla zachowań organizacyjnych
10. Style zarządzania w wybranych kulturach, np. azjatyckiej, arabskiej, amerykańskiej.
11. Komunikacja w środowisku wielokulturowym
12. Relacje między kulturami narodowymi w środowisku wielokulturowym
13. Zewnętrzne uwarunkowania prowadzenia biznesu w różnych krajach i kulturach
14. Wyzwania w pracy w środowisku międzynarodowym



3.4 Metody dydaktyczne: 
Analiza tekstów z dyskusją, metoda podająca (prezentacja)

4. METODY I KRYTERIA OCENY 

4.1 Sposoby weryfikacji efektów uczenia się

	Symbol efektu
	Metody oceny efektów uczenia się
(np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajęć)
	Forma zajęć dydaktycznych 
(w, ćw, …)

	EK_ 01
	obserwacja w trakcie zajęć
	Konw. 

	EK_02
	praca pisemna 
	KONW.

	EK_03
	Kolokwium
	Konw.

	EK_04
	Prezentacja
	konw. 



4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania) 

	a) Aktywność na zajęciach
b) Prezentacja 
c) Kolokwium



5. CAŁKOWITY NAKŁAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIĄGNIĘCIA ZAŁOŻONYCH EFEKTÓW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS 

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny z harmonogramu studiów
	30

	Inne z udziałem nauczyciela akademickiego
(udział w konsultacjach, egzaminie)
	10

	Godziny niekontaktowe – praca własna studenta
(przygotowanie do zajęć, egzaminu, napisanie referatu itp.)
	45

	SUMA GODZIN
	75

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS
	3 ects


* Należy uwzględnić, że 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin całkowitego nakładu pracy studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

	wymiar godzinowy
	-

	zasady i formy odbywania praktyk 
	-



7. LITERATURA 

	Literatura podstawowa:
1. 1. G. Hofstede, Kultury i organizacje, Warszawa 2000.
2. B. Koziński, R. Zendlerowski, Różnice kulturowe w biznesie (wyd. III), Warszawa 2019.
3. F. Trompenaars, Ch. Hampden-Turner, Siedem wymiarów kultury, Warszawa 2006.
4. J. Mole, W tyglu Europy. Wzorce i bariery kulturowe w przedsiębiorstwach, Warszawa 2000.
5. R. Winkler, Komunikacja w organizacjach zróżnicowanych kulturowo, Warszawa 2013.
6. R.R. Gesteland, Różnice kulturowe a zachowania w biznesie, Warszawa 2000.


	Literatura uzupełniająca: 
1. R. Benedict, Wzory kultury, Warszawa 2005
2. P. Kłodkowski, Wojna światów. O iluzji wartości uniwersalnych, Kraków 2002.
3. R. Gesteland, Różnice kulturowe a zachowania w biznesie, Warszawa 2000.
4. M. Bartosik-Pargut, Otoczenie kulturowe w biznesie międzynarodowym, Warszawa 2006.
5. J. Mikułowki-Pomorski, Jak narody porozumiewają się ze sobą w komunikacji międzykulturowej i komunikowaniu medialnym: nowa edycja, Kraków 2012.




Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upoważnionej
