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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu Mediacje oSwiatowe

Kod przedmiotu*

g?gzvv: A;gpe(}slili(elzrun ek Kolegium Nauk Spotecznych
Nazwa jednostki o
realizujjqcej przedmiot Instytut Pedagogiki
Kierunek studiow Psychologia

Poziom studiow jednolite studia magisterskie
Profil praktyczny

Forma studiow stacjonarna

Rok i semestr/y studiow | V rok, 9 semestr

Rodzaj przedmiotu specjalnosciowy

Jezyk wykladowy polski

Koordynator dr Anna Wanczyk-Welc
Imi¢ 1 nazwisko osoby

prowadzacej / 0s6b dr Anna Wanczyk-Welc
prowadzacych

* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zaje¢¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr , .
Wykt. | Cw. | Konw. | Lab. | Sem. ZP Prakt. | Warsztat Liczba pkt.
(nr) ECTS
9 15 - - - - ; ) 15 5

1.2. Sposdéb realizacji zajeé
\ zajecia w formie tradycyjnej

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku): zaliczenie z ocena

2.WYMAGANIA WSTEPNE

Zaliczone zajecia z ,,Psychologii konfliktow”.

3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE, TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

Zapoznanie studentow z podstawowymi zagadnieniami z na temat polubownego
C1 rozwigzywania sporow oraz uksztalttowanie umiejetnosci wykorzystywania uzyskanej
wiedzy w dziatalno$ci praktycznej.




Poznanie i zrozumienie przez studentow zachowan cztowieka w sytuacjach
C2 konfliktowych, w ktorych mediacja jest sposobem na ich rozwigzanie poprzez
znalezienie ugody akceptowalnej przez uczestnikow mediacji.

Zapoznanie z prawidlowosciami funkcjonowania jednostki w grupie spolecznej oraz

C3 - . . . T
zawodowej w sytuacjach spornych, poprzez uczestniczenie w systemie o$wiatowym.

Prawidlowe wykorzystywanie przez studentow nabytej wiedzy i umiejetnosci w

c4 codziennej dzialalnosci zawodowe;j.

3.2 Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu

Odniesienie do

EK (efekt Tres¢ efektu uczenia si¢ zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
uczenia si¢) | Student: kierunkowych 1
EK 01 w stopniu poglebionym zna problematyke dotyczaca K_W08

procesOw zarzadzania i rozwigzywania konfliktow w
sytuacjach szkolnych i wykorzystuje do tego efektywne
techniki komunikowania interpersonalnego

EK_02 Ma rozszerzong wiedze o celach, organizacji i K_W17
funkcjonowaniu instytucji edukacyjnych i potrafi
skutecznie uzy¢ jej w celach diagnostycznych,
pomocowych i terapeutycznych, szczegolnie w sytuacjach
spornych migdzy podmiotami tych instytucji

EK 03 potrafi identyfikowac sytuacje konfliktowe 1 K_U03
wykorzystywaé rozne zaawansowane techniki K _U12
komunikacyjne, aby sprawnie porozumiewac si¢ przy ich K_U20

uzyciu w kontakcie z wszystkimi podmiotami
o$wiatowymi i Kreatywnie kierowac pracg zespotu
zapobiegajac sytuacjom spornym

EK 04 jest gotowy do wykorzystania swoich cech osobistych, K_KO09
wiedzy i kompetencji zawodowych do tworzenia K K11
srodowiska spotecznego sprzyjajacego otwartosci na
innych ludzi, ich zdrowiu psychicznemu, oraz
wieloaspektowemu spojrzenia na otaczajgcy swiat
wdrazajac idee polubownego rozwigzywania sporéw oraz
sprawiedliwosci naprawczej w sytuacjach oswiatowych,
aktywnie angazujac si¢ w grupy i organizacje realizujace
takie cele

3.3 Tresci programowe

A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

Konflikt i jego rodzaje — krotkie przypomnienie.

Mediacja jako jedna z podstawowych procedur w sytuacji konfliktowej.

Mediacja i jej rodzaje. Zasady mediacji.

Etapy procesu mediacji.

Korzys$ci z mediacji w sytuacjach o§wiatowych.

Formy mediacji. Funkcje mediatora oswiatowego.

Mediacje rowiesnicze na terenie szkoly.

1 W przypadku $ciezki ksztalcenia prowadzacej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzgledni¢ rowniez efekty
uczenia si¢ ze standardow ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela.



B. Problematyka warsztatow

Tre$ci merytoryczne

Kryteria selekcji spraw do mediacji.

Etapy mediacji. Nawigzanie kontaktu ze stronami.
Spotkania wstepne ze stronami.

Monolog mediatora.

Spotkanie ,,twarza w twarz”.

Ugoda — spisanie porozumienia.

Techniki mediacyjne.

3.4 Metody dydaktyczne
Wyktad: wyktad z prezentacjg multimedialna.

Cwiczenia: analiza tekstow z dyskusja, praca w grupach i indywidualna (studium przypadku,
dyskusja), symulacje mediacji.
4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia si¢

Metody oceny efektow uczenia si¢ Forma zaj¢c¢
Symbol efektu (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, dydaktycznych
projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w, ¢w, ...)
EK 01 kolokwium zaliczeniowe, obserwacja w trakcie zaje¢ wyktad, warsztat
Ek_02 aktywnos$¢, obserwacja w trakcie zajec warsztat
EK 03 prezentacja, obserwacja w trakcie zajgc warsztat
EK 04 aktywnos$¢, obserwacja w trakcie zajeé warsztat

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Wyktad - obecnos¢ na wyktadach.

Warsztat - aktywnos$¢ w trakcie zaje¢ (szczegdlnie aktywny udzial w symulacjach mediacji),
analiza jako$ciowa odpowiedzi na pytania, analiza jako$ciowa samodzielnie przygotowanego
referatu, kolokwium zaliczeniowe w formie testu:

ocena 5.0 — wykazuje znajomos¢ tresci ksztalcenia na poziomie 93%-100% (znakomita wiedza)

ocena 4.5 — wykazuje znajomos¢ tresci ksztalcenia na poziomie 85%-92% (bardzo dobry
poziom wiedzy z drobnymi btedami)

ocena 4.0 — wykazuje znajomos¢ tresci ksztalcenia na poziomie 77%-84% (dobry poziom
wiedzy, z pewnymi niedociggnigciami)

ocena 3.5 — wykazuje znajomos¢ tresci ksztalcenia na poziomie 69%-76% (zadowalajaca
wiedza, z niewielkg liczbg bledow)

ocena 3.0 — wykazuje znajomos¢ tresci ksztalcenia na poziomie 60%-68% (zadowalajaca wiedza
z licznymi btgdami)

ocena 2.0 — wykazuje znajomos¢ tresci ksztalcenia ponizej 60% (niezadowalajaca wiedza, liczne
bledy).

5. CALKOWITY NAKLAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA
ZALOZONYCH EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS




, . Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci , .
aktywnosci

Godziny kontaktowe wynikajace 30
Z harmonogramu studiow
Inne z udzialem nauczyciela akademickiego:
- udziat w konsultacjach 2
Godziny niekontaktowe — praca wtasna
studenta:
- przygotowanie do zaj¢¢, 5
- przygotowanie do kolokwium, 5
- przygotowanie referatu w formie prezentacji 8
multimedialnej
SUMA GODZIN 50
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW 2
ECTS

* Nalezy uwzglednié, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy
studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy nie dotyczy

zasady i formy odbywania praktyk nie dotyczy
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