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SYLABUS
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(skrajne daty)
Rok akademicki 2020/2021

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

Komunikacja w perspektywie interkulturowej

Kod przedmiotu* MPST3
Efozv\\llvaacljze;cne?ﬁlélrunek Kolegium Nauk Humanistycznych
Nazwa jednostki

realizujgcej przedmiot

Kolegium Nauk Humanistycznych

Kierunek studiow

Filologia germanska (z nauka j. niemieckiego od podstaw)

Poziom studiow

| stopnia

Profil

ogolnoakademicki

Forma studiow

stacjonarna

Rok i semestr/y studiow

rok Il, semestr 4

Rodzaj przedmiotu

specjalizacyjny, do wyboru

Jezyk wyktadowy

niemiecki

Koordynator

dr hab. Krystyna Mihutka, prof. UR

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej/ 0sob
prowadzacych

pracownicy Katedry Germanistyki

* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zajec¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr . Inne Liczba pkt.
) Wykt. | Cw. | Konw. | Lab. | Sem. | ZP Prakt. (jakie?) ECTS
4 15 1

1.2. Sposab realizacji zajec

X zajecia w formie

tradycyjnej

X zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceng, zaliczenie bez oceny)

Zaliczenie bez oceny, egzamin — mozliwa forma zdalna, jak i tradycyjna.

2.WYMAGANIA WSTEPNE

Znajomos¢ jezyka wyktadowego co najmniej na poziomie B2.




3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

1 Zapoznanie studentow z podstawowa terminologie z zakresu komunikacji
interkulturowej.
Co Zapoznanie studentow z konwencjami warunkujacymi zachowanie werbalne i nie-
werbalne w obrebie wybranych kultur o granicach politycznych i geograficznych.
c Rozwijanie u studentow umiejetnosci diagnozowania roznic kulturowe pomiedzy
3 kultura wiasng i obcg oraz nazywania i wyjasniania ich przyczyn.
C Ksztattowanie u studentow umiejetnosci poszanowania dla braku jednoznacznosci
% | oraz ostroznosci w wyrazaniu opinii i ocenianiu cztonkdw innych grup kulturowych.

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

EK Tres¢ efektu uczenia sie zdefiniowanego dla przedmiotu | Odniesienie do
(efekt uczenia efektow
sie) kierunkowych *

EK o1 Student zna i rozumie znaczenie jezyka i szeroko K _Wo2
rozumianej kultury w obrebie studidw filologicznych oraz K_Wo3
posiada uporzadkowang wiedze ogdlng obejmujaca
terminologie uzywang w obrebie komunikacji interkultu-
rowej, rozumie jej zrodta oraz zastosowanie w pokrew-
nych dyscyplinach naukowych.

EK_o2 Student zna i rozumie podstawowe metody analizy K_Wog4
i interpretacji roznych wytworéow/komponentow kultury K_Wo8
wiasciwe dla wybranych tradycji, teorii lub szkot
badawczych w zakresie antropologii kultury, psychologii
spotecznej, jezykoznawstwa i kulturoznawstwa.

EK_o3 Student potrafi wykorzystywad i stosowad w praktyce K_Uo1
zdobyta i ugruntowana wiedze z zakresu komunikacji K_Uo3
interkulturowej oraz sprawnie postugiwac sie niemiecko-
jezyczna terminologia wtasciwa dla tej dyscypliny podczas
analizowania wybranych zagadnien teoretycznych, jak
i wybranych krytycznych sytuacji interakcyjnych.

EK_o4 Student potrafi rozpoznad rozne rodzaje elementy/ K_Uos
aspekty/ ptaszczyzny kultury oraz przeprowadzi¢ ich
krytyczna analize i interpretacje z zastosowaniem
typowych metod, w celu okreslenia ich znaczen, oddzia-
tywania spotecznego, miejsca w procesie historyczno-
kulturowym, wykorzystujgc przy tym m. in. narzedzia
technologii informacyjno-komunikacyjnych.

EK_osg Student potrafi aktywnie uczestniczy¢ w wymianie K_Uos
pogladdw w jezyku niemieckim — prezentowac, K_Uo8
wartosciowac i ewaluowac rézne opinie, poglady K_U11

LW przypadku $ciezki ksztatcenia prowadzacej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzgledni¢ réwniez efekty

uczenia sie ze standarddw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.




i stanowiska w zakresie tematycznym obejmujgcym
zjawiska komunikacji interkulturowej, potrafi
wspotdziatac i pracowac w zespole podczas realizacji
projektu etnograficznego, przyjmujac w nim rézne role.

EK_6 Student jest gotdw do krytycznej oceny nabytej wiedzy K_Ko1
z zakresu komunikacji interkulturowej oraz wykorzystania K_Ko2
jej w rozwigzywaniu problemow poznawczych i praktycz- K_Kosg

nych (a w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu jest gotdw do zasiegania opinii
ekspertow) oraz do kompetentnego i odpowiedzialnego
wykorzystywania tejze wiedzy zaréwno podczas codzien-
nej, jak i specjalistycznej (jako ttumacz) komunikacji w
jezyku niemieckim, majac przy tym na uwadze dobro
wszystkich uczestnikow interakcji.

3.3 Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

Komunikacja interkulturowa — wyjasnienie pojecia i wprowadzenie w problematyke. Rola
komunikacji interkulturowej w ksztatceniu nauczycieli, ttumaczy, mediatoréw. Analiza wybra-
nych modeli komunikacji interpersonalnej przebiegajacej na styku co najmniej dwoch kultur —
teoretyczne rozwazania poparte przyktadowymi krytycznymi sytuacjami interakcyjnymi.

Kompetencja interkulturowa — przeglad definicji; Omowienie i analiza wybranych modeli
kompetencji interkulturowe;.

Kultura — zdefiniowanie pojecia z perspektywy jezykoznawstwa, antropologii kultury,
socjologii, pedagogiki i psychologii spotecznej. Zwiazki jezyka z kulturg — perspektywa
spoteczna i generatywna (antropocentryczna). Okreslanie granic kultury — granice polityczne,
geograficzne, jezykowe, duchowo-historyczne i socjologiczne kultury. Kultura narodowa —
wyjasnienie pojecia oraz analiza wybranych typologii kultury (Hofstede, Thomas).

Obraz wtasny i obcy; sad, uprzedzenie, stereotyp — powstawanie, charakterystyka, funkcje.
Uprzedzenia i stereotypy narodowe w obrazie Polski i Polakow w Niemczech oraz Niemiec
i Niemcow w Polsce — analiza materiatow o nachyleniu humorystycznym — wybranych
dowcipow, anegdot, programdw kabaretowych.

Stereotypy i uprzedzenia w obrazie innych kultur (w tym narodowych) — prezentacja
i omowienie studenckich projektow.

Potoczne rozumienie stowa kultura, w sensie bycia kulturalnym. Kultura (narodowa)

a grzecznos¢ w komunikacji — omdwienie zachowan werbalnych i niewerbalnych obowig-
zujacych w obrebie wybranych kultur (przede wszystkim polskiej i niemieckiej, ale takze
japonskiej, chinskiej, arabskiej).

Nieporozumienia natury (inter)kulturowej — analiza wybranych krytycznych sytuac;ji
interakcyjnych.

B. Problematyka cwiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajec
praktycznych

Tresci merytoryczne ’




3.4 Metody dydaktyczne

Wyktad problemowy / wykfad z prezentacjg multimedialng, metoda projektdw, dyskusja, analiza
przypadkow.

4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektow uczenia sie Forma zajec
Symbol efektu (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, dydaktycznych
projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w., Cw., ...)
EK_o1 obserwacja w trakcie zaje¢, egzamin pisemny lub w.
ustny w formie tradycyjnej lub zdalnej
EK_o02 obserwacja w trakcie zaje¢, egzamin pisemny lub W,
ustny w formie tradycyjnej lub zdalnej
EK_o3 obserwacja w trakcie zaje¢, egzamin pisemny lub W,
ustny w formie tradycyjnej lub zdalnej
EK_o4 obserwacja w trakcie zaje¢, egzamin pisemny lub W,
ustny w formie tradycyjnej lub zdalnej, projekt
etnograficzny
EK_os projekt etnograficzny W,
EK_o6 obserwacja w trakcie zajec¢, projekt etnograficzny W,

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Po semestrze 4 zaliczenie na podstawie systematycznej obecnosci i prezentacji projektu
etnograficznego. Zaliczenie umozliwia podejscie do egzaminu pisemnego lub ustnego w
formie tradycyjnej lub zdalnej.

5. CALKOWITY NAKEAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA ZALOZONYCH
EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

. Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci

aktywnosci
Godziny kontaktowe wynikajace z planu 15
studiow
Inne z udziatem nauczyciela 3
(udziat w konsultacjach, egzaminie)
Godziny niekontaktowe — praca wtasna 12

studenta (przygotowanie do zaje¢, egzaminu,
napisanie referatu itp.)

SUMA GODZIN 30

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 1




* Nalezy uwzglednic, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU/ MODUtU

wymiar godzinowy brak

zasady i formy odbywania praktyk brak

7. LITERATURA

Literatura podstawowa:

Bolten, Jirgen (2007): Interkulturelle Kompetenz. Erfurt: Landeszentrale fir Politische Bildung
Thiringen.

Eismann, Volker (2007): Erfolgreich in der interkulturellen Kommunikation. Berlin: Cornelsen.

Erll, Astrid / Gymnich, Marion (2007): Interkulturelle Kompetenzen. Erfolgreich kommunizieren
zwischen den Kulturen. Klett Lernen und Wissen GmbH: Stuttgart.

Heringer, Hans Jirgen (2004): Interkulturelle Kommunikation: Grundlagen und Konzepte.
TUbingen/Basel: Francke.

Heringer, Hans JUrgen (2012): Interkulturelle Kompetenz. Ein Arbeitsbuch mit interaktiver CD und
Lésungsvorschldgen. Tibingen und Basel: A. Francke Verlag.

Hofstede, Gerd (1993): Kulturen-Organisationen-Management. Interkulturelle Zusammenarbeit.
Wiesbaden: Gabler.

Jammal, Elis (2014): Kultur und Interkulturalitdt. Interdisziplindre Zugdnge. Wiesbaden: Springer
Fachmedien.

Knapp-Potthoff, Annelie / Liedke, Martina (1997): Aspekte interkultureller
Kommunikationsfdhigkeit. MUnchen: iudicium Verlag.

KGbler, Hans Dieter (2011): Interkulturelle Medienkommunikation. Eine Einfihrung. Wiesbaden:
Verlag fur Sozialwissenschaften.

Maletzke, Gerhard (1996): Interkulturelle Kommunikation. zur Interaktion zwischen Menschen
verschiedener Kulturen. Opladen: Westdeutscher Verlag.

Mihutka, Krystyna (2005): Interkulturelle Verstindigungsprobleme in der Alltagskommunikation
und Konsequenzen fir interkulturell bezogenen Fremdsprachenunterricht. In: Prace
naukowo-dydaktyczne Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Krosnie. 19/2005,
207-218.

Mihutka, Krystyna (2010): Stereotype und Vorurteile in der deutsch-polnischen Wahrnehmung.
Rzeszow: Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego.

Mihutka, Krystyna (2012): Rozwdj kompetencji interkulturowej w warunkach szkolnych — mity a
polska rzeczywistosc. Na przyktadzie jezyka niemieckiego jako L3. Rzeszow: Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego.

Mihutka, Krystyna (2014): Dylematy wspotczesnej glottodydaktyki: jezyk — kultura,
interlingwalizm — interkulturowos¢. In: Jezyki Obce w Szkole 3/2014, 78-87.

Mihutka, Krystyna (2015): Obraz Niemcow w wybranych programach polskich kabaretow. In:
Studia Niemcoznawcze. Tom 55, 167-180.

Mihutka, Krystyna (2016): Koncepcje kultury a nauczanie i uczenie sie jezykéw obcych — zarys
teoretyczny. In: Neofilolog 47/1, 21-35.

Mihutka, Krystyna (2016): Die Entwicklung der interkulturellen Kompetenz im DaF-Unterricht —
ein Meilenstein im deutsch-polnischen Dialog. Zum Deutschlandbild der Polen, Polenbild der
Deutschen und interkulturellen / deutsch-polnischen Dialog. In: Wierzbicka, Mariola / Wille,




Lucyna (Hrsg.): Im Wirkungsfeld der kontrastiven und angewandten Linguistik / In the
field of contrastive and applied linguistics. Rzeszéw: Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego. Bd. 7., 74-91.

Nieke, Wolfgang (2008): Interkulturelle Erziehung und Bildung. Wertorientierungen im Alltag.
Wiesbaden: VS Verlag fir Sozialwissenschaften | GWV Fachverlage GmbH.

Literatura uzupetniajaca:

Bouchara, Abdelaziz (2002): Héflichkeitsformen in der Interaktion zwischen Deutschen und
Arabern. Ein Beitrag zur interkulturellen Kommunikation. Tibingen: Max Niemeyer.

Grucza, Franciszek / Chomicz-Jung, Krystyna (1996): Problemy komunikacji interkulturowej:
Jedna Europa — wiele jezykdw i wiele kultur. Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu
Warszawskiego.

Liang, Yong (1992): Héflichkeit als interkulturelles Verstdndigungsproblem. Eine kontrastive
Analyse Deutsch/Chinesisch zum kommunikativen Verhalten in Alltag und
Wissenschaftsbetrieb. In: Jahrbuch Deutsch als Fremdsprache, 18, 65-86.

LUsebrink, Hans Jirgen (2005): Interkulturelle Kommunikation. Interaktion, Fremdwahrnehmung,
Kulturtransfer. Stuttgart-Weimar: Metzler.

Marcjanik, Matgorzata (2007): Grzecznos¢ w komunikacji jezykowej. Warszawa: PWN.

Mikutowski Pomorski, Jerzy (2003): Komunikacja miedzykulturowa. Wprowadzenie. Krakdw:
Wydawnictwo Akademii Ekonomiczne;.

Sugitani, Masako (2002): Als kritisch erlebte Interaktionssituationen in der japanisch-deutschen
Begegnung. Eine Erkundung des Alltagswissens am Arbeitsplatz. In: Hauschild, Thomas /
Warneken, Bernd Jirgen (Hrsg.): Inspecting Germany. Internationale Deutschland-
Ethnographie der Gegenwart. MUnster, Hamburg, London: Lit Verlag. Band 1, 89-105.

Tomiczek Eugeniusz u.a. (2004): Deutsch-polnische Grammatik der Hoflichkeit. In: Vogt,
Matthias Theodor u.a. (Hrsg.): Kulturen in Begegnung. Collegium Pontes Gorlitz-
Zgorzelec-Zhorelec 2003. Wroctaw-Gorlitz: Oficyna Wydawnicza ATUT, 247-274.

Najnowsze publikacje o charakterze naukowym oraz materiaty z prasy biezacej i zasobdéw
internetowych, zgodne z tresciami merytorycznymi przedmiotu

Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznionej




