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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE/MODULE

Nazwa przedmiotu/
modutu

KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA

Kod przedmiotu/
modutu*

PS24

Wydziat (nazwa
jednostki prowadzacej
kierunek)

Kolegium Nauk Humanistycznych

Nazwa jednostki
realizujacej przedmiot

Instytut Polonistyki i Dziennikarstwo

Kierunek studiow

polonistyka stosowana

Poziom ksztatcenia

studia pierwszego stopnia

Profil

ogolnoakademicki

Forma studiow stacjonarne

Rok i semestr studiow rok pierwszy, semestr drugi
Rodzaj przedmiotu kierunkowy

Jezyk wyktadowy polski

Koordynator dr hab. Bozena Taras, prof. UR

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej [ 0séb
prowadzacych

Pracownicy Zaktadu Lingwistyki Kulturowej i Komunikacji Spoteczne;j

* - zgodnie z ustaleniami na Wydziale

1.1. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH, WYMIAR GODZIN | PUNKTOW ECTS

Semestr . Inne Liczba pkt
- Wykt. | Cw. | Konw. | Lab. | Sem. | ZP Prakt. (jakie?) ECTS
2. 30 2

1.2. SPOSOB REALIZACJI ZAJEC
= zajecia w formie tradycyjnej

= zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc

1.3. FORMA ZALICZENIA PRZEDMIOTU /[MODULU (Z TOKU) (EGZAMIN, ZALICZENIE Z OCENA, ZALICZENIE

BEZ OCENY)

zaliczenie z oceng (wyktad)

2. WYMAGANIA WSTEPNE

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje w zakresie aktu komunikacji na poziomie szkoty
ponadgimnazjalnej. Studenci powinni zna¢ podstawowe pojecia (nadawca, odbiorca, kontekst,
komunikat, kontakt, kod, funkcje) oraz schemat komunikacji jezykowej Romana Jakobsona.
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3. CELE, EFEKTY KSZTALCENIA, TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1. CELE PRZEDMIOTU/MODULU

Ca.

Rozszerzenie wiadomosci o procesie komunikacji jezykowej ze szczegolnym
uwzglednieniem kontaktow miedzyludzkich twarza w twarz.

Ca.

Omowienie elementdw i determinantdw majgcych wptyw na ksztatt aktu komunikacji
interpersonalne;.

Pokazanie student/k/om, w jaki sposob komunikacja wptywa na ksztatt zycia cztowieka

C3. | we wspofczesnym swiecie, na kreowanie i wyrazanie jego doswiadczen jezykowych,

kulturowych i spotecznych.

3.2. EFEKTY KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU/MODULU (WYPEENIA KOORDYNATOR)

Odniesienie do
EK ( efekt Tresc¢ efektu ksztatcenia zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
ksztatcenia) (modutu) kierunkowych
(KEK)
EK_oa Student/ka zna podstawowe terminy i zagadnienia z K_Wo2
zakresu komunikacji interpersonalne;.
EK_o2 Student/ka rozrdznia i charakteryzuje elementy i K_Wo3, K_Uoz,
uwarunkowania porozumienia miedzyludzkiego. K_Uo2, K_Uoy
EK_o3 Student/ka rozrdznia i opisuje modele i strategie dziatan K_Wo3, K_Uoz,
interakcyjno-komunikacyjnych. K_Uo2, K_Uo7
EK_o4 Student/ka wdraza metody/strategie komunikacyjne K_o2, K_U12,
w codziennych doswiadczeniach komunikacyjnych. K_Ko3
EK_osg Student/ka dba o wiasng sprawnos¢ komunikacyjna w K_Wo2, K_Ko2
roznych sytuacjach uzycia jezyka.

3.3. TRESCI PROGRAMOWE (WYPE£NIA KOORDYNATOR)
A. problematyka wyktadu

tresci merytoryczne

Wprowadzenie do problematyki komunikacji interpersonalnej: ogdlna charakterystyka

przedmiotu (cele i zadania), problematyka wykfaddw, lektury, metody oceny.

Wyjasnienie pojec¢: komunikacja interpersonalna / komunikacja miedzyludzka / komunikacja
twarza w twarz.

Spoteczno-kulturowe uwarunkowania procesu komunikacji: komunikacja a interakcja,
interakcja twarza w twarz, interakcja komunikacyjna a interakcja jezykowa.

Nadawczo-odbiorczy model dziatan interakcyjno-komunikacyjnych: konsytuacja (sytuacja
komunikacyjna), akt nadawczy, akt odbiorczy.

Proces komunikacji: bariery komunikacyjne, strategie nadawczo-odbiorcze w komunikacji.

Srodki jezykowe (werbalne, niewerbalne) i pozajezykowe (parajezykowe, suprasegmentalne)
stosowane przez aktantow w akcie interakcji komunikacyjne;.

Kompetencja komunikacyjna, grzecznos¢ i kultura zachowan jezykowych.

Podsumowanie wyktaddow.
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B. problematyka ¢wiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajec
praktycznych

nie dotyczy

3.4. METODY DYDAKTYCZNE

Wyktad: wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad z elementami dyskusji
i prezentacji studenckich.

4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW KSZTALCENIA

Metody oceny efektow ksztatcenia Forma zajec
Symbol : . L ,
efekty (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, dydaktycznych
sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w, ¢w, ...)
EK_o1 Obecnos¢ na wyktadach, obserwacja w trakcie zaje¢, wyktad
EK_o2 ustalenie oceny zaliczeniowej na podstawie aktywnosci w
EK_o3 postaci merytorycznych uwag w trakcie dyskusji oraz pytania
EK_o4 z tematyki wyktadow.
EK_osg
4.2. WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU (KRYTERIA OCENIANIA)
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Student/ka nie zna Student/ka Student/ka zna Student/ka zna
podstawowych wybidrczo zna wiekszosc wszystkie
terminow i zagadnien | podstawowe terminy | podstawowych podstawowe terminy

z zakresu
komunikacji
interpersonalne;.

i zagadnienia z
zakresu komunikacji
interpersonalne;.

termindw i zagadnien
z zakresu
komunikacji
interpersonalne;.

i zagadnienia z
zakresu komunikacji
interpersonalnej.

Student/ka nie
rozroznia i nie
charakteryzuje
elementow

i uwarunkowan
porozumienia
miedzyludzkiego.

Student/ka
wybiodrczo rozréznia i
charakteryzuje
elementy

i uwarunkowania
porozumienia
miedzyludzkiego.

Student/ka rozrdznia
i charakteryzuje
wiekszosc¢
elementow

i uwarunkowan
porozumienia
miedzyludzkiego.

Student/ka rozrdznia
i charakteryzuje
wszystkie elementy
i uwarunkowania
porozumienia
miedzyludzkiego.

Student/ka nie
rozroznia i nie opisuje
modeli i strategii
dziatan interakcyjno-

Student/ka
wybiodrczo rozrdznia i
opisuje modele i
strategie dziatan

Student/ka rozrdznia
i opisuje wiekszosc
modeli i strategii
dziatan interakcyjno-

Student/ka rozrdznia
i opisuje wszystkie
modele i strategie
dziatan interakcyjno-

komunikacyjnych
w codziennych

metody/strategie
komunikacyjne

metody/strategie
komunikacyjne

komunikacyjnych. interakcyjno- komunikacyjnych. komunikacyjnych.
komunikacyjnych.

Student/ka nie Student/ka w Student/ka w Student/ka

wdraza niewielkim stopniu wiekszosci we wszystkich

metod/strategii wdraza przypadkow wdraza | przypadkach wdraza

metody/strategie
komunikacyjne
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aktach w codziennych w codziennych w codziennych
komunikacyjnych. aktach aktach aktach
komunikacyjnych. komunikacyjnych. komunikacyjnych.
Student/ka nie dba Student/ka w niktym | Student/ka w Student/ka we
o wtasng sprawnos¢ | stopniu dba o wiasng | wiekszosci wszystkich
komunikacyjna w sprawnosc przypadkow uzycia przypadkach uzycia
roznych sytuacjach komunikacyjna w jezyka dba owtasng | jezyka dba o wtasna
uzycia jezyka. roznych sytuacjach sprawnosc sprawnosc
uzycia jezyka. komunikacyjna. komunikacyjna.

5. CALKOWITY NAKEAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA ZAEOZONYCH EFEKTOW
W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

- Srednia liczba godzin na
Forma aktywnosci . . L
zrealizowanie aktywnosci

Godziny kontaktowe wynikajace planu z studiow 30
Inne z udziatem nauczyciela 5
(udziat w konsultacjach, egzaminie)
Godziny niekontaktowe — praca wtasna studenta 15
(przygotowanie do zaje¢, egzaminu, napisanie
referatu itp.)
SUMA GODZIN 50
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 2

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU/MODULU

wymiar godzinowy

praktyk

zasady i formy odbywania —

7- LITERATURA

Literatura podstawowa:

1. Bartminski Jerzy, Majer-Baranowska Urszula (red.), 2005, Bariery i pomosty w komunikacji
Jjezykowej Polakdw, Lublin. [Stanistaw Grabias, Interakcja jezykowa i jej uwarunkowania, s.
19-44; Krystyna Skarzynska, Bariery komunikacji: indywidualne, grupowe, spoteczne, s. 45-

67.]

2. Knapp Mark L., Hall Judith A., 2000, Komunikacja niewerbalna w interakcjach

miedzyludzkich, Wroctaw.

3. Marcjanik Matgorzata, 2007, Grzecznosc¢ w komunikacji jezykowej, Warszawa. [Rozdz. 1.
Wprowadzenie teoretyczno-metodologiczne, Rozdz. 2. Grzecznos¢ w komunikowaniu

interpersonalnym (w bezposrednich rozmowach)]
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8. Pisarkowa Krystyna, 1994, O komunikatywnej funkcji przemilczenia, [w:] tejze,
Z pragmatycznej stylistyki, semantyki i historii jezyka. Wybdr zagadnien, Krakow, s. 25-33.
9. Taras Bozena, 2013, Agresja. Studium semantyczno-pragmatyczne, Rzeszow.
10.  Zgotkowie Halina i Tadeusz, 2001, Jezykowy savoir-vivre. Praktyczny poradnik
postugiwania sie polszczyzng w sytuacjach oficjalnych i towarzyskich, Warszawa.




