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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym i rekreacyjnym

Kod przedmiotu* N/KF

nazwa jednostki .

prowadzacej kierunek Kolegium Nauk Medycznych
Nazwa jednostki

realizujacej przedmiot

Instytut Nauk o Kulturze Fizycznej

Kierunek studiow

Turystyka i rekreacja

Poziom studiow

studia drugiego stopnia

Profil

akademicki

Forma studiow

stacjonarne

Rok i semestr/y studiow

Il rok, 4 semestr

Rodzaj przedmiotu

Przedmiot kierunkowy

Jezyk wyktadowy

polski

Koordynator

Dr Marta Przydziat

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej/ 0sob
prowadzacych

Dra Marta Przydziat

1.1.Formy zajec¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr . Inne Liczba
- Wykt. | Cw. | Konw. | Lab. | Sem. | ZP | Prakt. (jakie?) | pkt. ECTS
v 15 20 - - - - - - 3

1.2. SPOSOB REALIZACJI ZAJEC
l ZAJECIAW FORMIE TRADYCYJNEJ

ZAJECIAW FORMIE ZDALNEJ

1.3 FORMA ZALICZENIA PRZEDMIOTU
WYKEAD: EGZAMIN,
CWICZENIA: ZALICZENIE NA OCENE CWICZEN

2.WYMAGANIA WSTEPNE
Podstawowe wiadomosci z zakresu turystyki, rekreacji, promocji i informac;ji turystycznej,

przedsiebiorczosci w turystyce i rekreacji.




3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

Ca

Zapoznanie studentdw z pogtebiong wiedza z zakresu zarzadzania, marketingu,
ekonomiki i finansow przedsiebiorstw turystycznych, przekazanie ugruntowanej
wiedzy naukowej i praktycznej o kluczowych uczestnikach gospodarki
turystycznej.

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

. ODNIESIENIE DO
EK (EFEKT TRESC EFEKTU UCZENIA SIE ZDEFINIOWANEGO DLA .
EFEKTOW
UCZENIASIE) PRZEDMIOTU )
KIERUNKOWYCH
EK_o1 Zna w pogtebionym stopniu zakres zarzadzania i K_Wo3
kierowania przedsiebiorstwami, instytucjami i
organizacjami turystycznymi i rekreacyjnymi
EK_o2 Potrafi prowadzic przedsiebiorstwo turystyczno- K_Uo8
rekreacyjne oraz zajmowac samodzielne i
odpowiedzialne stanowisko w branzy turystycznej
EK_o3 Jest gotdw do dziatania w sposob przedsiebiorczy K_Kosg
oraz dostrzega praktyczne zastosowanie zdobytej
wiedzy
EK_o4 Jest gotdw do wykorzystania w praktyce opinii K_Kog
ekspertow dotyczacych probleméw zwigzanych z
organizacjy i przebiegiem imprez turystycznych i
rekreacyjnych

3.3 Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

Przedsiebiorstwo turystyczne we wspotczesnej gospodarce rynkowej

Otoczenie przedsiebiorstwa turystycznego — zarzadzanie strategiczne i operacyjne

Potencjat przedsiebiorstwa turystycznego

Procesy decyzyjne w przedsiebiorstwie turystycznym

Zarzadzanie strategiczne, marketingowe i operacyjne przedsiebiorstwem turystycznym

LW przypadku $ciezki ksztatcenia prowadzgcej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzgledni¢ réwniez
efekty uczenia sie ze standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.




Zarzadzanie finansami i zasobami ludzkimi

Zarzadzanie jakoscia

Zarzadzanie relacjami z klientem

Kontrola w zarzadzaniu przedsiebiorstwem turystycznym

Analiza projektow inwestycyjnych w turystyce i rekreac;ji

Zarzadzanie atrakcjami turystycznymi

B. Problematyka ¢wiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajec
praktycznych

Tresci merytoryczne

Zarzadzanie personelem

Zarzadzanie bazg materialng przedsiebiorstwa turstycznego

Analiza i zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa

Kontrola i audyt przedsiebiorstwa

Stworzenie biznes planu wiasnego przedsiebiorstwa (projekt indywidualny)

3.4 METODY DYDAKTYCZNE

Wyktad: wyktad z prezentacjg multimedialna
Cwiczenia: analiza tekstow z dyskusj, praca w zespotach, projekt

4. METODY IKRYTERIA OCENY

4.1 SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Metody oceny efektow uczenia sie Forma zajec
Symbol efektu kolokwium, egzamin pisemny, projekt, dydaktycznych
sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec (w, ¢w, ...)
EK_01 Egzamin ustny, kolokwium wiedzy teoretycznej | W, ¢w.
EK_o2 Projekt Cw.
EK_o3 Obserwacja w trakcie zajec Cw.
EK_o4 Obserwacja w trakcie zajec Cw.

4.2 WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU (KRYTERIA OCENIANIA)



Cwiczenia — zaliczenie z oceng
Wyktad - egzamin

Zaliczenie ¢wiczen na podstawie kolokwium.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie minimum 51% z kolokwium wiedzy
teoretycznej

Merytoryczna ocena projektu przygotowanego przez studentdw, czynny udziat

w dyskusiji.

75% oceny stanowig umiejetnosci i kompetencje wynikajgce z przygotowanego projektu
-wybranego przez prowadzacego tematu z oraz jego prezentacja

25%- ocena wynikajaca z aktywnosci na zajeciach (z bezposredniej obserwacji studenta
w czasie prezentacji projektow, udziatu w dyskusji)

Punktacja kolokwium w ramach zaleczenia ¢wiczen:
51%- 60%dost

61%-70%- plus dst

71%-80%-db

81%-90%- plus db

91%-100%-bdb

Egzamin — egzamin pisemny:
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest zaliczenie ¢wiczen. Egzamin odbywa sie w
formie pisemnej i sktada sie z czesci teoretyczne;.
Przelicznik za odpowiedni procent uzyskanych punktow:
- do 50% - niedostateczny,
- 51% - 60% - dostateczny,
- 61% - 70% - dostateczny plus,
-71% - 80% - dobry,
-81% - 90% - dobry plus,
-91% - 100% - bardzo dobry

CALKOWITY NAKEAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA
ZALOZONYCH EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

- Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci L
aktywnosci
Godziny kontaktowe wynikajace 35
z harmonogramu studiow
Inne z udziatem nauczyciela akademickiego | 10
(udziat w konsultacjach, egzaminie)
Godziny niekontaktowe — praca wfasna 30 godz. w tym:
studenta 10 godz. —przygotowanie do kolokwium
wiedzy teoretycznej




(przygotowanie do zaje¢, egzaminu,
napisanie referatu itp.)

SUMA GODZIN 75

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS |3

6. PRAKTYKIZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

WYMIAR GODZINOWY BRAK
ZASADY | FORMY ODBYWANIA BRAK
PRAKTYK

7. LITERATURA

C.

LITERATURA PODSTAWOWA:
1.

Ciechanowska M., Wesotowska A., Zaktadamy firme, Warszawa
2007.

Gotembski G., Przedsiebiorstwo turystyczne w gospodarce
rynkowej, Wroctaw 2009.

Rapacz A., Przedsiebiorstwo turystyczne, Warszawa 2007.
Sarnowski J., Kirejczyk E., Zarzadzanie przedsiebiorstwem
turystycznym, warszawa 2007.

Zabinski L., Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym,
Katowice 2015.

Literatura uzupetniajaca:
1.
2.

3.

Jedrzejczyk |., Nowoczesny biznes turystyczny, Warszawa 2000.
Panasiuk A., Marketing ustug turystycznych, Warszawa 2005.
Rapacz A., Przedsiebiorstwo turystyczne w gospodarce rynkowej,
Wroctaw 2001.

Richard W Butler i Douglas G Pearce, Contemporary Issues in
Tourism Development, Routledge 2001.

Stylos N., Generation Marketing and Management in Tourism and
Hospitality: The Future of the Industry, Palgrave Macmillan 2021.

AKCEPTACJA KIEROWNIKA JEDNOSTKI LUB OSOBY UPOWAZNIONE)J

5 godz. — przygotowanie prezentacji
15 godz. —przygotowanie do egzaminu




