SYLABUS

dotyczy cyklu kształcenia 2017-2019
1. Podstawowe informacje o przedmiocie/module 
	Nazwa przedmiotu/ modułu
	Logistyka w usługach publicznych

	Kod przedmiotu/ modułu*
	E/II/EiZSP/C-1.2a

	Wydział (nazwa jednostki prowadzącej kierunek)
	Wydział Ekonomii

	Nazwa jednostki realizującej przedmiot
	Katedra Marketingu i Przedsiębiorczości

	Kierunek studiów
	Ekonomia

	Poziom kształcenia 
	II stopnia

	Profil
	ogólnoakademicki

	Forma studiów
	stacjonarne

	Rok i semestr studiów
	II/3

	Rodzaj przedmiotu
	specjalistyczny do wyboru

	Język wykładowy
	polski

	Koordynator
	dr Tomasz Surmacz

	Imię i nazwisko osoby prowadzącej / osób prowadzących
	dr Tomasz Surmacz


* - zgodnie z ustaleniami na Wydziale
1.1. Formy zajęć dydaktycznych, wymiar godzin i punktów ECTS 

	Semestr

(nr)
	Wykł.
	Ćw.
	Konw.
	Lab.
	Sem.
	ZP
	Prakt.
	Inne (jakie?)
	Liczba pkt ECTS

	3
	
	15
	
	
	
	
	
	
	2


1.2. Sposób realizacji zajęć  
X  zajęcia w formie tradycyjnej 

☐ zajęcia realizowane z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość

1.3. Forma zaliczenia przedmiotu /modułu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceną, zaliczenie bez oceny)
zaliczenie z oceną
2. Wymagania wstępne 

	Umiejętność analizy problemów ekonomicznych oraz podstawowych kwestii związanych z zarządzaniem. Znajomość zagadnień marketingu.


3. cele, efekty kształcenia , treści Programowe i stosowane metody Dydaktyczne

3.1. Cele przedmiotu/modułu 
	C1 
	Uświadomienie studentom ważności problematyki związanej z procesami logistycznymi w usługach publicznych.

	C2
	Zapoznanie studentów z rolą, jaką odgrywa logistyka w usługach oraz kształtowaniu zmian w gospodarce publicznej.

	C3
	Wypracowanie umiejętności rozumienia, analizowania i interpretowania mechanizmów logistycznych ułatwiających tworzenie efektywnych struktur publicznych.


3.2. Efekty kształcenia dla przedmiotu/ modułu 

	EK ( efekt kształcenia)
	Treść efektu kształcenia zdefiniowanego dla przedmiotu (modułu)
	Odniesienie do efektów  kierunkowych (KEK)

	EK_01
	Ma pogłębioną wiedzę z zakresu logistycznych uwarunkowań zmian struktur gospodarczych.
	K_W05

	EK_02
	Prezentuje procesy zmian struktur gospodarczych oraz określa ich przyczyny, przebieg i skutki w sposób wariantowy z uwzględnieniem roli logistyki
	K_W11

	EK_03
	Potrafi analizować zjawiska i procesy zachodzące w gospodarce i wskazuje na powiązania między tymi procesami w obszarze usług publicznych.
	K_U01

	EK_04
	Dokonuje samodzielnie krytycznej analizy  przydatności rozwiązań problemów  w zakresie logistyki w usługach publicznych.
	K_U09

	EK_05
	Potrafi pracować w grupie przyjmując w niej współodpowiedzialność za jakość realizowanych zadań.
	K_K01


3.3. Treści programowe 
A. Problematyka ćwiczeń audytoryjnych
	Treści merytoryczne

	Zarządzanie w sektorze publicznym − specyfika i związki z logistyką.

	Miejsce logistyki w realizacji zadań publicznych.

	Przykładowe procesy i czynności logistyczne w usługach publicznych.

	Znaczenie procesów transportowych w obszarze usług publicznych.

	Logistyka zwrotna.


3.4. Metody dydaktyczne 
Ćwiczenia: analiza tekstów z dyskusją, metoda projektów (projekt badawczy, wdrożeniowy, praktyczny), praca w grupach.
4. METODY I KRYTERIA OCENY 
4.1. Sposoby weryfikacji efektów kształcenia

	Symbol efektu
	Metody oceny efektów kształcenia

(np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajęć)
	Forma zajęć dydaktycznych 
(w, ćw, …)

	EK_01
	kolokwium
	ćwiczenia

	EK_02
	ocena umiejętności dokonywania analiz, kolokwium
	ćwiczenia

	EK_03
	ocena umiejętności dokonywania analiz, kolokwium
	ćwiczenia

	EK_04
	kolokwium
	ćwiczenia

	EK_05
	obserwacja postawy , ocena prezentowanych opinii
	ćwiczenia


4.2. Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania) 
	Zaliczenie przedmiotu na podstawie testu sprawdzającego przeprowadzonego po zrealizowaniu powyższych zagadnień oraz aktywności na ćwiczeniach. Zaliczenie w formie testowo-opisowej.


5. CAŁKOWITY NAKŁAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIĄGNIĘCIA ZAŁOŻONYCH EFEKTÓW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS 
	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny kontaktowe wynikające z planu studiów
	15

	Inne z udziałem nauczyciela

(udział w konsultacjach, zaliczeniu)
	5

	Godziny niekontaktowe – praca własna studenta
(przygotowanie do zajęć, zaliczenia)
	30

	SUMA GODZIN
	50

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS
	2


* Należy uwzględnić, że 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin całkowitego nakładu pracy studenta.
6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU/ MODUŁU 
	wymiar godzinowy
	-

	zasady i formy odbywania praktyk 
	-


7. LITERATURA 
	Literatura podstawowa: 
1. Szołtysek J., Logistyczne aspekty zarządzania przepływami osób i ładunków w miastach, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego, Katowice 2005.
2. Szołtysek J., Logistyka miasta, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2016.

	Literatura uzupełniająca: 

1. Harrison A., van Hoe R., Zarządzanie logistyką, PWE, Warszawa 2010.
2. Gołembska E., Tyc-Szmil K., Brauer J., Logistyka w usługach, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.


Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upoważnionej

