SYLABUS

dotyczy cyklu kształcenia 2017-2020
(skrajne daty)

1. Podstawowe informacje o przedmiocie/module 
	Nazwa przedmiotu/ modułu
	Techniki menedżerskie w sektorze publicznym

	Kod przedmiotu/ modułu*
	E/I/EiZSP/C-1.9b

	Wydział (nazwa jednostki prowadzącej kierunek)
	Wydział Ekonomii

	Nazwa jednostki realizującej przedmiot
	Katedra Ekonomiki i Zarządzania

	Kierunek studiów
	Ekonomia

	Poziom kształcenia 
	I stopień

	Profil
	ogólnoakademicki

	Forma studiów
	stacjonarne

	Rok i semestr studiów
	III/6

	Rodzaj przedmiotu
	specjalistyczny do wyboru

	Język wykładowy
	polski

	Koordynator
	dr Katarzyna Szara

	Imię i nazwisko osoby prowadzącej / osób prowadzących
	dr Katarzyna Szara


* - zgodnie z ustaleniami na Wydziale
1.1. Formy zajęć dydaktycznych, wymiar godzin i punktów ECTS 

	Semestr

(nr)
	Wykł.
	Ćw.
	Konw.
	Lab.
	Sem.
	ZP
	Prakt.
	Inne (jakie?)
	Liczba pkt ECTS

	6
	
	30
	
	
	
	
	
	
	3


1.2. Sposób realizacji zajęć  
 x  zajęcia w formie tradycyjnej 

☐ zajęcia realizowane z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość

1.3. Forma zaliczenia przedmiotu /modułu (z toku)
zaliczenie z oceną
2. Wymagania wstępne 

	Student powinien posiadać wiedzę z zakresu nauki o przedsiębiorstwie, organizacji i zarządzania, zarządzania zasobami ludzkimi.


3. cele, efekty kształcenia, treści Programowe i stosowane metody Dydaktyczne

3.1. Cele przedmiotu/modułu
	C1
	Celem kształcenia jest zapoznanie studentów z wybranymi metodami i technikami stosowanymi w zarządzaniu organizacją

	C2
	Poznanie metod przydatnych w kierowaniu zespołami ludzi oraz zarządzaniu jednostkami organizacyjnymi. 

	C3
	Ukazanie cech menedżera przydatnych w zarządzaniu, wskazane możliwości rozwiązania różnych sytuacji w organizacji


3.2. Efekty kształcenia dla przedmiotu/modułu
	EK (efekt kształcenia)
	Treść efektu kształcenia zdefiniowanego dla przedmiotu (modułu)
	Odniesienie do efektów kierunkowych (KEK)

	EK_01
	Identyfikuje podstawowe techniki menedżerskie.
	K_W01

	EK_02
	Wyjaśnia zasady stosowania technik menedżerskich. 

Identyfikuje przejawy indywidualnej przedsiębiorczości.
	K_W14

	EK_03
	Podejmuje decyzje. Porównuje sytuacje w organizacjach i analizuje zachowania menedżerów.
	K_U01

K_U02

K_U03

	EK_04
	Rozwiązuje konflikty w organizacjach.
	K_U08



	EK_05
	Pracuje w zespole. 
Przejawia postawy samodzielnego działania w uczeniu się i organizacji pracy.
	K_K01

K_K03

K_K04

	EK_06
	Dąży do optymalizacji decyzji akceptując rozwiązania zespołu.
	K_K01

K_K08


3.3. Treści programowe
A. Problematyka ćwiczeń audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajęć praktycznych 

	Treści merytoryczne

	Miejsce i rola menedżera w organizacji.

	Cele organizacji. Technika zarządzania przez określanie celów.

	Zarządzanie problemami.

	Zarządzanie czasem.

	Zarządzanie stresem.

	Zarządzanie konfliktem.


3.4. Metody dydaktyczne 
Dyskusja moderowana, ćwiczenia, praca zespołowa, rozwiązywanie zadań
4. METODY I KRYTERIA OCENY 
4.1. Sposoby weryfikacji efektów kształcenia

	Symbol efektu
	Metody oceny efektów kształcenia

(np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajęć)
	Forma zajęć dydaktycznych 
(w, ćw, …)

	EK_01
	obserwacja w trakcie zajęć, kolokwium
	ćwiczenia

	EK_02
	obserwacja w trakcie zajęć, kolokwium
	ćwiczenia

	EK_03
	obserwacja w trakcie zajęć, 
	ćwiczenia

	EK_04
	obserwacja w trakcie zajęć, 
	ćwiczenia

	EK_05
	obserwacja w trakcie zajęć, 
	ćwiczenia

	EK_06
	obserwacja w trakcie zajęć, 
	ćwiczenia


4.2. Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania) 
	Uczestnictwo i praca podczas zajęć (ocena aktywności), kolokwium.


5. CAŁKOWITY NAKŁAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIĄGNIĘCIA ZAŁOŻONYCH EFEKTÓW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS 
	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny kontaktowe wynikające z planu studiów
	30

	Inne z udziałem nauczyciela

(udział w konsultacjach, egzaminie)
	11

	Godziny niekontaktowe – praca własna studenta (przygotowanie do zajęć, egzaminu, napisanie referatu itp.)
	34

	SUMA GODZIN
	75

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS
	3


* Należy uwzględnić, że 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin całkowitego nakładu pracy studenta.
6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU/MODUŁU 
	wymiar godzinowy
	-

	zasady i formy odbywania praktyk 
	-


7. LITERATURA 
	Literatura podstawowa:

1. Antoszkiewicz J.D., Pawlak Z., Techniki menedżerskie. Skuteczne zarządzanie firmą, Wyd. Poltext, Warszawa 2010.
2. Adams K., Galnes G., Komunikacja w grupach, MUZA, Warszawa 2008.
3. Peeling N., Błyskotliwy menedżer, PWE, Warszawa 2010.

	Literatura uzupełniająca: 

1. Armstrong M., Strategiczne zarządzanie zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer, Warszawa 2010.

2. Buzan T., Mądry lider, MUZA, Warszawa 2004.

3. Brustein J., Jak poprawić komfort w miejscu pracy, Bloomberg Businessweek, 1(78) 2014.


Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upoważnionej
