SYLABUS

dotyczy cyklu kształcenia  2018-2021 

1. Podstawowe informacje o przedmiocie/module 
	Nazwa przedmiotu/ modułu
	Zarządzanie w sektorze publicznym

	Kod przedmiotu/ modułu*
	E/I/EiZSP/C.6

	Wydział (nazwa jednostki prowadzącej kierunek)
	Ekonomii

	Nazwa jednostki realizującej przedmiot
	Katedra Ekonomiki i Zarządzania

	Kierunek studiów
	Ekonomia

	Poziom kształcenia 
	Studia pierwszego stopnia

	Profil
	Ogólnoakademicki

	Forma studiów
	Niestacjonarne

	Rok i semestr studiów
	II/4

	Rodzaj przedmiotu
	Specjalistyczny

	Język wykładowy
	polski

	Koordynator
	Prof. UR, Dr hab. Mariola Grzebyk

	Imię i nazwisko osoby prowadzącej / osób prowadzących
	Prof. UR, Dr hab. Mariola Grzebyk

Dr Jolanta Zawora 

Mgr Karolina Kozioł 


* - zgodnie z ustaleniami na Wydziale
1.1.Formy zajęć dydaktycznych, wymiar godzin i punktów ECTS 

	Semestr

(nr)
	Wykł.
	Ćw.
	Konw.
	Lab.
	Sem.
	ZP
	Prakt.
	Inne (jakie?)
	Liczba pkt ECTS

	4
	15
	15
	
	
	
	
	
	
	3


1.2.  Sposób realizacji zajęć  
x zajęcia w formie tradycyjnej 

☐ zajęcia realizowane z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu /modułu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceną, zaliczenie bez oceny) 
Egzamin pisemny
2.Wymagania wstępne 

	Znajomość podstaw zarządzania organizacjami


3. cele, efekty kształcenia , treści Programowe i stosowane metody Dydaktyczne
3.1 Cele przedmiotu/modułu 
	C1 
	Zaznajomienie studentów z istotą funkcjonowania organizacji publicznych i zarządzania nimi.

	C2
	Ukazanie studentom rosnącego znaczenia i wpływu zarządzania publicznego na rozwój społeczno-gospodarczy.

	C3
	Ukazanie możliwości wykorzystania dorobku zarządzania publicznego w obecnych warunkach i w najbliższej przyszłości. 


3.2 Efekty kształcenia dla przedmiotu/ modułu ( wypełnia koordynator)

	EK ( efekt kształcenia)
	Treść efektu kształcenia zdefiniowanego dla przedmiotu (modułu)
	Odniesienie do efektów  kierunkowych (KEK)

	EK​_01
	Identyfikuje, wyjaśnia i charakteryzuje cechy, zasady i funkcje zarządzania publicznego
	K_W01
K_W03

	EK_02
	Wymienia podobieństwa i różnice w zarządzaniu organizacją publiczną i gospodarczą
	K_W01

K_W03

	EK_03
	Posiada umiejętność zastosowania zasad planowania strategicznego do opracowywania celów dla organizacji publicznych
	K_U02
K_U05

	EK_04
	Analizuje modele zarządzania publicznego i ukazuje ich zastosowanie praktyczne
	K_U02

K_U05

	EK_05
	 Potrafi współpracować z innymi nad rozwiązywaniem problemów z zakresu zarządzania publicznego 
	K_K01

	EK_06
	Podaje własne rozstrzygnięcia problemu, prezentując aktywną i twórczą postawę
	K_K03
K_K05


3.3 Treści programowe (wypełnia koordynator)
A. Problematyka wykładu 

	Treści merytoryczne

	Identyfikacja podstawowych pojęć (zarządzanie publiczne, administracja publiczna, kierowanie). Źródła i podstawy teoretyczne zarządzania publicznego. Specyfika zarządzania w sektorze publicznym-cechy.

	Zarządzanie organizacjami gospodarczymi a niegospodarczymi-podobieństwa i różnice

	Kierunek administracyjny i biurokracja w zarządzaniu publicznym. Współczesne poglądy na biurokrację i oczekiwania wobec reform. Nowe Zarządzanie Publiczne (New Public Management)-cechy, zastosowanie w praktyce. Koncepcje dobrego rządzenia i zarządzania wrażliwego. Zarządzanie konkurencyjnością jednostek terytorialnych.

	Planowanie jako funkcja zarządzania w sektorze publicznym; kształtowanie celów organizacji publicznych, przykłady

	Budowa organizacji administracji publicznej. Elementy oceny struktur organizacyjnych i ich efektywność.

	Motywowanie pracowników administracji publicznej; cechy systemów motywacyjnych. Rola menadżera w zarządzaniu publicznym. Fachowe wsparcie zarządzania. Jawność procesów decyzyjnych. Przywództwo w sferze publicznej (atuty i realia przywództwa w sferze publicznej, kryzys przywództwa publicznego).

	Kontrola i jej miejsce w zarządzaniu w sektorze publicznym (efektywność a skuteczność w procesie kontroli, kontrola jako funkcja zarządzania publicznego, środki i metody kontroli, wskaźnik zdolności zarządzania, istota i zakres kontroli zarządczej).


B. Problematyka ćwiczeń audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajęć praktycznych 

	Treści merytoryczne

	Cechy, zasady zarządzania publicznego. Organizacje publiczne i ich cechy. Publiczność jako cecha organizacji. Podmioty zarządzania publicznego.

	Zakres i modele zarządzania publicznego i ich charakterystyka. Zastosowanie praktyczne w różnych krajach.

	Podejmowanie decyzji w zarządzaniu publicznym (klasyczny model podejmowania decyzji, modele podejmowania decyzji i ich ograniczenia w zarządzaniu publicznym, decyzje i ich klasyfikacja, w tym podejmowanie decyzji w warunkach pewności).

	Planowanie i zarządzanie strategiczne w organizacjach publicznych (istota planowania, typologie strategii organizacji publicznych). Zasady procesu planistyczno-decyzyjnego. 

	Struktury organizacyjne i ich typologia. Podział, specjalizacja pracy. Czynniki strukturotwórcze. Zmiany i ograniczenia w budowaniu struktur organizacyjnych w sektorze publicznym. 

	Menadżer publiczny – zakres pojęcia, cechy i funkcje menadżera, zachowania menadżerów w organizacjach publicznych, zmiany w kierowaniu zespołami ludzkimi.

	Organizacje publiczne i ich interakcje z otoczeniem, w tym partnerstwo publiczno-prywatne. Uwarunkowania działań sektora publicznego. 


3.4 Metody dydaktyczne 
Wykład: wykład z prezentacją multimedialną, dyskusja
Ćwiczenia: praca w grupach - dyskusja

4. METODY I KRYTERIA OCENY 
4.1 Sposoby weryfikacji efektów kształcenia

	Symbol efektu
	Metody oceny efektów kształcenia

(np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajęć)
	Forma zajęć dydaktycznych 
(w, ćw, …)

	ek_ 01 
	kolokwium, egzamin pisemny
	wykład

	Ek_ 02
	kolokwium, egzamin pisemny
	wykład

	Ek_ 03
	kolokwium
	ćwiczenia

	Ek_ 04
	kolokwium, egzamin pisemny
	ćwiczenia

	Ek_ 05
	obserwacja postawy
	ćwiczenia

	Ek_ 06
	obserwacja postawy oraz ocena prezentowanego stanowiska
	ćwiczenia


4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania) 
	Wykład- egzaminacyjna praca pisemna

Ćwiczenia – kolokwium obejmujące treści przekazane i wypracowane w takcie ćwiczeń. Podstawą oceny pozytywnej jest wynik pracy pisemnej oraz obecność na zajęciach i aktywność.


5. CAŁKOWITY NAKŁAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIĄGNIĘCIA ZAŁOŻONYCH EFEKTÓW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS 
	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	Godziny kontaktowe wynikające planu z studiów
	30

	 Udział w konsultacjach
	2

	 Udział w egzaminie
	3

	Godziny niekontaktowe – praca własna studenta
	40

	SUMA GODZIN
	75

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS
	3


* Należy uwzględnić, że 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin całkowitego nakładu pracy studenta.
6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU/ MODUŁU 
	wymiar godzinowy
	-

	zasady i formy odbywania praktyk 
	-


7. LITERATURA 
	Literatura podstawowa:

1. Kożuch B., Zarządzanie publiczne w polskich organizacjach, wyd. Placet, Warszawa 2004
2. Zawadzak T., Zarządzanie w organizacjach sektora publicznego, Difin, Warszawa 2014
3. Hausner J., Zarządzanie publiczne, wyd. UE w Krakowie, Kraków 2008

4. Frączkiewicz-Wronka A., Zarządzanie publiczne-elementy teorii i praktyki, wyd. UE w Katowicach, Katowice 2009

	Literatura uzupełniająca: 

1. Gawroński H., zarządzanie publiczne w polskich samorządach terytorialnych, wyd. WSZ w Elblągu, Elbląg 2014
2. Lisiecka K., Papaj T., Czyż-Gwiazda E., Public Governance koncepcja zarządzania w administracji publicznej, wyd. UE w Katowicach, Katowice 2011
3. Brol M. (red. nauk.), Zarys ekonomii sektora publicznego, wyd. UE we Wrocławiu, Wrocław 2010
4. Jasiuk E. (red. nauk.), Pomiędzy zarządzaniem publicznym a ogólną teorią administracji, wyd. WSH w Radomiu, Radom 2013


Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upoważnionej

