Zatqcznik nr 1.5 do Zarzqdzenia Rektora UR nr12/2019

SYLABUS

DOTYCZY CYKLU KSZTALCENIA 2022/2023-2023/24

(skrajne daty)
Rok akademicki 2022/2023

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

Jezyk angielski

Kod przedmiotu* FiR/ll/o.2

Nazwa jednostki .

prowaszqcej kierunek Kolegium Nauk Spotecznych
Nazwa jednostki

realizujgcej przedmiot

Studium Jezykoéw Obcych

Kierunek studiow

Finanse i rachunkowos¢

Poziom studiow

Drugiego stopnia

Profil

Ogolnoakademicki

Forma studiow Stacjonarne
Rok i semestr/y studiow | 1/1,2
Rodzaj przedmiotu Ogolny

Jezyk wyktadowy

Angielski/polski

Koordynator

mgr Jarostaw Kawatek

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej [ osob
prowadzacych

dr Marta Kobylska

* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zaje¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr . Inne Liczba pkt.
- Wykt. Cw. | Konw. | Lab. | Sem. ZP Prakt. (jakie?) ECTS
1 30 3
2 30 3

1.2. Sposab realizacji zajec
X zajecia w formie tradycyjnej
X zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceng, zaliczenie bez oceny)

zaliczenie z oceng

2.WYMAGANIA WSTEPNE

Znajomosc¢ jezyka angielskiego na poziomie B1 wedtug Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego




3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

Rozwijanie czterech sprawnosci jezykowych (rozumienie ze stuchu, rozumienie tekstu
C1 czytanego, tworzenie wypowiedzi ustnych i pisemnych) w ramach ksztatcenia
kompetencji komunikacyjnej na poziomie B2+.

Wyksztatcenie kompetencji jezykowejumozliwiajacej efektywna komunikacje
C2 w sytuacjach dnia codziennego, jak i ptynne oraz poprawne postugiwanie sie
jezykiem angielskim do celéw zawodowych i naukowych.

Ksztatcenie i udoskonalenie poprawnosci gramatycznej w wypowiedziach ustnych i

= pisemnych.

Utrwalenie stownictwa ogdlnego oraz poszerzenie stownictwa

4 specjalistycznego (stownictwa z finansow i rachunkowosci).

Przygotowanie do przedstawienia fachowe] prezentacji i wziecia udziatu w
Cs specjalistycznej dyskusji dotyczacej wtasnej tematyki zawodowej na podstawie
ztozonych tekstow fachowych.

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do

Ulcii(e(ne;e;t) Tresc¢ efektu uczenia sie zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
; kierunkowych *
EK_oa1 Postugiwac sie jezykiem obcym/angielskim na poziomie K_Ua3

B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
oraz jezykiem specjalistycznym w zakresie finansow i
rachunkowosci.

ZGODNIE Z CELAMI ZAPISANYMI W PKT 3.1

3.3 Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne |

B. Problematyka cwiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajec
praktycznych

Tresci merytoryczne
Rola handlowej wymiany miedzynarodowej:
- definiowanie podstawowych pojeé¢ marketingu miedzynarodowego,
- podstawowe dokumenty w handlu zagranicznym (typowe zwroty, przykfady
dokumentow, wypetnianie dokumentacji).
Kontakty interpersonalne i budowanie relacji w biznesie — analiza przypadku:
- nawigzywanie nowych kontaktéw poprzez znajomosci, polecanie sprawdzonych ludzi i

'w przypadku sciezki ksztatcenia prowadzgcej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzglednic réwniez efekty
uczenia sie ze standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.



firm, prosba o pomoc w nawigzaniu kontaktéw, proponowanie wspotpracy,

- opracowanie profilu klienta,

- opracowanie programu lojalnosciowego,

- okreslanie celu, sugerowanie, wyrazanie entuzjazmu, zachecanie do wypowiedzi,

- nie/zgadzanie sie z rozmdwca,

- przygotowanie przyktadowego listu do jednego z kluczowych klientéw z propozycja
oferty biznesowej,

- rola negocjacji w budowaniu kontaktéw wewnatrz firmy i z klientem zewnetrznym —
wyrazanie wtasnej opinii, uzasadnianie, zgadzanie sie lub nie z rozmadwcg,
podsumowanie rozmowy, analiza przypadku,

- budowanie zespotu — umiejetnos¢ pracy w grupie,

- rozwigzywanie konfliktéw (metody, przydatne wyrazenie, analiza przypadku).

Funkcjonowanie zawodowe pracownika (analiza przypadku):

- kariera zawodowa pracobiorcy a rynek pracy,

- satysfakcja zawodowa jako jeden z czynnikéw motywujgcych do pracy,

- wyrazanie opinii na temat polityki motywacyjnej firmy (m.in. zaangazowanie firmy w
zycie osobiste pracownikéw, dodatki motywacyjne, Swiadczenia pozaptacowe).

Technologia w biznesie — charakterystyka zjawiska:

- terminologia IT,

- systemy informacyjne,

- nowoczesne formy komunikacji w biznesie,

- e-biznes.

Ksiegowos$é —dokumentowanie dziatalnosci firmy:

- zasady ksiegowosci,

- dokumentacja finansowa firmy,

- audyt (przyktady dokumentéw, opis przypadku).

Pozyskiwanie funduszy na funkcjonowanie firmy:

- réine zrédta finansowania dziatalnosci firmy,

- argumentowanie/uzasadnianie wyboru mozliwosci,

- procedura uzyskania kredytu (opis przypadku),

- ryzyko a planowanie przysztosci i rozwoju firmy (efektywne zarzadzanie ryzykiem —
omodwienie czynnikéw ryzyka dla wtasnej firmy, kraju).

Obstuga klienta — opis przypadku:

- dziat obstugi klienta, strategie rozwigzywania probleméw w przypadku wptyniecia
skargi i zazalenia,

- techniki aktywnego stuchania (opis wybranych technik i efektywnos¢ ich stosowania).

Biezgce wydarzenia polityczne, gospodarcze i spoteczne w kraju i na swiecie (sprawozdania,
notatki oraz prezentacje tematdéw przygotowanych przez studentdw w ramach pracy wiasnej).

3.4 Metody dydaktyczne

Np.:

Wyktad: wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng, metody ksztatcenia na odlegtosc

Cwiczenia: analiza tekstéw z dyskusjg, metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy, praktyczny), praca
w grupach (rozwigzywanie zadar, dyskusja),gry dydaktyczne, metody ksztatcenia na odlegtosc

Laboratorium: wykonywanie doswiadczen, projektowanie doswiadczeri

Cwiczenia: analiza tekstow z dyskusja, praca w grupach i indywidualna (rozwigzywanie zadan,
dyskusja), gry dydaktyczne.



4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektow uczenia sie Forma zajec
Symbol efektu (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, dydaktycznych
projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w, ¢w, ...)
EK_01 Wypowiedz ustna, test pisemny, obserwacja w Cw
trakcie zajec.

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie, w
szczegdlnosci zaliczenie na ocene pozytywng wszystkich przewidzianych w danym semestrze
testow pisemnych i uzyskanie pozytywnej oceny z odpowiedzi ustnych, a takze obecnos¢ na
zajeciach i aktywne uczestnictwo w zajeciach. Do zaliczenie testu pisemnego potrzeba minimum
51% prawidtowych odpowiedzi.
Sposoby zaliczenia:

- test pisemny

- wypowiedz ustna
Formy zaliczenia:

- pisemna: zadania testowe

- ustna: wypowiedz indywidualna, dyskusja w grupie, analiza studium przypadku

Ustalenie oceny zaliczeniowej na podstawie ocen czastkowych.
Semestr 1: test pisemny, wypowiedz ustna
Semestr 2: test pisemny, wypowiedz ustna

Kryteria oceny testow pisemnych:

5.0 — wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci uczenia sie na poziomie 91%-100%
4.5 —wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci uczenia sie na poziomie 81%-90%
4.0 — wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci uczenia sie na poziomie 71%-80%
3.5 — wykazuje znajomosc¢ kazdej z tresci uczenia sie na poziomie 61%-70%
3.0 — wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci uczenia sie na poziomie 50%-60%
2.0 —wykazuje znajomosc¢ kazdej z tresci uczenia sie ponizej 50%

Kryteria oceny odpowiedzi ustnej:

5.0 —wykazuje znajomosd tresci uczenia sie na poziomie 91%-100%

Ocena bardzo dobra: bardzo dobry poziom znajomosci stownictwa i struktur
jezykowych, brak btedow jezykowych lub nieliczne btedy jezykowe nie zaktdcajace
komunikacji

4.5 —wykazuje znajomosc tresci uczenia sie na poziomie 81%-90%

Ocena plus dobra: dobry poziom znajomosci stownictwa i struktur jezykowych,
nieliczne btedy jezykowe nieznacznie zaktdcajgce komunikacje, nieznaczne zaktdcenia
w ptynnosci wypowiedzi

4.0 —wykazuje znajomosc tresci uczenia sie na poziomie 71%-80%
Ocena dobra: zadawalajacy poziom znajomosci stownictwa i struktur jezykowych,




btedy jezykowe nieznacznie zaktdcajgce komunikacje, nieznaczne zaktécenia w
ptynnosci wypowiedzi

3.5 —wykazuje znajomosc tresci uczenia sie na poziomie 61%-70%

Ocena +dostateczna: ograniczona znajomosc¢ stownictwa i struktur jezykowych, liczne
btedy jezykowe znacznie zaktécajace komunikacje i ptynnos¢ wypowiedzi, odpowiedzi
czesciowo odbiegajace od tresci zadanego pytania, niekompletna

3.0 —wykazuje znajomosc tresci uczenia sie na poziomie 50%-60%

Ocena dostateczna: ograniczona znajomosc¢ stownictwa i struktur jezykowych, liczne
btedy jezykowe znacznie zaktdcajace komunikacje i ptynnos¢ wypowiedzi, niepetne
odpowiedzi na pytania, odpowiedzi czesciowo odbiegajace od tresci zadanego pytania

2.0 — wykazuje znajomosc tresci uczenia sie ponizej 50%

Ocena niedostateczna: brak odpowiedzi lub bardzo ograniczona znajomos¢ stownictwa
i struktur jezykowych uniemozliwiajgca wykonanie zadania, chaotyczna konstrukcja
wypowiedzi, bardzo uboga tres¢, niekomunikatywnos¢, mylenie i znieksztatcanie
podstawowych informacji

Ocene pozytywna z przedmiotu mozna otrzymac wytacznie pod warunkiem uzyskania
pozytywnej oceny za kazdy z ustanowionych efektéw uczenia sie. Ocene koricowa z
przedmiotu stanowi srednia arytmetyczna z ocen czastkowych.

5. CALKOWITY NAKEAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA ZALOZONYCH
EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

- Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci L .
aktywnosci
Godziny kontaktowe wynikajace 60
z harmonogramu studiow
Inne z udziatem nauczyciela akademickiego 4
(udziat w konsultacjach, egzaminie) (udziat w konsultacjach)
Godziny niekontaktowe — praca wifasna 86
studenta (przygotowanie do zaje¢, praca wtasna w
(przygotowanie do zaje¢, egzaminu, napisanie ramach e-dydaktyki)
referatu itp.)
SUMA GODZIN 150
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 6
* Nalezy uwzglednic, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy
studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy Nie dotyczy
zasady i formy odbywania Nie dotyczy
praktyk




7. LITERATURA

Literatura podstawowa:

D. Cotton, D. Falvey, S. Kent, Market Leader. Business English Course
Book, Pearson.

J. Rogers, Market Leader. Business English Practice File, Pearson.

Literatura uzupetniajaca:

|. MacKenzie, Professional English in Use — Finance, CUP.

R. Murphy, English Grammar in Use, Cambridge University Press.
C. Mascull, Business Vocabulary in Use, CUP.

P. Emmerson, Email English, HueberVerlag Gmbh & Co K.

P. Emerson, Business Grammar Builder, Macmillan.

Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznione;j



