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Przywdodztwo opinii jako mechanizm dyfuzji innowacji
w Srodowiskach spotecznych wsi

WSTEP

Zjawisko przywodztwa opinii znane jest od wielu lat jako najwazniejszy
element teorii zarzadzania innowacjami podejmowany przez badaczy w rdz-
nych krajach. Jak wskazuje Kinnunen' w Europie badania nad dyfuzja innowacji
zostaly zapoczatkowane przez Tarde’a, jednak zahamowane dwiema wojnami
$wiatowymi, zostaty podjgte takze przez badaczy amerykanskich. Za pionie-
row badan nad dyfuzja innowacji rolniczych uwaza si¢ Ryana i Grossa, dopie-
ro jednak Rogers? przyczynit si¢ do powstania osobnej dyscypliny naukowe;j
zajmujacej si¢ teoria dyfuzji innowacji. Po Il wojnie Swiatowej podjeto takze
badania dyfuzji innowacji w Europie® oraz ostatnio w Polsce przez badaczy in-
nowatyki*.
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METODY BADAN

Badania majace na celu zidentyfikowanie i opisanie zjawiska przywodztwa
opinii w spoteczno$ciach wiejskich przeprowadzono w lipcu i sierpniu 2001 ro-
ku w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Uzyskane wyniki postuzyty do scha-
rakteryzowania badanych spotecznos$ci rolniczych pod wzgledem wielu cech
oraz sporzadzenia socjogramow hierarchicznych 5 wsi wojewoddztwa kujaw-
sko-pomorskiego i wyodrebnienia 0s6b bedacych liderami badanych miejsco-
wosci. Za lidera uznano w badaniach tego cztonka systemu spolecznego, ktory
uzyskal najwigcej wskazan innych jednostek. Na przedstawionych socjogramach
zaznaczono strzatkami dokonywane przez respondentow wybory, zatem strzatki
wskazuja, kto na kogo wskazywat. W zwiazku z tym przepltyw informacji po-
miegdzy jednostkami systemow spotecznych nastgpuje w kierunku odwrotnym
do wskazan strzalek. Symbolem X oznaczano osobg z innej, najczesciej sasied-
niej miejscowosci.

W badaniach wzigto udziat 61 rolnikéw. Osobami odpowiadajacymi na py-
tania w 95,1% byli mgzczyzni, pozostate 4,9% stanowily kobiety. Najliczniejsza
grupe stanowili respondenci w wieku od 41-50 lat (48,2%), nastgpnie w prze-
dziale wickowym od 31-40 lat (23,4%) oraz 51-65 lat (21,8%), a najmniejsza
grupa byty osoby do 30 lat (6,6%). Wigkszo$¢ rolnikow badanej populacji miala
wyksztatcenie zawodowe — 69,1% ogotu respondentow. Szkoly srednie ukon-
czylo 23,2% badanych, tylko 4,8% posiadato wyksztatcenie wyzsze, natomiast
z wyksztalceniem podstawowym bylo 3,0% respondentdw.

WYNIKI BADAN

Glownym celem przeprowadzonych badan bylo wyodregbnienie w spotecz-
nosciach rolniczych os6b majacych najwigkszy wplyw na opinie, postawy i za-
chowania innych osob. Respondenci wskazali osoby sposrod jednostek systemu
spolecznego, z ktorych pogladami i opiniami licza si¢ najbardziej. Najczesciej
wskazywano osoby, ktore sprawuja jakies formalne funkcje przywodcze w spo-
tecznosciach lokalnych i prezentuja problemy swojej miejscowosci poza nia.
Przedstawiciele ci zostali juz wczesniej wybrani przez swoje srodowiska, ktore
powierzyty im np. funkcje sottyséw czy radnych. Wsrdéd wybranych lideréw
opinii znalazto si¢ dwoch soltyséw (rys. 11 2) i dwoch radnych (rys. 3 1 4) tylko
jeden z liderow nie sprawowat zadnej funkcji formalnej w swoim srodowisku
(rys. 5).
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Rysunek 1. Socjogram spotecznosci rolniczej wsi Maty Medromierz.

Zrédto: Badania wiasne.

Rysunek 2. Socjogram spotecznosci rolniczej wsi Wielki Medromierz.

Zrodto: Badania wlasne.

Rysunek 3. Socjogram spotecznosci rolniczej wsi Bladowo.

Zr6dto: Badania wiasne.
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Rysunek 4. Socjogram spotecznosci rolniczej wsi Jelencz.

Zrodto: Badania wlasne.

Rysunek 5. Socjogram spotecznosci rolniczej wsi Wiskitno.

Zrddto: Badania wiasne.

Rozprzestrzenianie si¢ nowych rozwiazan nastepuje dzigki sktonnosci adap-
tatorow do poszukiwania informacji o nowosciach. Jak wskazuja przeprowadzo-
ne badania, potrzebg zdobywania nowych informacji widzieli w 100,0% wta-
$nie liderzy, wérod nich 72,7% zdecydowanie tak, natomiast 27,3% raczej tak.
Nieco inne postawy prezentowali pozostali respondenci, wérdd ktérych zadnych
watpliwosci nie wyrazito 40,0% badanych, 46,0% byto mniej zdecydowanych,
a 14,0% nie widziato takiej potrzeby.

Osoby z wyzszym wyksztalceniem jako zrodto informacji preferuja w row-
nym stopniu (33,3%) doradcg, telewizjg i czasopisma. Natomiast respondenci
z wyksztatceniem $rednim za podstawowe zrodto informacji uznali: telewizje
(50,0%), czasopisma (42,9%) oraz doradcg (7,1%). Podobne wyniki zareje-
strowano rowniez wsrod osob, ktore ukonczyty szkoty zawodowe (telewizja
—52,4%, czasopisma — 45,2%, doradca — 2,4%). Natomiast rolnicy z podsta-
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wowym wyksztatceniem w 100,0% wybrali telewizjg. Zainteresowanie doradca
jako zrédlem informacji rosnie wraz ze wzrostem wyksztalcenia respondentow.
Im jest wyzsze wyksztalcenie badanych rolnikéw, tym doradca jest bardziej ce-
niony jako zrédlo informacji. Wraz ze zmniejszaniem si¢ poziomu wyksztatcenia
wzrasta znaczenie telewizji jako Zrodla informacji.

Respondenci oceniali rowniez warto$¢ informacji pochodzacych z wyzej wy-
mienionych zrédet za pomoca pigciopunktowej skali. Najwigksza warto$¢ lide-
rzy przypisali wiadomosciom podawanym w telewizji (3,5 pkt) i czasopismach
(3,2 pkt) oraz przez doradcg (2,9 pkt). Zdaniem pozostatych rolnikow, najbar-
dziej cenne sg informacje z telewizji (3,2 pkt), od sasiada (3,05 pkt) oraz prze-
kazywane w czasopismach (2,85 pkt), natomiast doradcy w ich oczach zostali
ocenieni nieco nizej (2,05 pkt). Wyniki wskazuja wigc, ze dla lideréw najcen-
niejsze sg zrodla informacji dostarczajace wiedz¢ spoza systemu spotecznego.
Nasladowcy cenia natomiast bardziej od liderow zrodta wewngtrzne systemu
spolecznego w postaci sgsiada. Zarowno dla lideréw, jak i dla nasladowcow te-
lewizja jest najbardziej cenionym zrdédtem informac;ji.

Podstawowy warunek prawidtowego przebiegu proceséw rozprzestrzenia-
nia si¢ innowacji stanowia kontakty spotecznos$ci lokalnych z doradcami. Jak
wynika z badan, wigcej badanych liderow odczuwa potrzebg zwigkszenia kon-
taktow z doradca niz pozostatych rolnikow. Z drugiej strony mniej liderow nie
zadeklarowato potrzeby zwigkszenia takich kontaktow w poroéwnaniu z innymi
respondentami. Badani liderzy byli zadowoleni z kontaktow ze swym doradca
rolniczym i nie potrzebuja zwigkszenia czg¢stotliwosci tych spotkan (45,5%), wy-
razajac taka postawe w sposob zdecydowany (18,2%) lub odpowiadajac raczej
nie (27,3%). Jednak 54,6% lideréw dostrzega potrzebg zwigkszenia kontaktow
z doradcami, wyrazajac swa opini¢ zdecydowanie (18,2%) lub odpowiadajac
raczej tak (36,4%). Pozostali rolnicy w sposob bardziej badZz mniej zdecydo-
wany (38,0%) wyrazali taka potrzebg, natomiast 52,0% nie dostrzegto takiej
potrzeby.

Che¢ poszukiwania informacji o nowosciach jest bezposrednio zwiazana
z postawa proinnowacyjna adaptatoréw i gotowoscia do dokonywania zmian
w swoich gospodarstwach. W badaniach dostrzezono zalezno$¢ pomigdzy wy-
ksztalceniem a zamiarami dokonania zmian przez osoby badane. Mozna stwier-
dzi¢, ze im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym czg¢$ciej takie osoby zamierzaja
dokona¢ zmian w swoich gospodarstwach. Wszystkie badane osoby z wyz-
szym poziomem wyksztalcenia wyrazily zdecydowanie takie zamiary (100,0%
—,,tak™), osoby z wyksztatceniem $rednim czg¢sciej wahaly sig (28,6% — ,,raczej
tak™), jednak byly to postawy przychylne dokonaniu zmian. Natomiast wsrdd
respondentow z wyksztalceniem zawodowym, ktore dominowato w badanej po-
pulacji, pojawity si¢ postawy nieprzychylne zmianom (14,3% — ,,raczej nie”)
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a mniej bylo postaw zdecydowanie przychylnych dokonywaniu zmian (35,7%
—,,tak’). Wérod rolnikoéw z wyksztatceniem podstawowym nie byto zdecydowa-
nych zwolennikéw zmian, natomiast badani wyrazali postawy raczej przychylne
(50,0%) lub raczej nieprzychylne zmianom (50,0%).

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania wykazaty, ze spotecznosci rolnicze badanych wsi
posiadaja nieformalna strukture hierarchiczna i potrafia okresli¢ swoich liderow.
Jak si¢ okazato, wskazania respondentow na nieformalnych lideréw opinii byly
zgodne z formalna hierarchia spotecznos$ci, bowiem osoby wskazywane petnity
z reguly formalne funkcje przywodcze. Wskazywani liderzy opinii wybieraja
najczesciej osobg z innego systemu spotecznego jako znaczaca lub kogo$ inne-
go ze swojego srodowiska, kto jest bardziej innowacyjny, ale nie cieszy si¢ za-
ufaniem i szacunkiem w srodowisku. Podobnie czynia nasladowcy, dla ktorych
wskazywany w miejscowosci lider nie jest osoba znaczaca.

W badaniach dostrzezono zalezno$¢ pomigdzy wyksztalceniem a zamiara-
mi dokonania zmian przez respondentdow. Mozna zatem stwierdzi¢, ze im wyz-
szy poziom wyksztalcenia, tym cze$ciej takie osoby zamierzaja dokonaé zmian
w swoich gospodarstwach. Jak wynika z badan, liderzy wykazali wigksze potrze-
by zdobywania informacji od pozostatych rolnikow. Wsrdd lideréw wigcej byto
opinii zdecydowanie pozytywnych niz wsrod nasladowcow 1 nie zanotowano
w tej kategorii postaw nieprzychylnych w przeciwienstwie do grupy pozosta-
tych rolnikow. Wyniki badan wskazuja, ze dla liderow najcenniejsze sa zrodia
informacji spoza systemu spotecznego, natomiast nasladowcy cenia takze we-
wngetrzne zrodta informacji systemu spotecznego. Liderzy najwigksza wartos§¢
przypisali wiadomo$ciom podawanym w telewizji i czasopismach oraz przez
doradcg. W opinii pozostalych rolnikéw najbardziej cenne sa informacje z tele-
wizji, od sgsiada oraz z czasopism. Jak wskazaty badania, TV jest bardzo war-
tosciowym zrodiem informacji dla wszystkich oso6b badanych bez wzgledu na
status spoleczny. Wraz ze zmniejszaniem si¢ poziomu wyksztatcenia wzrasta
znaczenie telewizji jako zrodta informacji. Zainteresowanie doradca jako zréd-
tem informacji ro$nie wraz ze wzrostem wyksztalcenia respondentow. Im jest
wyzsze wyksztatcenie badanych rolnikéw, tym doradca jest bardziej ceniony
jako zrodto informacji. Jak wynika z badan, wigcej badanych lideréw odczuwa
potrzebeg zwigkszenia kontaktow z doradca niz pozostatych rolnikow.
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Leadership Opinion as a Mechanism of Innovations Diffusion
in Social Conimunities in the Countryside

Summary

The survey of 5 kujawsko-pomorskie villages carried out in 2001 in Poland shows that
in rural communities there exist hierarchical formal and informal structures and the inhab-
itants are able to separate and indicate their leaders. Most of the informal opinion leaders
also perform some formal duties. Leaders compared with other farmers value morg out-
side sources of information, and they feel morg need to introduce changes, they are also
morg interested in getting familiar with novelties. Leaders of the examined populations
morg often than the other farmers declared a need to intensify coop-eration with advisors.
The research proved that TV is a very important source of information for all the people
regardless their social status. The lower the education level is the morg valued television
is as a source of information. Advisors are morg appreciated by better educated respond-
ents. The higher education of the farmers the moreg they appreciate advisors as information
sources and the mor¢ willing they are to introduce innovations to they farms.



