Magdalena Szpunar

Wyzsza Szkota Spoteczno-Gospodarcza

Nastepne spoteczenstwo bedzie spoteczenstwem wiedzy.
Wiedza bedzie kluczowym zasobem,
a pracownicy wiedzy bedq dominujqcq grupq
w zasobach tego spoleczenstwa.
P. Drucker

Kapital ludzki i intelektualny szansa na przezwyci¢zanie
nierownosci spolecznych

Poziom skolaryzacji uznaje si¢ za jedna z gtéwnych miar bogactwa narodow,
a korzystanie z urzadzen teleinformatycznych coraz czesciej stanowi droge do
korzystania z wiedzy'. Wiedza staje sie¢ kwintesencja wieku, w ktorym przyszto
nam zy¢ i funkcjonowac, analogicznie do pary i energii elektrycznej w fazie
spoleczenstwa nazwanego industrialnym.

W dazeniu ku gospodarce opartej na wiedzy niebagatelna rol¢ ma kapitat
ludzki, ktory dzigki edukacji moze tworzy¢ gospodarke trzeciej fali oparta na
wiedzy i informacji. Jednakze jak to najcz¢sciej bywa, to wlasnie czynnik ludzi
jest tym elementem, ktory stanowi gldowny czynnik spowalniajacy postep. Men-
talnos$¢ ludzka, nastawiona konserwatywnie i negatywistycznie, hamuje rozwdj,
szczegOlnie jesli jest stabo wyksztalcona®. Coraz dobitniej wyraza sie poglad, iz
0 rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, na pewnym jego etapie bardziej fun-
damentalne beda czynniki spoteczne niz techniczne, gdy na nic zda si¢ dostep do
zasobow $wiatowej sieci komputerowej w sytuacji, gdyz uzytkownik nie bedzie
w stanie si¢ nig postugiwac?.

Wedhug Kazimierza Krzysztofka, wyzwaniem dla systemu edukacji XXI wie-
ku ma sta¢ si¢ nauczenie ludzi kreatywnosci oraz umiejetnosci przekazywania
oryginalnych metod rozwigzywania problemow w taki sposob, aby zapewni¢
mozliwo$¢ zdobywania wiedzy catemu spoteczefistwu®. Podkresla sie, iz spote-

' W. Abramowicz, Absolwenci uczelni obywatelami globalnego spoleczeristwa informacyjnego,
referat wygloszony na I Krajowej Konferencji Naukowej ,,e-Uniwersytet: Metody i Narzedzia”, WSiZ,
Rzeszow 2002.

2 R. Tadeusiewicz, O potrzebie naukowej refleksji nad rozwojem spoleczeristwa informacyjnego,
[w:] L. Haber (red.), Mikrospolecznos¢ informacyjna na przyktadzie miasteczka internetowego AGH,
AGH, Krakow 2001, s. 15-20.

* Tamze, s. 21

4 K. Krzysztofek, Polska w drodze do globalnego spoleczeristwa informacyjnego. Raport o roz-
woju spotecznym, Warszawa 2002, s. 15-16.
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czenstwo informacyjne przyniesie rozwoj jedynie ludziom wyksztalconym, stad

prawdziwym wyzwaniem staje si¢ powszechne dazenie do wyksztalcenia®.

W zwiazku z tworzeniem sig spoleczenstwa informacyjnego, Abramowicz
wyrOznia cztery kategorie obywateli®:

— Obywatel Informujqcy sie: musi pozna¢ narzedzia teleinformatyczne w spo-

sob pozwalajacy mu uzyskiwac¢ informacje, jakich potrzebuje w danym czasie

1 miejscu.

— Obywatel Komunikujqcy sie: jest Obywatelem Informujacym sig, ktory po-
nadto potrafi komunikowac si¢ droga elektroniczna.

— Obywatel Uczqcy sie: jest Obywatelem Komunikujacym sig, ktory pozyskuje
wiedzg stanowiaca o jakosci jego zycia zawodowego i prywatnego, wykorzy-
stujac do tego celu narz¢dzia teleinformatyczne.

— Obywatel Tworzqcy: jest Obywatelem Uczacym sig, ktory potrafi tworzy¢
produkty i ustugi cyfrowe, stuzace zaspokajaniu potrzeb Obywateli Informu-
jacych sig¢, Komunikujacych si¢ i Uczacych sig.

Wedtug A. Straszaka, pozadana struktura edukacyjna w spoteczenstwie in-
formacyjnym winna przedstawia¢ si¢ nastepujaco’:

< Edukacja ponadwyzsza II stopnia
Edukacija kreatywna

< Edukacja ponadwyzsza I stopnia

10%
Edukacja progresywna 40% < Edukacja wyZsza
40% ., .
Edukacia stagnacyina < Edukacja $rednia
8%

Edukacja regresywna

< Edukacja podstawowa
Rys. 1. Pozadana struktura edukacyjna w spoteczenstwie informacyjnym

Zrodto: A. Straszak, Cyfiyzacja uniwersytetu: koniecznosé i mozliwosci.

Krzysztofek wskazuje, iz do lamusa odchodzi naczelna zasada, jaka kiero-
walo si¢ spoleczenstwo industrialne, tj. 20 lat nauki i 40 lat pracy. Podkresla sig,
iz wspolczesnie kazdy bedzie zmuszony kilkakrotnie w ciagu zycia zmieni¢ za-

5 Tamze, s. 17.

¢ W. Abramowicz, wyd. cyt.

7 A. Straszak, Cyfiyzacja uniwersytetu: koniecznosé¢ i mozliwosci, Referat wygloszony na I Krajo-
wej Konferencji Naukowej ,,e-Uniwersytet: Metody i Narzedzia”, WSiZ, Rzeszéw 2002.
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wod — w gestii instytucji edukacyjnych lezy kwestia nastawienia cztowieka na
nieustanng nauke w ciagu jego catego zycia®. Kluczowa umiejetnoscia bedzie
zdolno$¢ postugiwania si¢ komputerem, co oczywiscie nie oznacza, iz dominu-
jacym zawodem przysztosci bedzie informatyk. Oznacza to, iz komponent in-
formatyczny bedzie stanowil element kazdego zawodu, analogicznie do zawodu
pisarza ,,w czasach gdy umiej¢tnos¢ pisania byta rzadka, pisarzem nazywano
osobg zapisujaca stowa czlowieka niepiSmiennego. W miar¢ nauczenia catego
spoteczenstwa umiejetnosci pisania ten zawod zniknal™. Komputer zwany ikong
XXI wieku, odebrat cztowiekowi wytacznos¢ na inteligencje. Oczywiscie kom-
puter sam w sobie jest o tyle inteligentny, o ile w wlasciwy sposdb go zaprogra-
mowano, stanowi jakby implant ludzkiej inteligencji. Zdaniem Krzysztofka, po-
zostanie jednak domena wtasciwa li tylko cztowiekowi, bedzie to kreatywnos¢,
a od kreatywnosci bedzie zaleze¢ miejsce cztowieka we wspotczesnym $wiecie!”.
Komputer — metamedium, pozwala cztowiekowi pracowaé, uczy¢ sig, kupowac,
stucha¢ muzyki, czyli niemal wykonywa¢ wszystkie czynnos$ci dnia codzienne-
g0, tworzac nowy typ obywateli — obywateli cyfrowych zwanych netizenami.

Wojciech Cellary uwaza, iz edukacje XXI wieku cechowac bedzie outsour-
cing, student nie przywiazany do miejsca studiowania sam bedzie konfigurowat
elementy wiasnej edukacji'!.

Tabela 1
Uniwersytet dzi$ i jutro — porownanie
UNIWERSYTET
»DZISIAJ” ,JUTRO”
studenci = mtodziez studenci = dorosli
student bez doswiadczenia zawodowego student z doswiadczeniem zawodowym, czgsto
duzym
nauczyciel wie, czego student ma sig uczy¢ student wie, czego nauczyciel ma si¢ uczy¢
nauczanie podstaw nauczanie rozwigzywania problemow
nauczanie stacjonarne — student studiuje naraz | nauczanie zdalne — student studiuje naraz w wie-
w jednym uniwersytecie lu uniwersytetach

Zrédto: W. Cellary (red.), Polska w drodze do globalnego spoleczenstwa informacyjnego. Raport
o0 rozwoju spolecznym.

8 K. Krzysztofek, Przemiany spoleczne i gospodarcze, [w:] W. Cellary, Polska w drodze do glo-
balnego spoleczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spotecznym, Warszawa 2002, s. 15-16.

® M. Markowski, Czynniki rozwoju spolecznego i gospodarczego, [w:] W. Cellary (red.) Pol-
ska w drodze do globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spotecznym, Warszawa
2002, s. 23.

10 K. Krzysztofek, Przemiany spoleczne i gospodarcze, [w:] W. Cellary, Polska w drodze do glo-
balnego spoleczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spotecznym, Warszawa 2002, s. 15-16.

'"W. Cellary, Poréwnanie uniwersytetu dzis i jutro, [w:] W. Cellary (red.) Polska w drodze do glo-
balnego spoteczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spotecznym, Warszawa 2002, s. 131.
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Computer-Based-Learning, Webedukation, Telearning, E-learining, Teletutring,
to stowa wytrychy otwierajace brame do nowej edukacji XXI wieku, ktora staje
sig coraz bardziej popularna w §rodowisku akademickim, np. Polski Uniwersytet
Wirtualny.

Wydatki na nauke w Polsce sa mierzone w stosunku do dochodu brutto na gto-
we mieszkanca (GNI per capita), sa niskie i wynosza 0,8%, podczas, gdy $rednia
dla panstw UE, wynosi 1,9%, za$ dla USA 2,6%"2. Nalezy jednakze zauwazy¢, iz
wydatki Polski sa zblizone do wydatkéw Hiszpanii, Nowej Zelandii, RPA i Wegier,
a wyzsze niz na przyktad Grecji, Portugalii, Argentyny i Meksyku — jesli wezmie-
my pod uwagg poziom rozwoju gospodarczego'’. O przechodzeniu ku spoteczen-
stwu wiedzy $wiadcza takze takie wskazniki jak liczba publikacji naukowych na
milion mieszkancow.

Roczny
przyrost

Szwecja 3,04% 1431
Dania 357% 1214
Finlandia 492% 1157
Holandia 1.41% 963
Wielka Brytania 1,52% 949
Belgia 437% &10
Austria 6,05% 7 W
Stany Zjednoczone -0,08% | 708
Niemcy 4,34% 657
Francja 2,74% 652
Unia Europejska  2,92% 613
Irlandia 726% 542
Japonia 426% I 498
Hiszpania 7,01% 471
Wiochy 4,17% 457
Grecja 733% 340
Portugalia 1593 248
Luksemburg  327% (133

Rys. 2. Liczba publikacji naukowych na milion mieszkancéw w latach 1995-1999

Zrédio: A. Straszak, Cyfryzacja uniwersytetu: konieczno$é i mozliwosci.

12 B. Czerniejewski, Nauka i innowacyjnos¢ na potrzeby gospodarki, [w:] W. Cellary (red.) Pol-
ska w drodze do globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spotecznym, Warszawa
2002, s. 52.

3 W 1990 roku 30,6% wydatkéw na nauke pochodzito ze zrodet komercyjnych — dla poréwnania
w UE wskaznik ten wynosi ok. 50,8%, za§ w USA 68,5% — podaj¢ za B. Czerniejewski, wyd. cyt.
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Eksplozja informacji powoduje, iz konieczne wydaje sig przejscie od spote-
czenstwa informacji do spoteczenstwa wiedzy. Jak wskazuje Andrzej Straszak,
wedtug szacunkow Uniwersytetu of Kalifornia, na §wiecie zapisuje sig rocznie 1,5
mld GB informacji w postaci papierowej, filmow i plikow muzycznych'. Jedynie
spoteczenstwa oparte o badania naukowe 1 wysoka jako$¢ edukacji, beda mogty
poradzi¢ sobie z zalewem informacji, ktory moze by¢ grozniejszy, niz zatrucie po-
wietrza i wody w wieku XX!5, W stosunku do Internetu uzywa si¢ metafory smogu
informacyjnego, gdyz tysiace uzytecznych informacji ginie w chaosie i zgietku ,,Sa
ich tysigce i moglyby by¢ uzyteczne, ale poniewaz sa rozdrobnione i rozproszo-
ne, tworza informacyjna mgle, ktora oslepia i dusi, utrudnia orientacjg, pozbawia
szans dotarcia bezpiecznie do spokojnego portu rzetelnej wiedzy”'¢. Wskazuje sie,
iz eksplozja informacji zmienia piramidg informacyjna.

'S

Madroéé i Wiedza
- M — madrosé

Komputery

i Internet Ludzie

Informacje
v / Dancl \ v
15 6 3
Ilosci log. _].0 1 0 1_0 lO E _1 _5 10 llos¢ linlowa

‘ Dane i Informacje ‘

Rys. 3. Nowa piramida informacyjna poczatkow XXI wieku

Zrédlo: A. Straszak, Cyfiyzacja uniwersytetu: konieczno$é i mozliwosci.

W spoteczenstwie informacyjnym, zwigkszanie informacji, ilosci i r6znorod-
nos$ci produktow bedzie tak wielkie, ze dla ich produkcji i konsumpcji warunkiem
koniecznym wydaje si¢ by¢ posiadanie wyksztatcenia wyzszego zdecydowanej
wiekszos$ci spoteczenstwa!’. Liczba absolwentéw uczelni wyzszych w ciagu de-

14

A. Straszak, wyd. cyt.

Tamze.

R. Tadeusiewicz, Spolecznos¢ Internetu, Exit, Warszawa 2002, s. 121.
Tamze.
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kady 1990-2000 zwigkszyta si¢ z liczby 56 078 w 1990 do 261 078 w roku 2000,
czyli prawie pigciokrotnie'®, co obrazuje ponizsza rycina:

300000 261078

250000 215423

174771
200000

146318

150000 115868

100000
56078

50000

1990 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Rys. 4. Liczba absolwentow uczelni wyzszych w latach 1990-2000

Zrédlo: A. Straszak, Cyfivzacja uniwersytetu: konieczno$é i mozliwosci.

Straszak przedstawil produkty edukacyjne (absolwentow) poszczegodlnych ty-
péw szkot w Polsce w latach 1970-2000". Jak tatwo skonstatowac, najwigkszy
boom dotyczy szkot wyzszych, co obrazuje ponizsza rycina:
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Rys. 5. Parametry modelu sektora edukacyjnego w Polsce w latach 1970-2000

Zrédlo: A. Straszak, Cyfryzacja uniwersytetu: koniecznos¢ i mozliwosci.

Nalezy pamigtac, iz o rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w gtownej
mierze decydowac bgdzie czynnik ludzki. Samo nasycenie technologia — cho¢
z pewnoscia niezwykle wazne — nie zastapi powszechnej edukacji, a w szczegol-

8 Tamze.
19 Tamze.
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nosci edukacji informatycznej. Niezwykle istotny wydaje si¢ fakt uswiadomie-
nia, iz wyparcie ze §wiadomosci dazenia ku gospodarce opartej na wiedzy na
niewiele si¢ zda, gdyz jak czytamy w dokumencie Cele i kierunki rozwoju spo-
teczenstwa informacyjnego w Polsce, wydanym przez KBN 28 listopada 2000
roku: ,,Pierwsze kraje, ktore wkrocza do spoteczenstwa informacyjnego, uzy-
skaja najwigksze korzys$ci. One ustala porzadek rzeczy dla wszystkich, ktorzy
pojda w ich §lady. Dla kontrastu, kraje, ktore odktadaja decyzje lub preferuja
rozwigzania czesciowe, moga doswiadczy¢ w najblizszej dekadzie katastrofal-
nego spadku inwestycji i zmniejszenia liczby miejsc pracy”. Niestety, spotecz-
na $wiadomos¢ transformacji ku globalnemu Spoteczenstwu Informacyjnemu
i Gospodarce Elektronicznej jest w Polsce nikta. Jak wskazuje Wojciech Cel-
lary, Polacy nawet ci dobrze wyksztatceni, traktuja to zagadnienie jako odlegle
w czasie i nie dotyczace ich bezposrednio, uwazajac, iz sa wazniejsze rzeczy
do zrobienia, a ta transformacja moze jeszcze poczekaé. Jednakze nalezy miec
na uwadze, iz rozwini¢ta cze$¢ Swiata nie bedzie czekac, az Polska nadrobi
opOznienia®.
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Human and Intellectual Capital as a Chance
for Overcoming Social Inequalities

Summary

Scholarisation level, it recognises from one of main measures of wealth of nations, and
using from devices teleinformatics more often state road to using with knowledge. The
knowledge becomes with quintessence of age in which it came us to live and to function,
similarly to steam and energy electric in phaze of society named the industrial.

In endeavour towards leaning on knowledge economy not trifles human capital has
part, which it thanks to education can create economy of third wave leaning on knowledge
and information. Yet how this the most often happens then men’s just factor is this element
which makes up main factor slowing down progress. Human mentality, set conservatively
and negatywist brakes development particularly, if it is educated faintly. The opinion more
distinctly speaks, that about development of informative society, on sure his stage more
fundamental the social factors will be, than technical, when the access on nothing passes
to supplies of world computer net, in situation, because the user, it will not be in state her
to help.



