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Jakos$¢ kapitatu ludzkiego w spoleczenstwie informacyjnym
w perspektywie globalnej i lokalnej

PRZYSZEOSC PRACY W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJNYM

Wymiarem analizy cywilizacji ksztattujacej si¢ na gruzach spoleczenstwa
przemystowego jest rozpatrywanie gospodarki, spoteczenstwa i kultury przez
Manuela Castellsa, socjologa z USA, w kategoriach epoki informacji. W tym
nowym rodzaju spoteczenstwa katalizatorem zmian sa zaawansowane techno-
logie przetwarzania i przekazywania informacji. W miejsce tradycyjnych hierar-
chii wprowadza si¢ ptaska sie¢ dynamicznych powiazan o globalnym zasiggu.
Owocuje to pojawianiem sig¢ korporacji wirtualnych, bedacych siecia powiazan
1 funkcjonujacych bez przywiazania do konkretnego miejsca. Sie¢ i globalna,
natychmiastowa komunikacja prowadza do globalizacji przepltywow wszystkich
wartosci, ktére mozna wyrazi¢ w formie elektronicznych impulséw. Logika sieci
przeciwstawia sig tradycyjnej logice przestrzeni, nie uznaje granic, a wiec i pa-
nowania nad terytorium jako atrybutu nowozytnego panstwa. System ten rodzi
napigcia, co przyczynia si¢ do powstawania wspolnot lokalnych oznaczajacych
wspolnote zawiazanych sieci, a niekoniecznie tradycyjnie rozumianych spotecz-
nosci lokalnych zwigzanych z terytorium'.

Jeremy Rifkin, uczony amerykanski, stwierdza, ze ,,0d poczatku historii
cywilizacja tworzyta swoje struktury w duzej mierze wokot koncepcji pracy.
Obecnie po raz pierwszy jestesmy swiadkami systematycznego eliminowania
ludzkiej sity roboczej z procesu produkcji. W ciagu niecatego stulecia mozna si¢
spodziewac topnienia masowego zatrudnienia w sektorze rynkowym praktycznie
we wszystkich uprzemystowionych panstwach swiata”. Jest to rezultat wpro-
wadzenia nowych, wymys$lnych technologii, technologii informacyjnych i ko-
munikacyjnych. Inteligentne maszyny, aparaty, urzadzenia zast¢puja cztowieka
w bardzo wielu obszarach produkc;ji i ushug. Na poziom zatrudnienia z ogromna

' E. Bendyk, Manuel Castells — rzuca rekawice Alvinowi Tofflerowi. Przestrzen przeplywow,
,,Polityka” 2001, nr 27.
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sita oddziatuje usprawnianie dziatalnosci firm metodami tzw. re-engineringu.
Jednym z jego przejawow jest dostosowywanie struktur organizacyjnych do wy-
mogoéw informatyki. Jeremy Rifkin uwazat, ze dzigki rozwojowi i zastosowaniu
coraz bardziej zaawansowanych form oprogramowania, 90 milionéw sposrod
124 milionéw czynnych zawodowo moga zastapi¢ maszyny. 75% silty robo-
czej w wigkszosci krajow uprzemystowionych wykonuje prace ztozona z kilku
prostych czynnos$ci’. W takim wywodzie pojawia si¢ problem wykorzystania
kwalifikacji uzyskanych dzigki wyzszemu wyksztalceniu i frustracji zwiazanych
z wykonywaniem nieskomplikowanej pracy, nie wymagajacej przygotowania na
studiach. Z drugiej strony upraszczanie obowiazkéw zwigzanych ze stanowi-
skiem pracy nalezy do niskoumystowej przesztosci, a nie do wysokoumystowej
przysztosci, a ponadto jest materiatem do robotyzacji’.

Na przetomie lat pigcdziesiatych i sze§c¢dziesiatych grupa futurologow
w USA i Europie przewidziata odejscie od pracy fizycznej do pracy umystowej
lub pracy wymagajacej umiejgtnosci psychologicznych i umystowych. Od tego
czasu przemieszczanie sig sily roboczej ze stanowisk zwigzanych z pracq manu-
alna do stanowisk w sferze ustug, pracy umystowej dziatan nadsymbolicznych,
stato si¢ zjawiskiem powszechnym, niezwykle nasilonym i nieodwracalnym. A w
gospodarce niskoumystowej miara bogactwa byly posiadane dobra i produkcje
doébr uwazano za najwazniejsze zadanie gospodarki. Produkcj¢ wiedzy i wy-
miang informacji dyskredytowano jako ,,przektadanie papierow” i traktowano
jako gorsza, poniewaz liczyla si¢ tylko substancja. Dzi$ wigcej pracownikoéw
postuguje si¢ w pracy symbolami niz rzeczami. Dzialania takie stanowia za-
jecie trzech czwartych sity roboczej w Stanach Zjednoczonych. W gospodarce
pojawi si¢ wewnetrzna pustka w wyniku kurczenia si¢ sektora przemystowego
z powodu zmniejszenia w nim liczby miejsc pracy. Obawy przed ,,upadkiem”
produkcji opieraja si¢ na anachronicznych wyobrazeniach o bogactwie, produk-
cji 1 bezrobociu. Wspotczesnym bogactwem jest bogactwo symboli. Miara tego
jest zrownanie $wiatowego eksportu ushug i wlasnos$ci intelektualnej z tacznym
eksportem elektroniki i samochodow lub z facznym eksportem produktow spo-
zywezych i paliw. Zmieniaja si¢ wigc relacje pomiedzy wiedza i produkcja, ktore
wstrzasaja fundamentami zycia gospodarczego. We wspotczesnej gospodarce
nadsymbolicznej jest jakoSciowo inny problem bezrobocia, poniewaz strategia
ograniczania bezrobocia w mniejszym stopniu zalezy od alokacji bogactwa,
a w wigkszym od alokacji wiedzy. Nie mozna zmniejszy¢ bezrobocia zwigk-

2 J. Rifkin, Koniec pracy — schytek sily roboczej na swiecie i poczqtek ery postrynkowej, Seria
,»,Poza horyzont”, Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw 2001, s. 17, 275-276, 293-295, 298-301,
311-312,318-321, 331, 337-339, 353, 359.

3 A. Tofler, Zmiana wladzy. Wiedza, bogactwo i przemoc u progu XXI wieku, Zysk i S-ka Wydaw-
nictwo, Poznan 2003, s. 119.
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szajac liczbg miejsc pracy, poniewaz problem ten nie ogranicza si¢ tylko do
cyfr. Bezrobocie utracito charakter iloSciowy na rzecz jakosciowego. Wiedza
determinuje zatrudnienie i dlatego problemu bezrobocia nie ztagodzi proste
powigkszanie liczby miejsc pracy, jesli bezrobotni nie beda posiada¢ odpo-
wiednich kwalifikacji, aby te miejsca pracy zaja¢. Dodatkowymi utrudnieniami
przy postugiwaniu si¢ tradycyjnymi metodami zwalczania bezrobocia z epoki
przemystowej, polegajacymi na zwigkszaniu sily nabywczej konsumentow, czy
doptywie kapitatu w celu stymulacji gospodarki w kierunku tworzenia nowych
miejsc pracy, sa efekty globalizacyjne w postaci otwarcia rynkéw zbytu. Zwigk-
szanie sity nabywczej konsumentow moze nie ozywi¢ krajowej gospodarki,
jesli nabywcy wybiora towary pochodzace z zagranicy lub inwestorzy krajowi
wybiorg miejsce inwestowania za granicami kraju®.

Szefowie korporacji i wigkszos¢ ekonomistow gtownego nurtu okreslaja
rosnace bezrobocie jako stan przejsciowy w kierunku trzeciej rewolucji przemy-
stowej, ktora przyniesie er¢ rozkwitu. Miliony pracujacych reaguja sceptycznie,
coraz czg$ciej dowiadujac si¢ o zwolnieniu z pracy. Wérdd ludzi panuje strach
wywotany mozliwos$cia zwolnienia z pracy. ,,Dziwna i trudna do wyttumacze-
nia nowa choroba ngka gospodarke, szerzac si¢ jak $miertelna, niemozliwa do
powstrzymania epidemia”. Koniec pracy w dotychczasowym rozumieniu moze
oznacza¢ poczatek spotecznej transformacji wyrazajacej si¢ w odrodzeniu ludz-
kiego ducha. Cztowiek nie bylby oceniany wedlug wydatkowanego czasu pracy,
ale wedlug posiadanych zdolno$ci, ktorych wcale nie musiatby wydatkowaé
w procesie zatrudniania w klasycznym rozumieniu, czyli sprzedawaniu swojej
sily roboczej na rynku pracy, ale w dziatalnos$ci na rzecz rodziny, srodowiska
lokalnego. Jego dziatanie bytoby ukierunkowane na zaspokajanie potrzeb
spotecznych bez uczestniczenia w mechanizmach instytucji rynku pracy. Taka
organizacja ludzkich dziatan wymagataby innej umowy spoteczne;j®.

W gospodarce nadsymbolicznej dezaktualizuja si¢ nie tylko przekonania
o bezrobociu, ale takze poglady na pracg. Przede wszystkim zaciera si¢ podziat
gospodarki na sektory: I — rolnictwo, II — przemyst, 111 — ustugi ze wzgledu na
zmiang charakteru pracy dzi¢ki wkroczeniu postepu technicznego do stanowisk
pracy. Przy zastosowaniu komputerow praca we wszystkich trzech sektorach
upodobnita si¢ i sktada si¢ z obrobki symboli czy pracy umystu. Zatamuja
si¢ takze dotychczasowe kategorie zawodowe, gdyz o wiele praktyczniej jest
grupowa¢ pracownikoéw wedlug ilosci opracowywanych symboli czy stopnia
zaawansowania umystu w prace, ktora wykonuja w ramach obowiazkow zawo-
dowych, bez wzgledu na to, jaki zawod reprezentuja i w jakiej instytucji pracuja.

4 A. Tofler, Zmiana wiadzy..., wyd. cyt., s. 109-112, 120-121, 251.

5 J. Rifkin, Koniec pracy..., wyd. cyt., s. 17,275-276,293-295, 298-301, 311-312, 318-321, 331,
337-339, 353, 359.
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Na wierzchotku piramidy ,,sfery pracy umyshu” znajda si¢ pracownicy, ktorych
praca jest catkowicie symboliczna, czyli polega na opracowywaniu lub wytwa-
rzaniu nowych informacji. W $rodku tej hierarchii znajduja si¢ prace mieszane
wymagajace sily fizycznej i umiejgtnosci postugiwania si¢ informacja. Na dole
piramidy znajduja si¢ prace czysto fizyczne. W tej konwencji charakteryzujac
rodzaj pracy danej osoby nalezy zbada¢, jak wielka czgs¢ wykonywanych czyn-
nosci wymaga opracowywania informacji, do jakiego stopnia czynnosci te sa
rutynowe, czy mozliwe do programowania, jaki to jest poziom abstrakcji, jaki
jest dostep do centralnego banku danych oraz systemu informacji zarzadczej,
jaki jest poziom autonomii i zakres odpowiedzialno$ci®.

WIEDZA JAKO CZYNNIK ROZWOJU
W NOWOCZESNYM SPOLECZENSTWIE

Wedza w przeciwienstwie do bogactwa i przemocy jest najbardziej de-
mokratycznym zrodtem wladzy i w coraz wigkszym stopniu uzaleznia te dwa
najwazniejsze dotychczas zrodta wtadzy. Ale jest to jakoSciowo zupetnie inny
czynnik, ktory mozna nazwaé niematerialnym, gdyz w przeciwienstwie do
dwoéch pozostatych czynnikow, wiele 0so6b jednocze$nie moze postugiwac si¢
ta sama wiedza dla wspolnego dobra lub przeciwko sobie, a w ramach tego
procesu moze wytworzy¢ sig¢ wigcej wiedzy. Wiedza jest dlugoterminowym za-
grozeniem dla wtadzy finansowej, poniewaz rewolucja informacyjna zmniejsza
potrzebg kapitatu finansowego przypadajacego na jednostke produkcji, dzigki
temu, ze komputer zastepuje kapitat finansowy. Wiedza stata si¢ wigc ostatecz-
nym, najwazniejszym zasobem zaawansowanej gospodarki, poniewaz jest ona
ostatecznym substytutem — Srodkiem zast¢pczym, zmniejszajac zapotrzebowa-
nie na surowce naturalne, prace, czas, przestrzen i kapitat. Walka o wtadzg we
wspotczesnym $wiecie przeradza si¢ w walke o kontrole nad wiedza, dystrybucje
wiedzy i dostep do wiedzy. Wraz z rozwojem gospodarki ku produkcji nadsym-
bolicznej przedsigbiorstwa sektora wysokoumystowego doceniaja rolg wiedzy
i reorganizuja prace w kierunku stosowania zaawansowanej technologii w celu
podwyzszenia wydajnos$ci 1 zyskownos$ci przy ograniczaniu do minimum bez-
mys$lng pracg i wykorzystywaniu potencjatu pracownikow w pelnym zakresie.
W efekcie zatrudniajg coraz mniej, bardziej optacalnej i inteligentnej sity robo-
czej. W epoce postgpu technologicznego nawet dziatalno$¢ srednioumystowa,
wymagajaca spetniania czynnosci fizycznych w odniesieniu do rzeczy, coraz
bardziej przepetniona jest wiedza, zawyzajac $redni poziom pracy umystu. Pra-

¢ A. Tofler, Zmiana wiladzy..., wyd. cyt., s. 114-116.
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cownikow zachgca sig, aby korzystali nie tylko z rozumu, ale w prace wktadali
tez wlasne emocje, intuicje i wyobrazni¢’. Najwazniejsza rewolucja naszych
czasow jest odejscie od gospodarki opartej na mig$niach do gospodarki oparte;
na umysle. Wiedza jest sita napgdowa gospodarki, a nie gospodarka — wiedzy®.

W gospodarce opartej na wiedzy ro$nie wigc rola kapitatu ludzkiego. Rozwdj
gospodarczy kraju zalezy od zdolnosci do akumulowania kapitatu ludzkiego.
Edukacja jest podstawowym sposobem nabywania kapitatu ludzkiego, a jej
poziom wptywa na wzrost gospodarczy, zwigkszajac zdolnos¢ absorpcji inno-
wacji. Dlatego podnoszenie poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa powinno by¢
czotowa strategia. Warunkiem efektywnego wykorzystania kapitatu ludzkiego
jest rozwijanie ,,wiedzochtonnych” dziedzin gospodarki. W przeciwnym wy-
padku osoby o wysokich kwalifikacjach pozostaja na bezrobociu lub emigruja
z kraju. Wedtug teorii Acemoglu, wzrost poziomu kwalifikacji na rynku pracy
prowadzi do reorganizacji stanowisk pracy przez pracodawcow, ktorzy likwi-
duja stanowiska o przecigtnych wymogach kwalifikacyjnych i co za tym idzie
o umiarkowanych wynagrodzeniach, dostgpnych zaréwno dla 0sob o wyzszych,
jak 1 o nizszych kwalifikacjach, na rzecz stanowisk wysoko optacanych, wy-
magajacych wysokich kwalifikacji oraz stanowisk nisko optacanych, wyma-
gajacych niskich kwalifikacji. Efektem tego jest wzrost bezrobocia w grupie
0s6b wysoko wykwalifikowanych i nisko wykwalifikowanych, poniewaz osoby
wysoko wykwalifikowane nie godza si¢ na podejmowanie niskoptatnej pracy,
a osoby z niskim przygotowaniem kwalifikacyjnym nie moga podjaé pracy
wymagajacej wysokich kwalifikacji. Sytuacja taka generuje wzrost nierow-
nosci ekonomicznych. Wyksztatcenie nie powinno by¢ jednak rozpatrywane
wylacznie w kategoriach ekonomicznych, gdyz ma ono warto$¢ sama w sobie,
gwarantujaca petniejszy udzial w zyciu publicznym i cywilizacyjnym dorobku
ludzkosci, a takze sprzyja prowadzeniu zdrowszego stylu zycia, co w dalszej
perspektywie prowadzi do wzrostu wydajnosci pracy’. Kapitat edukacyjny ro-
$nie $rednio w §wiecie w tempie okoto 2,7% wyzszym anizeli tempo wzrostu
dochodu narodowego na jednego mieszkanca. Prawidtowosc¢ ta w Polsce nie byta
nigdy spetniana ze wzgledu na zbyt niskie naktady ponoszone przez panstwo na
nauke!®. Malaty one w latach dziewiecdziesiatych z 0,76% PKB w 1991 roku,
do 0,51% w 1997 roku''.

7 A. Tofler, Zmiana wiladzy..., wyd. cyt., s. 36, 45, 46, 119, 120, 133, 135, 136, 533.

8 Tamze, s. 489, 571.

° Na prostej? Polska w przededniu cztonkostwa w UE. EU — monitoring VII, red. M. Marody
i J. Wilkin, Matopolska Szkota Administracji Publicznej AE w Krakowie, Fundacja im. Friedricha
Eberta, Krakow 2003, s. 71-76, 205.

10°S. R. Domanski, Kapital ludzki. Stan i perspektywy, Warszawa 2000, maszynopis, s. 3.

" T. Kowalik, Systemowe bariery dla kapitalu ludzkiego, Warszawa 1997, maszynopis, s. 5.
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Gownym nosnikiem i motorem rozwoju gospodarki opartej na wiedzy jest
przedsigbiorstwo, ktore powinno zatrudnia¢ wysoko wykwalifikowana kadre,
mogaca sprosta¢ wyzwaniom innowacyjnosci w gospodarce. Kolejnymi elemen-
tami polskiej trajektorii rozwoju gospodarki opartej na wiedzy sa: organiczna
polityka innowacyjna, system edukacji narodowej, dynamika rozwoju regioné6w
i uktadow lokalnych oraz podwdjna rola nauki jako podmiotu wspottworzacego
GOW i podmiotu analizujacego do§wiadczenia globalne GOW. Innymi stowy,
tworca GOW musi by¢ spoteczenstwo o cechach konkurencyjno$ci, innowacyj-
nosci i permanentnej edukacji'?. W tym konteks$cie w artykule zarysowano, na
przyktadzie powiatu mieleckiego, przebieg dziatan zmierzajacych do podwyz-
szania kwalifikacji rodzimej sily roboczej, aby poprawi¢ jej pozycj¢ na rynku
pracy i zasili¢ nig funkcjonujace w rejonie przedsigbiorstwa.

PRZEDSIEWZIECIA POPRAWY JAKOSCI SILY ROBOCZEJ
W SRODOWISKU LOKALNYM

Powiat mielecki zamieszkuje 135 tysigcy 0sob, gesto§¢ zaludnienia wynosi
153 osoby na 1 km kwadratowy. Zatrudnionych jest 55 tysigcy osob, z czego
48% w sektorze rolniczym, 31,2% w przemysle i budownictwie, 9,7% w ushu-
gach rynkowych i 11,2% w ustugach nierynkowych. Stopa bezrobocia wynosi
16,5%, a liczba bezrobotnych osiagngla 9557 o0séb w sierpniu 2004 roku.
Placowki o$wiatowe sa umiejscowione w 61-tysigcznym miescie Mielcu. Na
poziomie ponadpodstawowym ksztalci si¢ mtodziez w 32 szkotach, w tym w:
5 liceach ogolnoksztatcacych, 10 technikach, 6 zasadniczych zawodowych,
4 policealnych, 2 artystycznych, 1 medycznej, 3 niepublicznych i 7 dla doro-
stych. Sposréd ucznidw konczacych nauke na poziomie podstawowym, 40%
kontynuuje naukg w szkotach §rednich zawodowych, 31% w liceach og6lno-
ksztalcacych, a 28% w zasadniczych zawodowych. Zagadnieniem uwzglgdnia-
nym w programach aktywizacji miast jednofabrycznych jest przeprofilowanie
i rozwoj lokalnego systemu edukacyjnego szkolnictwa ponadgimnazjalnego,
poziomu $redniego i policealnego, z nastawieniem na ksztatcenie kwalifikacji
1 umiejgtnosci przedsigbiorczych, utatwiajacych podjecie dziatalnosci gospo-
darczej i samozatrudnienie oraz przygotowanie do studiéw wyzszych. W tym
przeprofilowaniu dominujacym kierunkiem jest zastgpowanie szkot zawodowych

12" A. Kuklinski, Gospodarka oparta na wiedzy (GOW) jako wyzwanie dla Polski XXI wieku,
s. 4; Konkurencyjne spoleczenstwo permanentnej edukacji jako tworca gospodarki opartej na wiedzy,
s. 1-2; Ku polskiej trajektorii rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, s. 1-2, [w:] Gospodarka oparta
na wiedzy (GOW) jako wyzwanie dla Polski XXI wieku Kancelaria Prezesa Rady Ministrow. Polska
2010 — dekada rozwoju, Warszawa 2001.
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liceami technicznymi i ogélnoksztatcacymi. Zaden typ wyksztalcenia nie jest
w stanie zapewni¢ miejsca zatrudnienia, dlatego uzyskanie konkretnych kwali-
fikacji zawodowych powinno wiaza¢ si¢ z danym miejscem pracy uzgodnionym
z konkretnym pracodawca w srodowisku lokalnym'.

Specjalizacja lokalnej sity roboczej wynika ze specjalizacji branzy pro-
dukcyjnej i ustugowej. Przemyst zbrojeniowy wymaga wysokich kwalifikacji
sily roboczej o sporym poziomie specjalizacji, dajacych w zamian stabilno$¢
zatrudnienia i wysokie ptace, co utrwala przekonania o zniechegceniu do prze-
kwalifikowania. W raporcie o stanie spoteczno-gospodarczym wojewodztwa
podkarpackiego i perspektywach jego rozwoju z 1998 roku zwrocono uwage na
wazny atut Mielca w postaci kadry fachowcoéw wyksztatconych dla przemyshu
lotniczego. Atut ten jednak stracit na aktualno$ci, gdyz po pierwsze wspodlcze-
sny przemyst lotniczy wykorzystuje nowoczesniejsze technologie anizeli przed
dwudziestoma i wigcej laty, kiedy to ksztatcono kadry; po drugie w ciagu 15 lat
trwania transformacji systemowej polikwidowano w mieleckich zasadniczych
i $rednich szkotach zawodowych kierunki przygotowujace kadry dla przemystu
lotniczego, a po trzecie nowi inwestorzy rozwijaja branze o zréznicowanym
profilu zawodowym. Przedsigbiorcy z innych branz inwestujacy w takim
monokulturowym $rodowisku moga napotykac¢ bariery struktury kwalifikacji
miejscowej sity roboczej. Szczegdlnych trudnosci dostarczaja okoliczne wiej-
skie spolecznosci lokalne, gdzie poziom wyksztatcenia jest nizszy niz wsrod
ludnos$ci miejskiej, stad znacznie nizsze sa szanse znalezienia pracy i1 mozli-
wosci przekwalifikowania. Na rynkach lokalnych problemem jest nie tyle brak
kwalifikacji sity roboczej, ile niedostosowanie tych kwalifikacji do zmienionej
sytuacji spoteczno-ekonomicznej, stad duze znaczenie maja dziatania wynikajace
z kompleksowych programow rozwoju rynkoéw pracy zorientowane na szkolenia
i przekwalifikowania bezrobotnych'*.

Programy restrukturyzacji rejonu mieleckiego przygotowywane w la-
tach 1992 1 1995 w ,,Diagnozie sytuacji spoteczno-ekonomicznej” zawieraty
analiz¢ lokalnego rynku pracy. Strategia rozwoju gminy miejskiej Mielec na
lata 2000-2006 zawiera cele strategiczne w odniesieniu do zasobow ludzkich
opracowane na podstawie diagnozy sytuacji demograficznej, sytuacji na rynku
pracy i mozliwosci edukacyjnych. Strategia rozwoju powiatu mieleckiego na lata
2000-2010 w czgsci diagnostycznej zaprezentowanej w uktadzie problemowym
na pierwszym miejscu charakteryzuje czynnik ludzki pod hastem ,,cztowiek
i jako$¢ zycia”, a w czes$ci przedstawiajacej obszary problemowe, od ktorych

13 'W. Dziemianowicz, J. Hausner, J. Szlachta, Restrukturyzacja osrodkéw monokulturowych na
przykladzie Mielca, Polska Regionéw nr 23, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Warszawa
2000, s. 76-77, 85, 96-97.

4 Tamze, s. 10, 14, 26, 42.
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zalezy rozwoj rejonu wymienia na drugim miejscu kapitat intelektualny. W tym
obszarze sformutowano priorytet obnizenia poziomu bezrobocia i poprawy jako-
$ci zycia mieszkancow. Dla realizacji powyzszych programow i strategii wladze
samorzadowe wykorzystuja w znacznej mierze zagraniczne srodki pomocowe
wynikajace z bilateralnych programéw rozwinigtych panstw gospodarki rynko-
wej 1 programow Unii Europejskiej. Jednym z zadan finansowanych z Funduszu
Restrukturyzacji Regionu Mieleckiego powstatego na bazie srodkéw pomoco-
wych rzadu Japonii, przyznanych w 1992 roku, byly szkolenia dla zagrozonych
bezrobociem. W ramach pierwszego programu realizowanego ze srodkow Unii
Europejskiej w rejonie mieleckim w 1994 roku, odbywaly sig state szkolenia
personelu lotniczego w Casale Monferrato i Turynie. W programie PHARE
STRUDER realizowanym w wojewodztwie rzeszowskim w latach 1994-1997
jednym z czterech komponentow byty szkolenia i doradztwo. Efektem tego pro-
gramu dla rejonu mieleckiego byly szkolenia dla 900 0s6b organizowane przez
Agencje¢ Rozwoju Regionalnego ,,Mielecka Agencja Rozwoju Regionalnego” SA
w zakresie pelnej ksiggowosci, zaktadania wlasnej firmy, zarzadzania i marketin-
gu, ISO, agentury celnej, nauki jezykow obcych, obstugi komputeréw. Dla 400
0s0b dofinansowano indywidualnie szkolenia. Przedstawiciele Specjalnej Strefy
Ekonomicznej EURO-PARK MIELEC przechodzili w Zagl¢biu Ruhry w Niem-
czech szkolenia na temat oceny projektow inwestycyjnych. Fundacja Migdzy-
narodowe Centrum Ksztalcenia i Rozwoju Gospodarczego realizowala projekty
wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej. W ramach Phare Democracy
Programme ,,Prawa i inicjatywy obywatelskie w budowie demokracji lokalnej”
przeszkolono 250 osoéb. W wyniku realizacji projektu ,,Restrukturyzacja spo-
teczno-zawodowa mieszkancow rejonu mieleckiego” zorganizowano 45 kursow.
W programie unijnym ,,Phare Parnetrship and Institution Building Programe”
realizowanym w latach 1997-1998 przez ARR ,,MARR” we wspotpracy z in-
stytucja portugalska ADRUSE Rural Development Association, jednym z trzech
zadan bylo szkolenie 0s6b odpowiedzialnych za inkubator przedsigbiorczosci.
W latach 1997-1999 ARR ,,MARR” zostata zakwalifikowana do programu FIR-
MA 2000 finansowanego ze srodkéw amerykanskiej agencji USAID i z udziatem
amerykanskich konsultantéw zorganizowata ponad 20 szkolen dla przedsigbior-
coéw z zakresu prowadzenia firmy. W szkoleniach tych wzigto udziat ponad 300
zatrudnionych w mieleckich firmach zaréwno w MSP, jak i w SSE. W ramach
Krajowego Systemu Ustug w 1998 roku ARR ,,MARR” i Fundacja MCKiRG
zrealizowata dwa programy STEP I 1 STEP II wspierajace rozwo6j ustug szko-
leniowych i doradczych dla MSP. W tym samym czasie zrealizowano w ARR
»~MARR” dwa projekty z programu UE Phare Management Box-FIESTA II.
W ramach projektu ,,Integracja i zarzadzanie 2000” przeprowadzono komplek-
sowe szkolenia dla kadry menedzerskiej wyzszego i $redniego szczebla oraz ju-



JAKOSC KAPITALU LUDZKIEGO W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJINYM... 407

nioréw z firm dziatajacych w SSE w Mielcu. Projekt ,,Szkolenie dla nauczycieli
przedsigbiorczo$ci” byt czesciowo realizowany w Zaglebiu Ruhry w Niemczech
i jego celem byto podnoszenie kwalifikacji nauczycieli ksztatcacych mtodziez
w dziedzinie przedsigbiorczosci. ARR ,,MARR” wraz z Zespotem Szkot Rolni-
czych w Rzemieniu w ramach programu Leonardo da Vinci zrealizowata trzy
projekty z zakresu ,, Wymiany i staze”. Przygotowywano organizatorow szkolen,
a mtodziez odbywata praktyki. W 1997 roku decyzja Wojewody Rzeszowskiego
powotano Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Mielcu. Zadaniem tej instytucji
jest przygotowanie mlodziezy i dorostych wynikajace z programéw nauczania
zaj¢¢ praktycznych oraz organizowanie na zlecenia zakladow pracy szkolen spe-
cjalistycznych dla ucznidéw ostatnich lat nauki w zawodach szerokoprofilowych,
zgodnie z zapotrzebowaniem lokalnego rynku pracy.

Szkolenia kadry pracowniczej prowadza takze firmy skupione w Specjal-
nej Strefie Ekonomicznej EURO-PARK Mielec. Sposrod 19 firm dziatajacych
w Strefie w oparciu o zezwolenia, 68% zorganizowato w ciagu jednego roku
szkolenia dla kadry kierowniczej, a w 55% firm przeszkolono takze pracow-
nikow nizszych szczebli. W 16% firm przeszkolono co najmniej 80% pracow-
nikow, a 32% firm przeszkolito ponad 50% zatogi. Tematyka tych szkolen to:
marketing i zarzadzanie, finanse, ekologia, prawo pracy i podatkowe, ISO, jezyki
obce, bhp, obstuga komputeréw oraz kursy specjalistyczne np. z zakresu obstugi
linii montazowe;.

Jednym z celow zintegrowanego programu aktywizacji jednofabrycznego
miasta jest rozwijanie szkolnictwa, prowadzenie szkolen i przekwalifikowan. Do
zasobow, ktore mozna efektywnie wykorzysta¢ do tworzenia nowych podmiotow
gospodarczych zalicza si¢ wykwalifikowana kadra menedzerska i pracownicza.
W ocenie lokalnych elit wérdd gtownych autoréw sukcesow gospodarczych sa
kwalifikacje 1 zaradno$¢ mieszkancow. Ponad potowa badanych stwierdzita, ze
w wyniku restrukturyzacji przedsigbiorstw, kadra pracownicza jest zmuszona
zmienia¢ profil zawodowy, bezrobotnymi pozostaja najczesciej pracownicy niz-
szych szczebli. W latach dziewigc¢dziesiatych wyemigrowata z rejonu ta czgs¢
ludnosci, ktora posiadata cechy przedsigbiorczosci i najlepsze wyksztatcenie's.

Byt to przeglad dziatan instytucjonalnych realizowanych w $rodowisku
lokalnym od poczatku okresu transformacji systemowej na rzecz podnoszenia
kwalifikacji miejscowej sity roboczej, zarowno bezrobotnej, jak i1 zatrudnione;,
poprzez uczestnictwo w dostgpnych programach unijnych z wykorzystaniem
funduszy przeznaczanych na ten cel przez struktury europejskie. Reasumujac
podane wyzej przyktady dziatan edukacyjnych zaré6wno na szczeblu szkolnym,
jak i zawodowym, mozna oceni¢, ze mieleckie sSrodowisko lokalne, na miarg

15 Tamze, s. 34, 37-39, 47-55, 73, 89, 91, 93.
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swoich mozliwosci i przy wykorzystaniu srodkow pomocowych, skutecznie
realizuje zasady podnoszenia kwalifikacji kapitatu ludzkiego, przyczyniajac si¢
tym samym do realizacji trajektorii gospodarki opartej na wiedzy.

ZAKONCZENIE

Inwestowanie w kapitat ludzki musi by¢ programem masowym, bowiem
kazde dzialanie fragmentaryczne natrafia na bariery sit rynkowych. Podnoszenie
jakosci kapitatu ludzkiego jest w spoteczenstwie informacyjnym glownym zrod-
tem rozwoju biznesu. Kapitat intelektualny to nie tylko wzrost wiedzy i umie-
jetnosci, ale takze §wiadomos¢ pracownikéw i ich wielowymiarowa motywacja
do doskonalenia siebie i swojej pracy. Ponadto kapital ten jest samoodnawialny
1jego zasoby intelektualne, motywacyjne i tworcze nie ulegaja wyczerpywaniu
w miarg ich wykorzystywania'c.

W spoteczenstwie przysztosci wzrastalo bedzie znaczenie jakosci kapitatu
ludzkiego, a nie jego liczebnosci. Postgp cywilizacyjny eliminuje bowiem ni-
skoumystowe miejsca pracy. W spoleczenstwie informacyjnym dokonuje sig
nie tylko postgp zwiazany ze sposobem wytwarzania, generacja nowych pro-
duktoéw 1 potrzeb, ale 1 sposobem komunikowania si¢ mi¢edzy ludzmi. Na bazie
tych zmian moze po raz pierwszy w historii ludzkosci doj$¢ do zmian w sferze
psychiki czlowieka, zmiany jego zachowan spotecznych, a nawet genetyki. Po-
jawiajace si¢ symptomy tych zmian sg jeszcze uznawane za przejawy patologii
1 oceniane negatywnie.

Wedtug Schumpetera, spoteczenstwa przechodza przez kolejne fale cywili-
zacyjne. Pierwsza fala trwata od 1785 roku do 1845 i ksztaltowaly ja: energia
wodna i zelazo. Druga fala trwata do 1900 roku i cechowaty ja: energia parowa,
kolej i stal. Trzecia fala, trwajaca do 1950 roku, opierata si¢ na elektrycznosci,
chemikaliach i silniku spalinowym. Czwarta fal¢ zakonczona w 1990 roku cha-
rakteryzuje petrochemia, elektronika i lotnictwo. Obecnie znajdujemy sig w fa-
zie piatej fali cywilizacyjnej z dominacja sieci cyfrowych, software i nowych
medidow. Znamienng cecha tego podziatu czasowego dorobku kulturowego jest
skracanie trwania poszczegolnych fal, od 60 lat do 30 lat’.

Nowa jako$¢ kapitatu ludzkiego szuka odpowiedzi na pytanie, co przyniesie
przysztosc?

16" A. Géralczyk, Inwestowanie w zasoby ludzkie w Polskim Ruchu Produktywnosci, Warszawa
1997, maszynopis s. 1, 3.
17" A. Kuklinski, Gospodarka oparta na wiedzy (GOW), wyd. cyt. s. 1.
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The Quality of Human Capital in Information Society
in Global and Local Perspective

Summary

The article is committed to the evaluation of labour prospects in modern
global society and in a local scale. The attention was drawn to the importance
of knowledge in the information society.



