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Rola kapitalu ludzkiego w procesie przechodzenia
do gospodarki opartej na wiedzy

WSTEP

W dzisiejszych czasach kapitat ludzki i intelektualny stanowi glowny czyn-
nik rozwoju konkurencyjnosci europejskiej gospodarki. Inwestycje w wiedze,
w zasoby ludzkie oraz w badania naukowe pozwalaja lepiej wykorzysta¢ dotych-
czasowe doswiadczenia, a tym samym zapewni¢ przysztym pokoleniom trwaty
i zrOwnowazony rozwoj gospodarczy.

Przed Polska staja zatem nowe wyzwania zwigzane z budowaniem spote-
czenstwa informacyjnego, postugujacego si¢ gtownie wiedza oraz wykorzystu-
jacego w swej pracy nowoczesne techniki zdobywania informacji oraz przetwa-
rzania danych.

Celem tak rozumianego spoteczenstwa jest wigc stabilny wzrost gospodarczy
osiagnigty przede wszystkim dzigki planowaniu, prognozowaniu oraz modyfi-
kacji zdobytej wiedzy teoretycznej.

KAPITAE LUDZKI I INTELEKTUALNY W STRATEGII LIZBONSKIE]

Obecnie wszystkie kraje cztonkowskie Unii Europejskiej, realizujac zatoze-
nia Strategii Lizbonskiej, daza do zbudowania najbardziej konkurencyjnej i dy-
namicznej gospodarki na $wiecie, ktorej gtdwnym zréddlem konkurencyjnosci
bedzie wysoko wykwalifikowany kapitat ludzki. Strategia Lizbonska, zatwier-
dzona w marcu 2000 roku przez Rade Europejska, okresla spoteczno-gospodar-
czy kierunek trwatego rozwoju UE do 2010 roku.

Zatozenia Strategii Lizbonskiej powinny zosta¢ osiagnigte poprzez realizacje
nastgpujacych dziatan':

! Biala ksiega 2003, czes¢ I — Polska wobec Strategii Lizbonskiej, Polskie Forum Strategii Liz-
bonskiej, Gdansk—Warszawa 2003, s. 8.
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— szybkie przechodzenie do gospodarki opartej na wiedzy, w tym rozwoj spo-
feczenstwa informacyjnego, badan i innowacji oraz ksztalcenia;

— liberalizacja i integracja rynkéw i sektorow nie funkcjonujacych dotychczas
zgodnie z zasadami wspolnego rynku, tj. telekomunikacja, energetyka, trans-
port, poczta, a takze ustugi finansowe;

— rozwd@j przedsigbiorczosci, deregulacja i lepsze wsparcie ze strony admini-
stracji (w tym mozliwie szeroka likwidacja barier dla przedsigbiorcoéw), uta-
twienia w dostepie do kapitatu i technologii, ograniczenie szkodliwej pomocy
publicznej;

— wzrost zatrudnienia i zmiana modelu spotecznego, wzrost aktywnosci zawo-
dowej, uelastycznienie rynku pracy, poprawa edukacji, unowocze$nienie za-
bezpieczen spolecznych, ograniczanie biedy i wykluczenia spotecznego;

— dbatos¢ o trwate fundamenty rozwoju i srodowisko naturalne, ograniczenie
zmian klimatycznych i dbalo$¢ o zachowanie zasobow naturalnych.

Najwazniejszym filarem Strategii Lizbonskiej jest szybkie przechodzenie
do gospodarki opartej na wiedzy, miedzy innymi poprzez inwestycje w kapitat
ludzki, a tym samym w rozwoj spoteczefstwa informacyjnego. Spoteczenstwo
informacyjne to spoteczenstwo, w ktorym informacja staje si¢ towarem, ro$nie
rola specjalistow i naukowcow, natomiast centralne znaczenie petni wiedza, ja-
ko zrodto innowacji. Dlatego tez budowanie globalnego spoteczenstwa wiedzy
oznacza z jednej strony ulatwienie dostgpu do Internetu dla spotecznos$ci euro-
pejskiej, z drugiej za$ strony zapewnienie mieszkancom UE mozliwo$ci usta-
wicznego ksztalcenia si¢ oraz zdobywania nowych, praktycznych umiejgtnosci.

Realizacja tego dziatania przyczyni si¢ rowniez do stworzenia nowego modelu

spotecznego, gwarantujacego poprawe jakosci wyksztatcenia pracownikow, uela-

stycznienie rynku pracy, zmniejszenie bezrobocia, a tym samym zrownowazony
rozw0j catej Unii Europejskie;j.

W obecnym rozwoju gospodarczym UE obserwuje si¢ wzrost roli wiedzy

1 procesOw uczenia si¢. Uwaza si¢, bowiem, Ze uczenie jest procesem, ktorego

istota polega na nabywaniu kompetencji i umiejgtnosci, pozwalajacych jednost-

ce odnosi¢ sukcesy w osiaganiu celow osobistych oraz przedsigbiorstwa, a tym
samym catej gospodarki®.

Jak juz wczesniej wspomniano, budowanie spoteczenstwa informacyjnego
polega migdzy innymi na zapewnieniu spotecznos$ci europejskiej dostgpu do

2 M. Fic, D. Fic, Partnerstwo w spoleczenstwie wiedzy, [w:] Stosunki gospodarcze Unii Europej-
skiej. Wybrane Kierunki Polityki Wspolnotowej, pr. zbior. pod red. M. Dudka, Uniwersytet Zielono-
gorski, Zielona Gora 2004, s. 270.

3 K. Kubiak, Ksztalcenie podstawowym elementem rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, [w:]
Stosunki gospodarcze Unii Europejskiej... wyd. cyt., s. 316.
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Zrédto: Commission Communication, First progress report on economic and social cohesion, Brus-

sels, 30.01.2002.

informacji gtdwnie poprzez Internet. Prosty dostep do nowoczesnych technik
informatycznych i komunikacyjnych gwarantuje bowiem lepsze mozliwosci roz-
woju, 0szcz¢dnos$¢ czasu, a takze redukcje kosztow funkcjonowania wielu pod-
miotdw spoleczno-gospodarczych, takich jak: administracja, przedsigbiorstwa,

placowki stuzby zdrowia, itp.

Oszczednoscei z tytutu e-commerce

Mozliwe oszczednosci

Dzial gospodarki dla przedsigbiorstw
Telekomunikacja 5-15%
Programy obliczeniowe 11-20%
Wytwarzanie elektroniki 29-30%
Wyroby spozywcze 3-5%
Transport 15-20%
Ochrona zdrowia 5%

Media i reklama 10-15%

Zrodto: ,Business Week European”, styczen 2000.

Tabela 1

Na roznorodne przedsigwzigcia wspierajace rozwdj spoteczenstwa informacyj-
nego w Unii Europejskiej rokrocznie wydatkowane jest ok. 1,2 mld euro. W Polsce
wystepuja zapdznienia nie tylko wobec dotychczasowych krajow cztonkowskich,
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ale takze wobec nowych cztonkow Unii Europejskiej. Taka sytuacja w powazny
sposob moze wptynac na konkurencyjnosc polskiej gospodarki.
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Wykres 2. Procent podstawowych ustug publicznych dostgpnych poprzez Internet
w kwietniu 2002 roku

Zrodto: Narodowy Plan Rozwoju 2004—2006, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2003.

ROLA KAPITALU LUDZKIEGO I INTELEKTUALNEGO
W DOCHODZENIU DO GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

W poprzednim rozdziale szczegdlna uwage poswigcono roli kapitatu ludz-
kiego w budowaniu konkurencyjnosci gospodarki. Jednakze czynnik ludzki jest
jedynie elementem szerszej wartos$ci, jaka jest kapital intelektualny.

Kapital intelektualny to tzw. niematerialny zasob organizacji, czyli zdolnos¢
przedsigbiorstwa do transferu wiedzy 1 jej aplikacji, co w potaczeniu z kultura
danej organizacji powinno owocowa¢ mozliwoscia tworzenia nowej wiedzy na
uzytek wlasny oraz innych podmiotow spoteczno-gospodarczych. Kapital in-
telektualny sktada si¢ zatem z kapitatu ludzkiego oraz kapitatu strukturalnego.
Kapitat ludzki to pracownicy przedsigbiorstwa, jak rowniez klienci, dostawcy
oraz wszystkie osoby zwiazane z dana organizacja jakimikolwiek umowami. Ka-
pitat strukturalny stanowi sprzet komputerowy, oprogramowanie, patenty, znaki
handlowe 1 wszystko to, co jest zdolnoscia przedsigbiorstwa oraz wspiera pro-
duktywno$¢ pracownikow®.

4 Narodowy Plan Rozwoju 2004-2006, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spoleczne;j,
Warszawa 2003, s. 18-19.

5 M. Kesy, Wartos¢ firmy w nowej ekonomii, [w:] Stosunki gospodarcze Unii Europejskiej..., wyd.
cyt., s. 308.
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Inwestycje w kapitat ludzki w potaczeniu z wykorzystaniem kapitatu struk-
turalnego w dlugim okresie przyczynia si¢ do wypracowania nowych rozwiazan,
dzigki ktoérym przedsigbiorstwo stanie si¢ bardziej efektywne i konkurencyjne.
Z kolei innowacyjne rozwigzania beda mogly zosta¢ wykorzystane przez inne
podmioty gospodarcze, dzigki czemu zwigkszy si¢ konkurencyjno$¢ oraz poziom
innowacyjnosci catej gospodarki. Ponizszy schemat prezentuje proces docho-
dzenia do gospodarki opartej na wiedzy.

Gospodarka oparta na wiedzy

A

Spoteczenstwo uczace si¢

A

Organizacja (przedsigbiorstwo) uczaca sig

A

Ksztalcenie ustawiczne spoleczenstwa
(ciagte inwestycje w wiedze pracownikow)

Schemat 1. Etapy dochodzenia do gospodarki opartej na wiedzy

Zrodto: J. Milewicz, Ksztalcenie ustawiczne jako podstawowy element gospodarki opartej na wiedzy,
http://zduniak.com/ks2/148.pdf

Proces budowania gospodarki opartej na wiedzy jest uzalezniony od stadium
rozwoju, w jakim znajduje si¢ spoteczenstwo. Biorac pod uwage postep spo-
teczno-gospodarczy, wyroznia sig trzy typy spoteczenstw: przedprzemystowe,
przemystowe i informacyjne.

Spoteczenstwo przedprzemystowe cechowata prostota zarowno w aspekcie
metod produkcji, kwalifikacji pracownikéw oraz technologii. Zrédtami energii,
a tym samym podstawa rozwoju gospodarki byty surowce®.

Zmiany w sposobie my$lenia nastapity w okresie przemystowym dzigki
wdrozeniu nowych technik produkcji. Spoteczenstwo industrialne postugiwato
si¢ bardziej zaawansowanymi metodami wytwarzania przy zastosowaniu gtow-
nie kapitatu materialnego. W okresie przemystowym gtownym celem spoteczen-
stwa byl wzrost gospodarczy’.

6 K. Jakubiak, K. Kubiak, Era globalizacji — rozwdj spoleczenstwa informacyjnego, [w:] Stosunki
gospodarcze Unii Europejskiej... wyd. cyt., s. 288—289.
7 Tamze, s. 289.
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Tabela 2
Cechy spoteczenstwa informacyjnego i spoteczenstw przedinformacyjnych
Typ spoteczenstwa
Kryterium Przedprzemystowe Przemystowe Informacyjne
.. . Procesy przetwarzania.
M ki P P .. ’
etody produkcji | Procesy wydobywcze rocesy wytwarzania regencracii
o . Tranport, inwestycje
Pierwotny: rolnictwo, Wtorny. produkcja publiczne, handel, finanse,
. . . dobr, dobra trwate . . .
Sektor gospodarki | gérnictwo, rybotow- | . . . ubezpieczenia, zdrowie,
1 nietrwate, budownic-

badania naukowe, wypo-
czynek, ksztatcenie

stwo, leSnictwo
two ladowe

Informatyka, komputery
i systemy przekazywania

Energia wytworzona:
elektrycznos$é, ropa,

Sily natury: wiatr

Srodki przetwa- .
woda, zwierzgta po-

rzania

ciagowe gaz, energia nuklearna danych
Zrodta energii Surowce Kapitat Wiedza
Technika Rekodzielnicza Maszynowa Intelektualna

Rzemieslnik, rolnik,

robotnik niewykwali- Naukowiec, wykwalifiko-

wany pracownik techniczny

Inzynier, technik, ro-

Sila fachowa botnik przyuczony

fikowany
Zdrowy rozsadek, . . Badania te'oretyczne 1.m0-
. . Doswiadczenia, bada- delowanie, symulacja,
Metodologia proby i bledy, prak- . . . . .
tvka nia empiryczne teoria decyzji, analiza sys-
4 temowa
Perspektywa Orientacja na prze- Adaptacja do chwilo- Zwrot ku przysztosci, prog-
. p wych potrzeb, ekspery- . .
historyczna sztos¢ . nozowanie i planowanie
mentowanie
Intencje Walka z natura Konkurencja wyroboéw | Wspdtzawodnictwo 0osob
Zasada . Tradycjonalizm Wzrost gospodarczy Modyfikacja w1§dzy
przewodnia teoretyczne]

Zrédto: L. W. Zacher, Rewolucja informacyjna, czyli spoleczeristwo bogate w informacje, Transfor-
macje, Warszawa 1992.

Obecnie stoimy przed nowym wyzwaniem, jakim jest budowa spoteczenstwa
informacyjnego, postugujacego si¢ glownie wiedza oraz wykorzystujacego roz-
norodne $rodki komunikacji i przetwarzania informacji. Tak pojmowane spote-
czenstwo odgrywa zasadnicza rolg w budowaniu gospodarki opartej na wiedzy,
a tym samym w dazeniu do trwatego i zrownowazonego rozwoju spoteczno-
-gospodarczego.
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ZAKONCZENIE

Stabilny wzrost gospodarczy, a tym samym ograniczenie nierdwnosci spo-
tecznych jest przede wszystkim uzaleznione od jako$ci czynnika ludzkiego.

Przed Polska stoi zatem powazne wyzwanie zwiazane z budowaniem spote-
czenstwa informacyjnego, czyli konieczno$¢ zapewnienia swoim obywatelom
mozliwo$ci ustawicznego ksztatcenia sig, jak rowniez korzystania z nowocze-
snych technik informatycznych. Polska musi ponownie zdefiniowac¢ i poprawic¢
jakosc¢ swojej polityki w zakresie edukacji. W krotkiej perspektywie czasowej
zaleca si¢ podjecie konkretnego planu dziatan w celu wprowadzenia systemu
ksztafcenia ustawicznego, wdrazanego przy petnej wspotpracy wszystkich zain-
teresowanych ministerstw. Konieczne jest takze wyréwnanie réznic w dostepie
do nowoczesnych ustug informatycznych i komunikacyjnych pomigdzy miastem
a wsia. Aby znaczaco obnizy¢ koszty rozméw migdzymiastowych i migdzyna-
rodowych oraz dostgpu do Internetu, nalezy réwniez zwigkszy¢ konkurencje
w sektorze telekomunikacyjnyms®.

Chociaz powyzsze cele wydaja sie trudne do osiagnigcia, biorac pod uwage
biezaca sytuacj¢ spoteczno-gospodarcza, nalezy pamigtac, ze Polska, jako pet-
noprawny cztonek Unii Europejskiej, moze korzysta¢ z wielu zrodet dofinanso-
wania inwestycji w zasoby ludzkie. Sa to migdzy innymi: wciaz funkcjonujace
programy przedakcesyjne, fundusze strukturalne, przede wszystkim Europejski
Fundusz Spoteczny, a takze liczne programy wspolnotowe realizowane w ra-
mach Strategii Lizbonskiej, takie jak: VI Program Ramowy czy e-Europe.

Wystarczy jedynie dobrze wykorzysta¢ szansg, jaka daje nam cztonkostwo
w strukturach europejskich poprzez zaangazowanie w budowanie gospodarki
opartej na wiedzy nie tylko panstwa, ale rowniez wszystkich obywateli.
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The Role of Human Capital in the Transition Process Towards
the Economy Based on Knowledge

Summary

The following article shows the role of high-qualified human capital in the transition
process towards the economy based on knowledge and compliance with the principles of
Lisbon Strategy.

In order to reinforce the social and economic competition, Poland has to face the chal-
lenges related to the creation of an information society. This process will require large in-
vestments in human resources, knowledge and scientific research.



