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Demokracja uczestnictwa i spoleczenstwo informatyczne
a szanse na przezwyci¢zenie nierownosci spolecznych

Przez spoteczenstwo obywatelskie rozumiemy spoteczenstwo w najwyzszym
stopniu upodmiotowione, gdzie zardéwno jednostki, jak i mniejsze lub wigksze
zbiorowosci sa podmiotami zycia publicznego. Podmiotami w znacznym stop-
niu niezaleznymi od panstwa i majacymi szerokie mozliwosci dokonywania
zyciowych wyborow. Spoteczefistwo obywatelskie opiera si¢ na wolnej grze
interesOw oraz na wspotdzialaniu, poszukiwaniu konsensusu, a przede wszyst-
kim na mozliwos$ci dziatania instytucji publicznych niezaleznych od organdéw
wladzy panstwowe;j.

Wydaje si¢ oczywiste, ze przynajmniej w europejskim kregu kulturowym
rozwo6j systemow politycznych bedzie przebiegat w kierunku demokracji.
Kwestig otwarta pozostaje natomiast rodzaj owej demokracji. To, iZ moze ona
wystgpowac w wielu odmianach jest pewne, podobnie jak pewne jest takze wy-
stgpowanie zasadniczych r6znic jako§ciowych pomigdzy istniejacymi systema-
mi demokratycznymi, ,,nie istnieje jeden zespot instytucji, ktore decydowatyby
o demokratycznos$ci ustroju. Wystepuje wiele typéw demokracji, a ich zr6znico-
wane praktyki polityczne prowadza do odmiennych efektow”!. Model demokra-
cji wystepujacy w danym kraju zalezy zar6wno od czynnikdéw natury spoteczno-
-ekonomicznej, jak rowniez od utrwalonych w toku historii danego spoteczen-
stwa struktur panstwowych oraz okreslonych sposobdw dziatan politycznych.

Kazdy z systemow uznawanych za demokratyczne jest praktyczna realizacja
nastgpujacych zatozen: 1) obywatele posiadaja rowne prawa wypowiadania sig¢
i udziatu w procesach decyzyjnych, 2) wszelkie decyzje sa poddawane publicz-
nej debacie, 3) obywatele sa zainteresowani polityka i wynikami gry polityczne;j,
tzn. dotycza one ich rzeczywistych interesow?.

' P. C. Schmiter, T. L. Karl, Czym jest demokracja i czym nie jest, [w:] Wiadza i spoleczenstwo,

oprac. J. Szczupaczynski, Warszawa 1995, s. 28-29.
2 Por. P. C. Schmiter, T. L. Karl, Czym jest demokracja..., wyd. cyt., s. 33.
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Niestety, rzeczywistos$¢ polityczna w krajach demokratycznych daleko od-
biega od tych zalozen. Jak zauwaza Anthony Giddens: ,,Nawet w dojrzatych
demokracjach, ktore inne kraje miatyby nasladowac, jest rozpowszechnione
rozczarowanie demokratycznymi procedurami. Ostatnimi laty w wigkszosci
krajow Zachodu zaufanie do politykow mocno spadto. Mniej ludzi idzie gto-
sowac, wigcej ludzi, zwtaszcza mlodych, nie jest zainteresowanych parlamen-
tarnymi grami®. Podobne, ostrzejsze w tonie wypowiedzi mozna ustysze¢
takze w Polsce, gdzie z miesiaca na miesigc narasta coraz powszechniejsze
rozczarowanie polityka. Z przeprowadzonego przez Centrum Badania Opinii
Spotecznej sondazu wynika, ze 71 procent badanych jest niezadowolonych
z funkcjonowania demokracji w Polsce. W tym samym sondazu, przeprowa-
dzonym w lipcu, zanotowano najwyzszy poziom niezadowolenia od chwili
prowadzenia na ten temat badan, to jest od 1993 roku. Az 20 procent respon-
dentow jest przekonanych, ze rzady niedemokratyczne moga by¢ bardziej po-
zadane niz demokratyczne. Dla 40 procent ankietowanych nie ma znaczenia w
jaki sposob; demokratyczny czy niedemokratyczny, wtadza jest sprawowana®.
W tym kontek$cie odzywajace si¢ tu i 6wdzie gtosy mowiace o niemal zupet-
nej kompromitacji instytucji politycznych i konieczno$ci radykalnej reformy
panstwa zasluguja na szczegdlng uwage.

Posrod przyczyn takiego stanu rzeczy mozna by wyr6znié nastepujace: 1)
nadmierne zr6znicowanie materialne spoteczenstwa, zwlaszcza w sytuacji niedo-
statku trapiacego wigkszo$¢ grup spotecznych, 2) brak demokratycznych tradycji
(zmiany systemu politycznego, tak zwanej transformacji systemowej dokonuje
si¢ fatwo, znacznie trudniej buduje sig instytucje), 3) degrengolada elit politycz-
nych, 4) kryzys edukacji, w tym edukacji politycznej i obywatelskiej, ktora nie
przygotowuje dostatecznie do $wiadomego podejmowania decyzji, 4) stabo$¢
wigzi spotecznych, brak silnych organizacji pozarzadowych, stowarzyszen,
ktore mogtyby stanowic baze spoteczenstwa obywatelskiego, 5) brak rownego
dostepu do foréw dyskusyjnych, jakimi sa przede wszystkim niezalezne media,
6) znakomita wigkszo$¢ decyzji rzadowych 1 samorzadowych nie jest podawana
do publicznej wiadomosci, a tym bardziej dyskusji, stad udziat obywateli w po-
dejmowaniu decyzji, poza rzadkimi przypadkami referendow, jest oczywista fik-
cja, a przeciez publiczna dysputa i uzasadnienie sa fundamentami demokrac;ji,
7) model sprawowania demokratycznej wtadzy politycznej bliski jest zarzadza-
niu. Istota rzadow prawa jest, jak zauwazyt Lon Fuller, ,,przywiazanie do takich
form wiadzy, ktore sa poziome i wzajemne, a nie pionowe i majace charakter

3 A. Giddens, Runaway world: How globalization is reshaping our lives, London 2000, s. 21.
4 Szerzej patrz: www.cbos.pl
> Por. S. Macedo, Cnoty liberalne, Krakow 1995, s. 57-206.
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zarzadzania; mamy w nich do czynienia z samorzadnymi obywatelami oraz
urzednikami rzadowymi poddanymi temu samemu prawu, a nie z suwerenem
— tworca prawa i jego poddanymi, otrzymujacymi prawo jako dane™™.

W tej sytuacji nie powinien dziwi¢ fakt, ze system demokratyczny jest
postrzegany przez spora czg$¢ spoteczenstwa, ktora poniosta badz ponosi naj-
wigksze koszty reformy panstwa, jako stuzacy przede wszystkim interesom
nielicznych elit i ich politycznych klientow. Takiemu ujmowaniu polityki oraz
przemian spoteczno-gospodarczych sprzyjaja takze narastajace roznice spo-
teczne, zagrazajace w sytuacji zapasci finans6w panstwa i braku przemys$lanej
polityki spotecznej pokojowi spotecznemu oraz dalszemu rozwojowi polskiego
spoteczenstwa. Wobec wyraznego prymatu w chwili obecnej, ekonomii podazy’,
bez dokonania zasadniczych zmian w sposobie funkcjonowania panstwa nie uda
si¢ zapobiec negatywnym konsekwencjom tej sytuacji.

Pozostawanie znacznej czgsci spoteczenstwa poza ksztattujacym si¢ obec-
nie systemem ekonomiczno-spotecznym i brak odczuwalnych korzysci z jego
istnienia zagrazaja nie tylko takiej czy innej klasie politycznej, ale takze i przy-
szto$ci catego spoteczenstwa. Zagrozenie takie rysuje si¢ szczegolnie wyraznie
w konfrontacji z wyzwaniami zwiazanymi z procesem integracji europejskiej
czy zjawiskiem globalizacji. Wyzwania te wynikaja z konieczno$ci transfor-
macji polskiego spoteczenstwa, bedacego jeszcze niezupetnie uksztattowanym
spoleczenstwem industrialnym do spoleczenstwa postindustrialnego o zupehie
innych zasadach funkcjonowania. Nalezy podkresli¢ tezg, ze nie mozna tego
dokona¢ bez aktywnej polityki spolecznej realizowanej przez panstwo. Polityki
zmierzajacej do upowszechniania edukacji i wyrOwnywania szans zyciowych
a takze aktywizacji polskiego spoleczenstwa poprzez tworzenie instytucji de-
mokracji uczestnictwa.

Demokracja uczestnictwa to nic innego jak postulat takiego zrekonstruowa-
nia polskiego zycia politycznego, by w rezultacie oferowato ono obywatelom
wigksze mozliwo$ci bezposredniego uczestniczenia w polityce, w odréznieniu
od uczestnictwa posredniego, dokonujacego sig jedynie przez periodyczne wy-
bory przedstawicieli. Taki typ demokracji wiaze si¢ z przeswiadczeniem, ze
zaproszenie obywateli do bezposredniego uczestnictwa w bezposrednim pode;j-
mowaniu decyzji zwigkszy ich obywatelska §wiadomos¢, a w konsekwencji
ich zyciowe szanse, a jednoczes$nie przyczyni si¢ do wzrostu jakosci polityki.
Polityczne uczestnictwo stanowi z jednej strony integralng cz¢$¢ dobrego zycia
istot ludzkich, a z drugiej strony jest ono dobra metoda budowania dobrego,

¢ L. Fuller, Moralnos¢ prawa, Warszawa 1987, s. 270.
7 Inspirowanej monetaryzmem M. Friedmana oraz wasko rozumianymi koncepcjami G. Gildera
i A. Laffera.
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otwartego w sensie popperowskim®, spoteczenstwa i istotng czes$cia dobrego
zycia. Demokracji uczestnictwa sprzyja zywiolowy rozwdj technologii teleinfor-
matycznych i coraz powszechniejsze mozliwosci ich zastosowania np. tatwos¢
i dostgpnos¢ internetowej komunikacji®.

Brak polityki spolecznej zmierzajacej do ograniczanie nierOwnosci spo-
tecznych grozi masowa pauperyzacja, regresem cywilizacyjnym, a tym samym
skazuje polskie spoteczenstwo wylacznie na rozwoj reprodukeyjny'®. Srodkiem
na przezwycigzenie wymienionych zagrozen moze by¢ umozliwienie rozwoju
polskiego spoleczenstwa w kierunku spoteczenstwa informacyjego, ktore funk-
cjonowatoby w warunkach demokracji uczestnictwa.

Spoteczenstwo informacyjne!! to nowy typ spoteczenstwa, gdzie zarzadzanie
informacja, jej jakos¢, szybko$¢ przeplywu sa zasadniczymi determinantami za-
réwno rozwoju gospodarczego, jak i spotecznego!?. Ustalone przez Unig¢ Euro-
pejska'® zasady dotyczace spoteczenstwa informacyjnego to migdzy innymi: 1)
powszechny dostep wszystkich Iudzi do podstawowego zakresu techniki komuni-
kacyjnej i informacyjnej, 2) otwarta sie¢, czyli nieskrgpowany dostep do Internetu
wszystkich operatorow i ustugodawcow, zdolno$¢ wzajemnego taczenia i prze-
twarzania danych umozliwiajaca pelny kontakt bez wzgledu na miejsce pobytu.

W kazdym spoleczenstwie ludzie wyksztalceni, rozumiejacy otaczajaca ich
rzeczywisto$¢ posiadaja wyzszy status spoteczny i materialny niz ludzie nie-
wyksztalceni. Posiadaja oni wyzsze dochody, wigcej wolnego czasu, sa zdrowsi
1 dhuzej zyja. Wspodtczesna technologia telekomunikacyjna jest w stanie sprawi¢, by
dostep do informacji czy edukacji byt rzeczywiscie powszechny, niezalezny od miej-
sca zamieszkania i tani, a wigc dostepny dla wszystkich. Technologia oferuje zatem
mozliwos¢ statego postepu duchowego 1 materialnego zaréwno dla poszczegolnych
0s0b, jak 1 catych spotecznosci. Moze ona sta¢ si¢ skutecznym srodkiem stuzacym
niwelowaniu nadmiernych r6znic spotecznych i wyrownywaniu szans zyciowych.

Nalezy jednak pamigtac, ze bez aktywnej, wielowymiarowej polityki spo-
tecznej prowadzonej przez panstwo, bedace jej gtdwnym podmiotem, transfor-
macja do spoteczenstwa informacyjnego moze przynie$¢ skutki wrecz odwrotne
od zamierzonych. Paradoksalnie najwigkszym zagrozeniem, jakie niesie ze soba

8 Szerzej na temat koncepcji spolteczenstwa otwartego Karla Poppera patrz [w:] K. Popper, Spo-
teczenstwo otwarte i jego wrogowie, Warszawa 1993.

° Por. B. Barber, Strong democracy: Participatory Politics for a New Age, Berkeley 1984.

10 Por. J. Kleer, Europa XXI wieku. Miedzy globalizacjq a regionalizacjq, [w:] Jaka przyszlosé
Europy?, Warszawa 1999, s. 7 i nast.

1" Por. hasto: spoleczeristwo informacyjne, [w:] Stownik Encyklopedyczny Edukacja Obywatelska,
Wroctaw 1999.

12 Por. T. Zasepa, Internet. Fenomen Spoleczeristwa Informacyjnego, Czgstochowa 2001.

13 Patrz np. eEurope 2002 — An Information Society for All — Draft Action Plan prepared by the Eu-
ropean Commision for the European Council in Feira — 19-20 June 2000, COM (2000) 0330 final.
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spoleczefstwo informacyjne jest marginalizacja catych grup spotecznych. Wia-
ze si¢ to z tak zwanym digital divide, czyli podziatem spoleczenstwa na tych,
ktorzy potrafia znalez¢ si¢ w Swiecie zdominowanym przez technike cyfrowa
i tych, ktorzy tego nie potrafia. W takiej sytuacji moga znalez¢ si¢ nie tylko po-
jedyncze osoby, grupy spoteczne, ale takze i cate kraje — wowczas staja si¢ one
izolowanymi enklawami biedy i niedostatku. ,,Mechanizm tego wykluczenia
jest nastgpujacy: (...) spotecznosé, ktora nie nadaza za rozwojem, przestaje rozu-
mie¢ reguly otaczajacego ja $wiata — wymagania, jakie stawia si¢ jej cztonkom,
w szczego6lnosci na rynku pracy, zjawiska gospodarcze, sposob funkcjonowania
panstwa (...), a takze wlasne prawa i mozliwosci. Ze wzgledu na brak rozumie-
nia, grupa ta zaczyna si¢ sama izolowac (...), rezygnowaé z ambicji, rzadzi¢
wlasnymi prawami i zy¢ wlasnym zyciem. (...) Co gorsza, takie wykluczenie
moze by¢ dziedziczne ™',

Rozwiazanie kwestii marginalizacji ewokowanej rewolucja teleinformatycz-
na zalezy od zapewnienia wszystkim cztonkom naszego spoteczenstwa mozliwo-
$ci zdobycia odpowiedniego wyksztatcenia. Bez aktywnej polityki edukacyjnej
panstwa jest to problem nierozwiazywalny. Stad polityka edukacyjna posiadaé
powinna ogromne znaczenie, tym bardziej ze kwestia edukacji jest niemozliwa
do rozwigzania za pomoca mechanizmow wolnorynkowych. ,,Biznes nie roz-
wiaze samodzielnie tych problemoéw, choé jest nimi zywotnie zainteresowany.
Biznes zawsze bedzie koncentrowat si¢ na ludziach dobrze wyksztalconych
i dynamicznych (...) ludzie wykluczeni nie sa natomiast dla biznesu przydatni
ani jako pracownicy, ani jako konsumenci’'’.

Zatem najwigkszym wyzwaniem zwigzanym z powstawaniem spoteczenstwa
informacyjnego jest kwestia edukacji, stad powinna by¢ ona przedmiotem pod-
stawowej troski w polityce panstwa. Tymczasem, co musi budzi¢ uzasadniony
niepokdj, wciaz maleje dostep do roznorodnych form edukacji oraz procentowy
udziat wydatkow przeznaczonych na edukacj¢ w budzecie panstwa'®. Edukacja
winna by¢ sprawa pierwszoplanowa, poniewaz spoteczenstwo informacyjne
zmusza niejako swoich czlonkéw do nieustannego podnoszenia kwalifikacji,
a wigc ciaglego rozwoju umiejgtnosci w trakcie catego zycia. System edukacyj-
ny, z jakim mamy do czynienia w Polsce, a wigc siggajacy swoimi korzeniami
potrzeb ery industrializacji jest nastawiony niemal wytacznie na ksztalcenie
w pierwszych dwudziestu latach zycia jest zupelnie nieprzystosowany do wy-
mogow spoteczenstwa informatycznego, gdzie cztowiek winien si¢ ksztalci¢

4 W. Cellary, Wnioski i rekomendacje, [w:] Polska na drodze do globalnego spoleczenstwa infor-
macyjnego, Raport o rozwoju spotecznym, pod red. W. Cellary’ego, Warszawa 2002, s. 135.

15 Tamze, s.136.

1o Por. Organizacja Narodow Zjednoczonych, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Raport
Milenijne cele rozwoju. Polska, Warszawa 2002, s. 39.
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przez cate doroste zycie. Konieczna jest zatem jego przemiana tak, aby nalezycie
przygotowywal ludzi do wymagan rynku pracy i zycia obywatelskiego.

Rewolucja technologiczna, jaka si¢ dokonata dzigki upowszechnieniu tech-
nologii teleinformatycznych, daje szanse na przezwyci¢zenie nadmiernego roz-
warstwienia polskiego spoteczenstwa. W konsekwencji daje rowniez szansg na
podniesienie jako$ci polskiej polityki poprzez jej przeksztalcenie w demokracje
uczestnictwa bazujaca na tatwosci obiegu informacji. Aby tak si¢ stato konieczne
sa spojne dzialania panstwa w zakresie: 1) polityki gospodarczej nakierowanej
na innowacyjny rozwoj, na wykorzystywanie i tworzenie najbardziej zaawan-
sowanych technologii, wspierania i rozwoju telekomunikacji i mediéw informa-
tycznych 2) polityki pracy bioracej pod uwage nowe formy §wiadczenia pracy
1 jej organizacji spowodowane odmiennymi wymaganiami, jakie stawia elek-
troniczna gospodarka, 3) polityki naukowej promujacej innowacyjnos¢ i §ciste
powiazanie badan naukowych z potrzebami gospodarki, 4) polityki edukacyjnej
bedacej kluczem do sukcesu we wszystkich dziedzinach, 5) zmian prawnych
i administracyjnych takich, by obowigzujace przepisy nie byly hamulcem roz-
woju spotecznego i gospodarczego.

Od spetienia wyzej wymienionych postulatow zalezy, jak si¢ wydaje, sukces
polityki panstwa w zwalczaniu nadmiernych nierownosci spotecznych.
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Participation Democracy, the Information Society and the Outlooks
for Reduction of Social Inequalities

Summary

The revolution brought about by the development of telecommunications and informa-
tion technology may result in higher standards of Poland’s politics through its transforma-
tion into participation democracy.



