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WPROWADZENIE

Zadania pastwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzeriatk®w
bezrobocia, jak rownieaktywizacji zawodowej realizowana przez instytucje
rynku pracy, ktorych dziatania obejmujastpujace cztery ptaszczyzny:

1) petne i produktywne zatrudnienie,

2) rozwoj zasobdw ludzkich,

3) dazenie do wysokiej jakii pracy,

4)wzmacnianie integracji oraz solidaedspotecznej.

Nieodkhcznym elementem rynku pracy jest dziatgthmstytucji, ktére ob-
stugup osoby bezrobotne i poszukag pracy oraz majna celu walk z bezro-
bociem i fagodzenie jego negatywnych skutkow. Ptmgémetac trzeba,ze
aktywnym klientem takich instytucji jest réwnig@racodawca, ktory poszukuje
kandydatéw do pracy.

INSTYTUCJE RYNKU PRACY WPOLSCE

WedlugUstawy o promociji zatrudnienia i instytucjach ryngiacy zadania
na rzecz bezrobocia i promocji zatrudnienia regliznstytucje rynku pracy.
Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynbacy uchwalona 20 kwiet-
nia 2004 r. — weszta wycie 1.06.2004 r. (oparta o Strakehizbonska i pochodne
od niej dokumenty programowe, ktére podkaly konieczné¢ mazliwie petnego
i produktywnego zatrudnienia) zagita obowhzujaca wczeniej ustave o zatrud-
nieniu i przeciwdziataniu bezrobocilNowe przepisy mialy zapewnsprawne
rozwiagzywanie probleméw, jakie pojawily esiha rynku pracy, a zwikane byly
z ponad 3-milionowym bezrobociem. Kilkuletnie sdeadczenia w stosowaniu
ustawy wykazatyze konieczna byta wielokrotna nowelizacja ustawy.

Wprowadzane zmiany miaty w zasadzie technicznyattiar i nie wptyrty
w sposOb istotny ani na konstrukejstawy, ani na jej przestania.



Polski i niemiecki rynek pracy a instytucje wyréwnujgce dysproporcje rynkowe ~ 417

Wedtug ww. Ustawy do instytuciji rynku pracy nate:

1) publiczne stiby zatrudnienia;

2) Ochotnicze Hufce Pracy;

3) agencje zatrudnienia;

4) instytucje szkoleniowe;

5) instytucje dialogu spotecznego;

6) instytucje partnerstwa lokalnego (zob. rys. 1).

Ad 1. Publiczne sltby zatrudnienia twokzorgany zatrudnienia wraz z po-
wiatowymi i wojewddzkimi urgdami pracy, urgdem obstugujcym ministra
wiasciwego do spraw pracy oraz gdami wojewddzkimi, realizagymi zada-
nia okrglone ustaw. DziatalnGgé¢ publicznych stub zatrudnienia to inaczej
dziatania samogdu powiatu i wojewodztwa, realiziego zadania przy pomo-
cy odpowiednio powiatowego i wojewddzkiego ¢da pracy.

Ad 2. Ochotnicze Hufce Pracy paistwowy jednostly, ktéra specjalizuje
sie w dziataniach na rzecz mtodych ludzi (zwtaszczadriezy zagraonej wy-
kluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych do 25u rplcia). Nadzor nad
OHP sprawuje minister wdaiwy do spraw pracy.

Ad 3. Agencje zatrudnienia siiepublicznymi jednostkami organizacyjnymi
swiadcacymi ustugi w zakresie goednictwa pracy, pwednictwa do pracy za
grania u pracodawcow zagranicznych, poradnictwa zawodowegradztwa
personalnego i pracy tymczasowej.

Do najwaniejszych agencji zatrudnieniowych naje agencje pérednic-
twa pracy oraz agencje doradztwa personalnego,cpggmacy tymczasowej
oraz agencje poradnictwa zawodowego.

Ad 4. Instytucjami szkoleniowymiaspubliczne i niepubliczne podmioty
prowadace na podstawie ogltnych przepisow edukacpozaszkola.

Ad 5. Przy zalgeniu, ze wéréd zada statutowych wymienionych parj
organizacji i instytucji znajduje srealizacja zadaw zakresie promocji zatrud-
nienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktygjizeawodowej, instytucja-
mi dialogu spotecznego na rynku pracyrastpujace organizacje i instytucje
zajmupce se problematyk rynku pracy:

1) zwiazki zawodowe lub organizacje zwgkow zawodowych,

2) organizacje pracodawcow,

3) organizacje bezrobotnych,

4) organizacje pozagdowe wspoOtpracage z publicznymi sttbami zatrudnienia
i Ochotniczymi Hufcami Pracy w zakresie realizaejila okreslonych ustaw’.

! Ustawa o promociji zatrudnienia i instytucjach ryngracy z dnia 20 kwietnia 2004 r.,
DzU 2004 nr 99 poz. 1001, tekst ujednolicony, raaidz.

2 Wiecej informacji 0 szczegélnie waych instytucjach dialogu spotecznego znajdujensi
nastpujacych stronach internetowych: Centrum Partnerstwate8gnego: www.cpsdialog.pl;
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Ad 6. Instytucje partnerstwa lokalnegpiastytucjami realizujcymi inicja-
tywy partneréw rynku pracy, tworzonymi na rzeczlizegji zada okreslonych
ustaw i wspieranymi przez organy samauain terytorialnegd

: ) Biura
publlczr_1e s_hzby Karier przy
zatrudnienia szkotach

wyzszych

instytucje instytucje
dialogu spo- instytucje partnerstwa
tecznego szkoleniowe lokalnego

agencje zatrud-
nienia

Ochotnicze
Hufce Pracy

Rysunek 1. Instytucje doradztwa zawodowego w Polsce

Zrédio: opracowanie wiasne.

W obszarze rynku pracy w Polsce dzigl@z inne podmioty, ¥rod ktorych
nalezy wymien Gminne Centra Informacji (ponad 900), AkademicRiera
Karier (204), Szkolne @odki Kariery (360), Grodki Wspierania Przedgiior-
czdsci (60). Szacuje gj ze okoto 1200 organizacji pozadowych zajmuje i
problematylg rynku pracy.

Konfederacja Pracodawcéw Polskich: www.kpp.ordN8ZZ ,Solidarng¢”: www.solidarnosc.org.pl;
OPZZ: www.opzz.org.pl; Polska Konfederacja Pracadmaw Prywatnych: www.prywatni.pl;
Porozumienie Zwizkéw Zawodowych ,Kadra”: www.kadra.org.pl; Zaziek Rzemiosta Polskie-
go: www.zrp.pl; Forum Zwizkéow Zawodowych: www.fzz.org.pl; Baza organizacfizarado-
wych: www.ngo.org.pl (stan na dzi&.09.2008).

8 Szerzej na ten temat: [Sobolewski (red.), 2007].
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WYBRANE DZIALANIA INSTYTUCJI RYNKU PRACY W POLSCE

Poszczegolne instytucje rynku pracy w Polsce replipostuguac se roz-
nymi instrumentami realizaj szereg zadamapcych na celu wyréwnywanie
dysproporcji rynkowych.

Wsréd najwaniejszych zada samorzdu wojewddztwa w zakresie poli-
tyki rynku pracy wymiend nalezy m.in. nasgpujace przedsiwziecia:

* przygotowanie i realizacja regionalnego planu @siata rzecz zatrudnienia
w kontelécie zgodneéci regionalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasik
ludzkich z krajovg polityka rynku pracy,

» opracowywanie analiz rynku pracy i badanie popgyprae,

* monitoring zawodow deficytowych i nadwkowych,

» wspblpraca z wojewddakrach zatrudnienia w okidaniu i realizacji regio-
nalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasobdéw ludizti,

» planowanie i wykonywanie projektéw i zadaealizowanych przy wspotfi-
nansowaniu Europejskiego Funduszu Spotecznego,

» rozwigzywanie lub tagodzenie probleméw aganych z planowanymi zwol-
nieniami grup pracownikow,

* realizacja zada ktore wynikaj z prawa swobodnego przeptywu pracowni-
kow miedzy pastwami UE, w szczegolsoi realizowanie zadaz zakresu
udziatlu w sieci EURES oraz zadavynikajacych z odebnych przepiséw,
uméw medzynarodowych i innych porozuniiezawartych z partnerami za-
granicznymi,

» organizowanie, koordynowanie ordwiadczenie ustug poradnictwa zawo-
dowego i informacji zawodowej,

» koordynacja dziaka w zakresie ksztatcenia ustawicznego i szkolenmde
botnych i poszukuagcych pracy, w tym: diagnozowanie potrzeb rynku prac
w zakresie ksztatcenia ustawicznego i szkoleniadienych i poszukaf
cych pracy, prowadzenie rejestru instytucji szkmlesych oraz wdraanie in-
strumentéw stmcych dostosowaniu kierunkéw ksztatcenia i szkolezaao-
dowego do potrzeb rynku pracy.

Natomiast do najwaniejszych dziala realizowanych przezsamorzdy
powiatowe w zakresie polityki rynku pracy neade przedsgwziecia z zakresu
aktywizacji lokalnego rynku pracy, pozyskiwania asgpodarowanigrodkami
finansowymi na realizagjzada z zakresu aktywizacji lokalnego rynku pracy
oraz prowadzenie grednictwa pracy, poradnictwo zawodowe i udzielanie
formacji zawodowych w celu niesienia pomocy beztopm i poszukujcym
pracy. Istotn role odgrywap ponadto dziatania pomocowe dla pracodawcow
ukierunkowane na pozyskiwanie pracownikow sfednictwo pracy, poradnic-
two zawodowe i informacja zawodowa), wgkiaie poszczegdélnych instrumen-
téw rynku pracy, jak réwnie organizowanie i finansowanie projektow lokal-
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nych oraz ranych dziata na rzecz aktywizacji bezrobotnych. Niemniejzwa

jest rownie realizacja projektow ukierunkowanych na prongozatrudnienia,

przeciwdziatanie bezrobociu, tagodzenie skutkéwrdideacia i aktywizagj za-
wodowg 0sOb bezrobotnych, w ramach dziat@ynikajacych z programéw ope-
racyjnych wspoéffinansowanych zZeodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego i Funduszu Praty

OHP realizup zadania pastwa dotyczce zatrudnienia. Dziatania OHP ma-
ja na celu przeciwdziatanie marginalizacji i wyklunie spotecznemu miodzie-
zy. Istotrg role odgrywaj ponadto przedswziecia zwigzane z ksztalceniem
i wychowaniem miodzigy, np. projekty umgiwiajace mtodziey z niepetnym
wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym zdobykivalifikacji zawo-
dowych oraz uzupetnienie wyksztatcenia podstawowebaimnazjalnego, jak
réwniez wyksztatcenia ponadgimnazjalnego (ogéinego i zamat)o).

W kontelkécie dhzenia do zapewnienia zatrudnienia mtodym ludzioneora
w celu przeciwdziatania marginalizacji i wykluczenspotecznemu miodzig
OHP realizuy szereg dzialaszczegdtowych, swdd ktérych wymieni nalezy:

e organizowanie zatrudniania mtodzyew wieku powyej 15 lat z niepeinym
wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym, jakwmi&z bezrobotnym
do 25. rokuzycia oraz pomoc w zatrudnianiu uczniow i studentow,

» poradnictwo zawodowe dla mtodzieoraz mobilne centra informacji zawo-
dowej,

* nawizywanie m¢dzynarodowej wspotpracy i wymiany mtodzye

e prowadzenie agencji zatrudnienia bez konieéenozyskania wpisu do reje-
stru zatrudnienia,

 refundacja kosztéw poniesionych przez pracodavecwynagrodzenia i sktadki
na ubezpieczenia spoteczne mitodocianych pracownik@trudnionych na
podstawie umowy o pracw celu przygotowania zawodowego w ramach
szkoler ogdlnych w rozumieniu przepiséw o0 dopuszcz&hgomocy pu-
blicznej dla przedsbiorcow.

Agencje parednictwa pracy prowada dziatania w zakresie:

» posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Pojskie

» posrednictwa do pracy za grania pracodawcow zagranicznych obywateli
polskich.

Dziatalna¢ agencji doradztwa personalnego polega m.in. naguteeniu
analizy zatrudnienia u pracodawcéw, agkaeiu kwalifikacji pracownikow i ich
predyspozycji do wykonywania ol§lenej pracy, jak rownie na wskazywaniu
zrodet i metod pozyskania kandydatéw na eéknmee stanowiska pracy oraz we-

4 |bidem rozdziat 4. Wicej informacji na temat PSZ znajduje sbwniez na stronie interne-
towej: www.psz.praca.gov.pl (stan na diz&09.2008).
5 Ibidem rozdziat 5. Szerzej na temat OHP: www.ohgigtan na dzie5.09.2008).
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ryfikacji kandydatéw pod wzgtlem oczekiwanych kwalifikacji i predyspozyciji,
Z zastosowaniem naidzi i metod psychologicznych.

Agencje poradnictwa zawodowego udziglpprad w zakresie wyboru od-
powiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, udzieiiajormacji zawodowych
oraz pomagaj pracodawcom w doborze kandydatéw do pracy na wiska
wymagajce szczegolnych predyspozycji psychofizycznych.

LAgencje pracy tymczasowej kierujpracownikéw lub osoby niedace
pracownikami do pracodawcyzytkownika, ktérym mae by pracodawca lub
podmiot nieledacy pracodaws.

Pracodawca aytkownik wyznacza pracownikowi skierowanemu z agjenc
pracy tymczasowej zadania i kontroluje ich wykopahlstugi w zakresie kierowa-
nia pracownikéw lub oséb nietlacych pracownikami do wykonywania pracy tym-
czasowej wykonuaj wytacznie agencje pracy tymczasowefldte przedsbiorcami
W rozumieniu ustawy o swobodzie dziataltiayospodarczef’

Niektore instytucje szkolenioweoferujy szkolenia dla bezrobotnych i po-
szukupcych pracy. Instytucje teaswvpisywane do rejestru instytucji szkolenio-
wych prowadzonego przez wojewddzki agdzpracy widciwy dla danej instytu-
cji szkoleniowe.

Polityka rynku pracy realizowana przez Pelslpiera s¢ nadialogu i wspot-
pracy z partnerami spotecznymi Na uwag zastuguje tutaj dziatalgé rad
zatrudnienia (Naczelna Rada Zatrudnienia jako org@iniodawczo-doradczy
ministra wigciwego do spraw pracy w sprawach polityki rynkugyrawoje-
wodzkie rady zatrudnienia jako organy opiniodawdpoadcze marszatka wo-
jewddztwa w sprawach polityki rynku pracy, powiatvady zatrudnienia jako
organy opiniodawczo-doradcze starosty). Do napigjszych zadarad zatrud-
nienia naley inspirowanie przedeivzig¢ zmierzagcych do petnego i produk-
tywnego zatrudnienia i rozwoju zasobéw ludzkich @df@dnio w skali kraju,
wojewOdztwa i powiatu. Dxe znaczenie majrowniez przedsgwziecia realizo-
wane w ramach partnerstwa lokalnego, jak réwnirupetnianie i rozszerzanie
oferty ustug publicznych skb zatrudnienia przez partneréw spotecznych i agen-
cje zatrudnienia.

W kontelkécie wyrownywania dysproporcji na rynku pracyréd wielu za-
dan instytucji rynku pracy na pierwsze miejsce wysuwsicadziatalngé o cha-

5 Ibidem rozdziat 6. W¢cej informaciji na temat agenciji znajduje Ba stronie internetowej:
www.kraz.praca.gov.pl (stan na dzi.09.2008).

" Szerzej na ten temat zdstawa o promocii zatrudnienia i instytucjach ryrpaacyz dnia
20 kwietnia 2004 r., DzU 2004 nr 99 poz. 1001, teksdnolicony, rozdziat 7. Wcej informacji
na temat instytucji szkoleniowych znajduje sa stronie internetowej: www.ris.praca.gov.pl iista
na dzié 10.09.2008).
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rakterze informacyjno-doradczym. Podiré nalezy, ze jednym z ogromnie
niepokopcych zjawisk spotecznych ostatnich lat jest coragksze bezrobocie
wsérdd absolwentow szkét wgzych. Miodzie traktuje swoje wyksztalcenie
jako inwestya, ktéra powinna zagwarantowam lepsze perspektywy zawo-
dowe, satysfakcjonage wynagrodzenie. Jednak dyplom zagej uczelni nie
zapewnia bezpiecznego i pewnego doig na rynek pracy w Polsce. Pomimo
diugiego poszukiwania zatrudnienia absolwenci sxigtszych coraz eZciej
nie znajdua zatrudnienia, co prowadzi do wielu niepdanych zjawisk spo-
tecznych i ekonomicznych, w tym do catkowitej lukedciowej utraty kwalifi-
kacji zawodowych zdobytych podczas studiow, comstszych zagranicznych
wyjazddéw zarobkowych polskiej mtodzig podejmowania jakiejkolwiek pracy
za granig (czsto pracy fizycznej niewymaggej wiekszych kwalifikacji za-
wodowych), wysipienia poczucia krzywdy, frustracji, depresji, nerwmar-
ginalizacji spotecznej. W zwkku z tym niezwykle wane jest gwiadomienie
studentom potrzeby orientowaniae siv aktualnej sytuacji na rynku pracy
w Polsce oraz unitiwienie im dotarcia do tego typu informacji, a &k
wskazania na konieczib stosunkowo wczesnego dbgnia o swoim przy-
sztym zawodzie i starannego planowania kariery zhomej. Pamita¢ bo-
wiem naley, ze start wzycie zawodowe na og6t decyduje o dalszym przebiegu
kariery zawodowej.

Miodzi ludzie, poszukujcy pierwszej pracy niejednokrotnie nie zgap-
bie sprawy z wlasnych atutow. Przy starcieygie zawodowe towarzygam
czesto rzne watpliwosci, poczucie niepewnrigi oraz nierzadko brak wiary
w skuteczné whasnych dziald, co ma swojezrédio w braku wiedzy i do-
swiadczenia w zakresie poruszania go rynku pracy, przy jednoczesnym nie-
doinformowaniu absolwentéw o mavosciach utatwiagcych znalezienie za-
trudnienia.

INSTYTUCJE RYNKU PRACY WINIEMCZECH | ICH DZIALANIA

Najwazniejsz instytucja rynku pracy w Niemczech jest, obedderalnego
Ministerstwa Pracy i Spraw Socjalnych Bundesagentur fur Arbeit (BA), czyli
Federalna Agencja Pracy (FAR wraz ze swoimi regionalnymi oddziatami.

Glownym zadaniem FAP jest wspieranie niemieckiegiku pracy w za-
kresie pomocy i doradztwa udzielanego osobom pagzcym pracy oraz ab-
solwentom szkol ponadpodstawowych.

Centrala FAP znajduje v Nirnberg (Norymberga), st koordynowana
jest praca 178 terenowych agenciji pracy, ktére guajl 10 dyrekcjom regio-
nalnym.
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Z FAP wspoOtpracuj ponadto nagpujace instytucje:

1) Instytut ds. badarynku pracy i zawodoznawstwa w NiUrnberg (Norymhbgrg
/ Institut fur Arbeitsmarkt- und BerufsforschungNiirnberg,

2) Centrala ds. pwednictwa pracy obcokrajowcdéw oraz specjalistow eni /
Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) in Bon

3) Instytut gwiatowy Federalnej Agencji Pracy / Bildungsinstitlgr BA fir
Arbeit,

4)Wyzsza Szkota Federalnej Agencji Pracy —A8a Szkota Zarzizania Ryn-
kiem Pracy / Hochschule der Bundesagentur fir Ar@h\) — Fachhoch-
schule fur Arbeitsmarktmanagement,

5) Obstuga informatyczna / IT-Systemhaus — Informatiechnik der BA,

6) Obstuga biurowa Federalnej Agencji Pracy / BA-Smstdaus — Service-
dienstleister der BA,

7)Kasa rodzinna / Familienkasse.

Na czele FAP stoi zeqd, ktéremu przewodniczy Dr. rer. pol. h. c. Franigise.

FAP prowadzi dla obywateli i dla przeelsiorstw oraz instytucji komplek-
sowg obstug w zakresie zatrudnienia i szkalea rynku. Aby spehdipowyzsze
zadania zostata utworzona ogolnokrajowa sigenciji i uredow pracy.

Do gtéwnych zad@& Federalnej Agencji ds. pracy nzdem.in.:

» poérednictwo w zakresie edukaciji i zatrudnienia,

» poradnictwo zawodowe dla 0oséb szukgih pracy,

» poradnictwo dla pracodawcow

» wspieranie ksztalcenia zawodowego

» wspieranie integracji zawodowej 0s6b niepetnospsal,

* dzialania zorientowane na tworzenie nowych mipyscy

« Swiadczenia pierizne w postaci np. zasitku dla bezrobotnych.

FAP prowadzi ponadto badania i analizy rynku pramyz opracowuje ra-
porty dotycace rynku pracy. Oferuje rownieszkolenia w zawodach uznawa-
nych przez pastwo. Wspomniana powgj Wyzsza Szkota Federalnej Agencji
Pracy stwarza miiwos$¢ ukonczenia studiéw zawodowych w zakresie informa-
tyki, doradztwa personalnego, zgizania rynkiem pracy i zasobami ludzKimi

Dziatajace w poszczegolnych krajach federalnych lokalnensgePracy s
bardzo pgzne w zakresie wsparcia lokalnego rynku pracy. Pdavabznego
rodzaju akcje i przedsiziecia zorientowane na udzielanie pomocy osobom
poszukugcym pracy. Przyktadowo na Uniwersytecie w Bielef@idasto part-
nerskie stolicy Podkarpacia) bardzo aktywnie fuakoje Agencja Pracy: Aka-
demicka Grupa Zawodowa Bielefeld, kt6ra poprzeme@o rodzaju projekty
informacyjno-doradcze staragsivesprzé absolwentow uniwersytetu poszuku-
jacych pracy. W ramach swoich dziatarowadzi rownie doradztwo zawodowe

8 Szerzej zob. www. arbeitsagentur.de (stan nadzie09.2008).
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dla pracownikow akademickich. DziataliioAgencji Pracy: Akademicka Grupa
Zawodowa Bielefeld prowadzona jest zaréwno w ramsgbtka ogélnodo-
stepnych, seminaria w matych grupach, jak i poprzemartowe poradnictwo
indywidualne w ramach tzw. indywidualnych konsujitaawodowych.

W poszczegélnych krajach zygkowych dziata szereg innych instytucji
rynku pracy, przyktadowo w Nadrenii-Westfalii Towgstwo ds. Innowacyjne-
go wspierania zatrudnienia / Gesellschaft fur imtive Beschaftigungsforderung
z siedzila w Bottrop. Gtéwnym celem dziatania ww. instytufgst wspieranie
zatrudnienia i zwalczanie bezrobocigréd miodziey. W ramach prowadzo-
nych projektéw flankuje dziatania Agencji Pracy vespjace osoby poszukay
ce pracy, wyprébowgr réwnoczénie nowe metody dziatania. Istatmole
w jej dziataniach zajmuje réwniezwalczanie dyskryminacji ptci na rynku
pracy oraz pomoc udzielana pracodawcom w zakregszwkiwania pracowni-
kow o odpowiednich kwalifikacjach, jak rowni@ziatania w obszarze zatrud-
niania obcokrajowcow w Niemczech, czego przyktadeaae by transnarodo-
wy projekt ,Mobilitdt und Transfer, w ramach kt@e poddano analizie nowe
koncepcje i instrumenty w zakresie mob#aoioi elastycznéci pracownikéw na
terenie UE.

Kolejna instytuch, ktorej dziatalné¢ jest ukierunkowana na wspieranie za-
trudnienia i zmniejszanie bezrobocia, jest odacazdue sukcesy w zakresie
ustawicznego szkolnictwa zawodowego, funkcjanajod 25 lat w Bielefeld,
Gutersloh, Herford i wielu innych miejsco¥aach regionu Nadrenii-Westfalii
tzw. Niemiecka Akademia Urzdnikow / Deutsche Angestellten-Akademie.
W swojej ofercie Akademia posiada szereg innowa@jjnpropozycji zorien-
towanych na aktualne potrzeby niemieckiego rynlacyi(w tym gtdwnie rynku
lokalnego). Akademia pomaga ponadto w ngyavaniu kontaktow pomdzy
potencjalnym pracodawd pracobioraq oraz prowadzi doradztwo indywidualne
dla 0s6b szukagych pracy’.

Bardzo szerokie i skuteczne dziatania prowdalara karier (tzw. Career
Service dziatapce na wielu uniwersytetach w Niemczech. Stapawie bardzo
wazny element sieci jednostek organizacyjnych uniwetsw oraz prowadg
bardzoscista wspétprae z przedsibiorstwami i rGnymi organizacjami gospo-
darczymi, co tworzy dla absolwentéw pomost painy teory i praktyka'™.

Istotm role w ksztattowaniu rynku pracy odgrywaajowniez zwiazki za-
wodowe.

9 Zob. www.gib.nrw.de (stan na di®.09.2008).

10 5zerzej zob. www.daa-bw.de (stan na i4i6.09.2008).

11 Szerzej zob. http://www.uni-bielefeld.de/Univessit/'Studium/SL_K5/Career_Service
/index.html (stan na dzi€3.09.2008).
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Organizacje )
pracodawcéw Biura
Karier przy
Agencje Pracy szkotach
(doradztwo wyzszych
zawodowe dla
bezrobotn)fch, Instytucje Samorzadowe )
absolwentow ksztatcenia biura doradztwa Projekty
oraz 0S6b pracu- || stawicznego || ksztatceniowego doradcze
lacych, oraz zawodowego || roznych
fundacji

Krajowa Izba

gospodarcza

i jej oddziaty Niezalene Komorki do- -
centra doradz- radztwa zawo- Itp.
twa zawodo- dowego w
wego, osobici szkotachéred-

trenerzy zawo- nich
dowi

Rysunek 2. Instytucje doradztwa zawodowego w Niemezh

Zrédio: opracowanie wiasne na podst. wyktadu M. @ierog Beratung fiir Bildung, Beruf und
Beschaftigung — neue Chancen fir Akademiker/inn&uhdesagentur fir Arbeit, Universitat
Bielefeld, 1.10.2008 r.

Nalezy zwrécik uwag na fakt,ze w Niemczech funkcjonuje bardzozu
réznych instytucji, ktorych dziatalié wptywa na sytuaej na niemieckim
rynku pracy. Jednz najwaniejszych funkciji, jak spetniaj te instytucje, jest
funkcja doradztwa zawodowego. Potencjalna osobaykogica pracy napo-
tyka w Niemczech ogrom #zaych instytucji oferujcych swoje ustugi w za-
kresie poradnictwa dotygzego rynku pracy, inaczej méad trafia na
,dzungle doradztwa zawodowegt” (zob. rys. 2). Nie istnieje jednak oba-
wa, ze potencjalny pracobiorca pogubé s¥ mnogdci instytucji i oferowa-
nych przez nie ustug doradczych, bowiem Agencjeyaganizuj spotka-
nia, na ktérych przybkiaja wszystkim zainteresowanym profile poszczegol-
nych instytucji rynku pracy oraz pomagayv wyborze ustug najbardziej
adekwatnej instytuciji.

12 Na podst. wyktadu M. GriepentrpBeratung fur Bildung, Beruf und Beschéftigungese
Chancen fir Akademiker/innerBundesagentur fir Arbeit, Universitat Bielefeldl@.2008 r.
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PODSUMOWANIE

Reasumujc, naley podkréli¢, ze zarébwno na polskim, jak i niemieckim
rynku pracy funkcjonuj rézne instytucje, a ich dziataldé® w réznym stopniu
wplywa na sytuagj na rynkach pracy w obu krajach. Zsddadczenia autorki
wynika, ze porownanie efektywroi dziatax wybranych instytucji polskich i nie-
mieckich wypada na korz§ tych drugich. Przykladem tego mpdy¢ targi
pracy organizowane przez wspomnianezgyyCareer Service, ktérey dardzo
pomocne dla studentow ostatniego rocznika orazlabstow szkét wyszych,
bowiem pozwalaj na szybki, bezpwedni i co najwaniejsze — efektywny kon-
takt z wybranym pracodawt. Stanowi, one nie tylko swoiste forum komuni-
kacyjne pomidzy potencjalnymi pracodawcami i przysziymi pracsbami.
Tworza ramy dla dialogu poradzy posiadanymi przez absolwentéw kwalifika-
cjami a poszukiwanymi przez pracodawcéw wymaganigmoimedzy teori
uniwersytetu a praktykzawodu.

Na koniec nalgy jeszcze wspomnéeo wspoélnych akcjach prowadzonych,
zwlaszcza w regionach przygranicznych, przez pelskiiemieckie instytucje
rynku pracy, jak np. seminarium ghu zatrudnienia z Niemiec (Eberswalde,
Frankfurt nad Ody, Cottbus i Neubrandenburgia) i Polski (wojewddztwou-
skie, czs¢ zachodnia wojewodztwa zachodniopomorskiego), ktitbyto sé
15.04.2008 r. w Zielonej GérZe Celem tego typu dziaigest poznawanie pro-
bleméw charakterystycznych dla obu ww. rynkéw pra@z wspotpraca w zakre-
sie ich zwalczania.
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Streszczenie

W niniejszym opracowaniu poruszone zostaly zaganimiewhzane z funkcjonowaniem in-
stytucji wspierajcych polski i niemiecki rynek pracy. Charakterystylkziatar polskich instytucii
oparto przede wszystkim dstawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnieniastytu-
cjach rynkupracy oraz o jej nowelizagjobowhzujaca od 1 listopada 2005 r. Natomiast dziatania
instytucji wspierajcych rynek pracy w Niemczech scharakteryzowaneayosa podstawie infor-
macji pochodacych z Federalnego Ministerstwa ds. Pracy i Spraategznych(Bundesministe-
rium flr Arbeit und Soziales). Szczeggluwag: zwrécono na te dziatania instytucji rynku pracy,
zarébwno w Polsce, jak i w Niemczech, ktére zmierzip wyréwnywania istnigcych w obu
krajach dysproporcji rynkowych.

Polish and German Labor Markets and the Institutions which Lead to Equalization
of Markets Disproportions

Summary

This paper pictures the functioning of institutisgpporting Polish and German labor mar-
kets. Description of activity of Polish institutisms based primarily on the Promotion of Employ-
ment and Labor Market Institutions Act dated 204riA2004 and its amendment of 1st Novem-
ber 2005. Information regarding the functioning@d#rman labor market institutions is based on
data from the Federal Ministry of Labor and Sodiffhirs. The main aim was to characterize the
types of activities of the institutions in Polanddain Germany, which lead to equalization of
current disproportions between the two labor market



