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Wprowadzenie

Rozwdj przedsibiorstwa jest to proces niezwykle zémy, pro-
wadzcy do zmian poziomu i struktury elementéw skiadolwpczedsi-
biorstwa, w takim kierunku by zapewniaty one covazksze korzyci
jego wiacicielom. Rozwdj przedsbiorstwa warunkowany jest zaréwno
poprzez zewgtrzne uwarunkowania rozwoju przegsiorstwa, jak i
wewretrzne czynniki tego rozwoju. Zewtrzne uwarunkowania, czyli te
na ktore firma ma ograniczone pizvosci oddziatywania, stanowi szero-
ko rozumiane otoczenie, z ktdrego zasobow przbsistwo korzysta, i
ktGrego potrzeby zaspokaja. Czynniki wedvane, czyli te na ktére firma
ma maliwos¢ bezpdredniego wptywu, determinafozwoj przedsibior-
stwa. Spérdd tych czynnikdw najezciej wymieniane & czynniki o
charakterze kapitatowym i intelektualnym.

Wraz z przechodzeniem od gospodarki przemystowegakpo-
darki opartej na wiedZyo rozwoju przedsbiorstw w coraz wikszym
stopniu decyduj jednak nie tyle zasoby rzeczowe i finansowe fiom,
ich zasoby intelektualne. Dotyczy to przy tym nyke przedstbiorstw
duzych, ale réwnie firm matych isrednich.

1 Gospodarka oparta na wiedzy (GOW) to taka, wejtdmiedza jest tworzona, przyswajana,
przekazywana i wykorzystywana bardziej efektywnieeg przedsbiorstwa, organizacje, osoby
fizyczne i spotecznimi, sprzyjajc szybkiemu rozwojowi gospodarki i spotesggva. W Unii
Europejskiej strategj ktéra ma doprowad&ikraje Unii do gospodarki opartej na wiedzy jest
strategia lizbaska. Podstawowym celem tej strategii ofirie budowania GOW jest zgkiszenie
innowacyjndgci europejskiej gospodarki. Aby gospodarka opadaviedzy mogta 8i skutecznie
rozwija¢, priorytetami musz by¢ edukacja, prace badawczo-rozwojowe oraz sprawmahka

i mechanizmy dystrybucji wiedzy i informaciji”. [Sitka, Tamowicz, (http)].
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Zewnetrzne uwarunkowania rozwoju matych isrednich przedsiebiorstw

Od pocatku lat siedemdziegiych zwkkszata s rola matych kred-
nich przedsibiorstw w gospodarce. Byt to okres, w ktérym noweawania
wiazaty st z takimi zjawiskami, jak: ogromny wzrost liczby rkaurentow
oraz nowy mechanizm konkurencji bamy, na gtboko zmienionych,
przestrzennych, czasowych i spotecznych relacjachwbie firm.

Wielu autoréw, obserwag zwickszanie si roli matych isrednich
przedstbiorstw w gospodarce, prébowato W§i@ przyczyny zaistniatej
tendencji. Wswietle tych badd, za najwaniejsze zewetrzne
uwarunkowania rozwoju sektora uznano [Piaseckni, ih999, s. 63-65]:
- zmiany techniki wytwarzania produktéw i ustug. Réuopa

technologiczna oraz zwdana z rd specjalizacja i rutynizacja
procesOw technologicznych przyczynitye sido dekoncentracji
produkcji i ustug, a w efekcie do rozwoju wytwoéréezomatej skali.

- rozwoj sektora ustug. W miarrozwoju gospodarczego e
zapotrzebowanie na ustugi i aksza st ich zakres. Poniewa
wielkos¢ firmy sSwiadczcej ustugi jest zreguly mniejsza zni
przedstbiorstwa przemystowego, zmniejsza sdwniez przecgtna
wielkos¢ firm w gospodarce.

— wazrost gospodarczy krajow rozwij@ych seé oznacza spadek
miedzynarodowej konkurencyjdoi duzych firm. Take wzrost
ryzyka i niepewnéci na wielu rynkach, rosica konkurencja
zagraniczna oraz wahania kursow walutowych udgrpapede
wszystkim w dae firmy, zwkkszapc tym samym przewagi
konkurencyjne matychdrednich przedsbiorstw.

- zmiany na rynku czynnikOw produkcji. Zmiany te watja matym
firmom dostp do wykwalifikowanej sity roboczej i do
zewretrznychzrédet finansowania.

- wazrost cen energii. D firmy, ktérych ceny produktowgardziej
uzalenione od cen energii, ostrze] reagua wahania tych cen.
Wzrost cen energii wplywa na spadek tempa rozwoju
gospodarczego, aw konsekwencji na wzrost bezrap&tore z
kolei sprzyja rozwojowi matych firm.

- efekt makroekonomiczny. Wahania koniunktury gospckg
wywotuja okreslone skutki w ranych sektorach. W okresach
recesji widoczny jest przyspieszony rozwoéj sektdi$P.

— czynniki polityczne. Rady partii  prawicowych  skutkaj
ograniczeniem roli psstwa w gospodarce na rzecz dziatania sit
rynkowych, co prowadzi do wzrostu konkurencycianatych firm.
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- moda i zmiana gustow. Wzrost popytu na wyroby ugstbardziej
zroznicowanego i lepiej dostosowanego do indywidualngaktow
klientéw, sprzyja powstawaniu nisz rynkowych, ktétanows pole
dziatania dla matych przedsiorstw.

- zmiany w strategii diych firm. Postpujace procesy
restrukturyzacji diaych firm sprzyjag tworzeniu korzystnego
klimatu dla rozwoju matych przedsiorstw, w tym m.in. tworz
rynek produktéw komplementarnych.

Inni autorzy, jako istotne zewtrzne uwarunkowanie rozwoju
matych i $rednich przedsbiorstw, wskazuyj dostpnasé¢ kapitatow
obcych. Aktywnd¢ tej grupy przedsbiorstw uwarunkowana jest
bowiem przez tatw& dostpu do zewntrznych zrédet kapitatu, w tym
m.in. przez: oferowanie przez banki tanich kredytda sektora NP,
uproszczenie wymogow formalnych stawianych przemkbaprzy
ubieganiu si o takie kredyty, rozbudogv pozagietdowego rynku
kapitalowego, rozwoj rynku tzw. surogatow kapitaftj, leasingu i
factoringu[tuczka, 2001, s. 188-194]. Mhwo$¢ szerszego sgania po
roznorodne zrodta finansowania iintensyfikacja ich wykorzystan
sprzyjap rozwojowi matych isrednich przedsbiorstw, zwilaszcza w
diuzszej perspektywie czasowe;.

W literaturze podkrdane jest take znaczenie zewirznego od-
dziatywaniasrodowiska lokalnego, dzki ktoremu mate krednie przed-
sigbiorstwa mog istniet i rozwija¢ sie. Wiez matych firm zesrodowi-
skiem lokalnym i ich zdolni@ do wzajemnego oddziatywania sie-
zbedne tym przedsgbiorstwom do realizowania ich celéw strategicznych.
Srodowisko to udogpnia podstawowe zasoby, zapewnia wsparcie insty-
tucjonalne i zmniejsza niestabikgorynkow.

O relacjach matych drednich firm zesrodowiskiem lokalnym pi-
sali m.in. T. Noronha Vaz i F. Nicolas. Wedtug tyeltorow rozwoj
rynku lokalnego zaley od funkcjonowania na nim matej przegsorczo-
ci. Mate firmy z kolei opieraj swop dziatalng¢ na lokalnych zasobach
czynnikéw produkcji. W te wzajemne interakcje mahfam i srodowi-
ska lokalnego za kdym razem bezpoednio zaangeowane § lokalne
spotecznéci, ktorym przynosz one znaczne korgi. Rola srodowiska
lokalnego w rozwoju MP nie ogranicza sijednak tylko do dostarczania
zasobow. Niezwykle wane jest take, abysrodowisko to tworzyto przy-
jazny dla matej przeddbiorczaci klimat, interpretowany jako pewien
rodzaj bliskdci — kulturowej, spotecznej i geograficznej [Norankaz,
Nicolas, 2001, s. 10]. Tak w o rozwoju matych krednich przedst
biorstw wsrodowisku lokalnym, obok zasobOw czynnikdéw prodikcj
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decyduj: obecné¢ lokalnej kultury przedsibiorczaici”, wsparcie lo-
kalnych instytucji publicznych oraz kreatywdédokalnych spoteczriai.

Wewnetrzne czynniki rozwoju matych i srednich przedskbiorstw

S. Stasch i J. L. Ward badali z kolei weitvane czynniki rozwoju
MSP. Analizowali oni strategie, dziatania isadczenia matych firm,
ktore odniosty znaery sukces w warunkach silnej konkurencji. Za gtéwne
wewretrzne czynniki ich rozwoju uznali [Piasecki i indR99, s. 249:

- przewagi konkurencyjne agjane przez: wyrobienie sobie dobrej
marki, rozwijanie nowych produktéw i rozwoj aktywgee
marketingu;

- minimalizowanie prawdopodohistwa rewanu konkurentéw
poprzez: wyprzedzanie we wchodzeniu na rozwggjs¢ rynki,
konkurowanie z kilkoma firmami jednoczee, konkurowanie w
taki sposob, aby nie stanowito ono zagmia dla gtbwnym marek
konkurentow;

—  zabezpieczanie swojej przewagi konkurencyjnej proézrowanie
dystrybutorom szerokiego zakresu ustug, sterowamadzo6r nad
wiasra dystrybucy.

Zdaniem T.tuczki o sile ekonomicznej i konkuremmjgi
matego isredniego przedsbiorstwa decyduje przede wszystkim jego
gospodarka finansowa, ktérej skutecghowyraza sk w takim
zaopatrzeniu firmy w kapitat, tak wtasny jak i obdgore zapewni jej
biezaca réwnowag finansow oraz trwaly rozwoj. Odibny typ
gospodarki finansowej takiego przegsorstwa zdeterminowany jest
przede wszystkim przez brak #tiovosci czerpania korzci ze skali
produkcji i sprzeday oraz niedostatek wlasnycitodkéw finansowych
i utrudniony dosip do zewstrznych zrodet kapitatu. Aktywné¢ i
ekspansja gospodarcza mategeedniego przedsbiorstwa zaley zatem
od umiegtnosci poszukiwania przez przedbiorce zrédet kapitatu
obcego na rynku bankowym i pozabankowym. Kapitatyobowiem,
obok kapitatu wkasnego, warunkuje realizazaréwno celéw bigcych,
jak i celéw diugoterminowych [Luczka, 2001, s. 1838].

Wedtug wielu autoréow mate érednie przedsbiorstwa, chac
sprosté konkurencji daych firm, powinny realizowma oryginalne
strategie rozwojowe, uwzglniajce atuty wiaciwe dla tej grupy firm.
Zdaniem T.Domaskiego do mocnych stron $® mana zaliczy
[Piasecki i inni, 1999, s. 302-303]:

—  zorientowanie dzialalrfgi na konsumenta i dabrznajomdé¢ na-
bywcow,
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- umiejgtnosé rozwiagzywania indywidualnych problemow
konsumentow,

- innowacyjnd¢ — jako efekt dobrej znajordc rynku i potrzeb
konsumentow,

—  elastyczné¢ dziatania oraz szybkie reagowanie na zmiany w
otoczeniu,

- rozwinigta przedstbiorczasé¢ i determinacgj w realizacji zataonych
celéw.

Inni autorzy podkrdaja jeszcze dodatkowe cechy matych

i $rednich przedsbiorstw, ktére pozwalajim uzysk@& przewag nad

duzymi podmiotami. § to w szczegolnki [Wigier, Szczepaniak, 2003,

s. 335-337]:

- fatwe wchodzenie w uklady kooperacyjne przez sabki
organizowanie nowych miejsc pracy;

- fatwos¢ wchodzenia z produktami do rozdrobnionej sieci
handlowej;

-  oferta towarowa, charakteryaosp s¢ na ogét niszymi cenami,
dostpnymi dla segmentéw rynku i odbiorcéw o niskich lhodach
I mniejszych wymaganiach jakciowych;

-  szersze stosowanie tradycyjnych  technologii  proplukc
pozwalajcych na rozwijanie oferty produktéw regionalnych i
ekologicznych;

- ltatwiejszy dostp do ,taniej sity roboczej” i lokalnych zasobow
surowcowych oraz wksza aktywné& w wyszukiwaniu bardziej
zroznicowanych zasobow;

- rozwijanie aktywnéci gospodarczej na rynku lokalnym oraz w
rejonach o diym bezrobociu;

- rozwijanie umiegtnosci i tworzenie pola dziatalr$gi dla krajowych
menaderdw i specjalistow rinych grup zawodowych;

—  szybki przeptyw informacji wewgirz przedsibiorstwa;

- korzyéci mazliwe do osagniccia poprzezscista kontrok oraz
redukcg kosztow.

Wskazywane w literaturze przedmiotu czynniki rozawopatych

i Srednich  przedsbiorstw  skianiag do wniosku, ze wraz

Z przechodzeniem od gospodarki przemystowej do apesfii opartej na

wiedzy o zdobyciu i utrzymaniu przewag konkurenggjm decyduj nie

tyle zasoby rzeczowe i finansowe firm, co ich zasamtelektualne.

Praktyka firm, dla ktoérych gidbwnym zasobem jest itatpintelektualny,

ktére konkurujp nie przez ceny, a gtdbwnie przez jako innowacje

| kreatywnd@¢ pokazuje,ze podstawowe alvignie efektywndci, takze
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MSP, tkwia wiasnie w zasobach intelektualnych. A. P. Wiatrak stawi
nawet teg, ze ,stniegcy stan rozwoju gospodarki, niska jej
innowacyjné¢ i zdolng¢ do konkurowania ¢ nasgpstwem
niedostatecznego jej wsparcia przez wgedzkapitat intelektualny
[Wiatrak, 2005, s. 19].

Kapitat intelektualny $ to aktywa nie uwzgdnione w
sprawozdaniu bilansowym, ktére majcharakter dynamicznych
czynnikébw warunkujcych rozwdj przedsbiorstwa. Obejmuje on
zaréwno to, co znajdujeesiv gtowach pracownikow, jak i to, co po ich
odepciu dalej] wptywa na pozyej przedstbiorstwa [Strojny, 2002].
L. Edvinsson i M. S. Malone Kkapitat intelektualnyazywap wrecz
»Korzeniami wartéci przedsgbiorstwd [Edvisson, Malone, 2001, s. 16].
Przyjmupc, ze kapitat intelektualny stanowi istotny czynnik wagu
matych isrednich przedsbiorstw, naley wskazg& na co najmniej trzy
Jego elementy, tj. [Edvisson, Malone, 2001, s.S®gjny, 2002]:

kapitat ludzki — g to zasoby wiedzy, umignosci, dawiadcze
oraz zdrowia ienergii zawarte w pracownikach, élajece ich
zdolnaci do pracy, do rozwizywania problemow i adaptacji do
Zmian w otoczeniu oraz mlwosci kreacji nowych rozwizan; 53
to takze zdolndci przywodcze i umiefnosci kierownicze kadry
zaradzapcej, jak rownie wszelkie inne aktywa niematerialne,
ktorych wig&cicielami g pracownicy, a nie przedsiiorstwo;

- kapitat rynkowy — g to aktywa zwiazane z wizerunkiem firmy (np.
marki handlowe, prawa autorskie i patenty) oraz togdacji
przedstbiorstwa z otoczeniem, tj. lojaldé® dostawcow surowcow i
odbiorcow produktow,zrodta zaopatrzenia surowcowego, kanaty
dystrybucji, ré@nego rodzaju kontrakty iumowy, wspolne
przedsgwzigcia z innymi uczestnikami rynku, czionkostwo
w organizacjach braowych;

- kapitat organizacyjny —asto wszelkie inne aktywa niematerialne,
bedace wiasnécia przedsgbiorstwa, a w szczegdélda: procesy i
technologie, ktore unitiwiaja firmie sprawne funkcjonowanie, np.
metody zargdzania sprzeda ifinansami, metodologia oceny
ryzyka, bazy danych zawiesage informacje o rynku lub klientach,
systemy obiegu informacji i komunikacyjne; aktyweawnosz do
przedstbiorstwa innowacyjn&, bezpieczéstwo, poradek
I szeroko rozumianjakos¢.

Do skutecznego dziatania matycKrednich przedsbiorstw oraz
ich trwatego rozwoju potrzebney siiewatpliwie wszystkie trzy rodzaje
kapitatu intelektualnego.
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Kapitat intelektualny dopiero wraz z waftia kapitatu
rzeczowego ifinansowego skiada ¢ sina catkowif wartas¢
przedsgbiorstwa i na rowni z nimi stanowi czynnik rozwoju
ekonomicznego firmy dzialagej w warunkach gospodarki opartej na
wiedzy. Wedtug A. Puliciego kapitat intelektualnyysurat sic nawet
przed kapitat finansowy i jest gtdwnsita sprawcza w gospodarce
naszych czaséw. Wiedza stala si decydugcym czynnikiem
warunkugcym tworzenie warkei w nowoczesnym biznesie, spyghay
ciern kapitat finansowy [ Kapitat ..., (http)].

Kapitat intelektualny wsrednich, a zwlaszcza matych przedsi
biorstwach jest mniejszy hw firmach duych i istotnie ogranicza nie
liwosci rozwojowe tego sektora. Im mniejszy jest przeuisrca, tym
mniejsza wag przywiazuje do inwestycji w zasoby intelektualne,
a pracownikow traktuje na réwni z innymi czynnikarprodukciji.
W matych isrednich przedsgbiorstwach nie ma tradycji w rozwijaniu
kapitatu intelektualnego [Wiatrak, 2005, s. 6]. Toggasem zasoby inte-
lektualne w warunkach gospodarki opartej na wiestay sie hajwazniej-
szym czynnikiem rozwoju, tale dla tej grupy firm.

Uwzgledniapc podstawowe elementy kapitatu intelektualnego,
czynniki rozwoju matych grednich przedsbiorstw, dziatajcych w warun-
kach gospodarki opartej na wiedzy, 2na podzieli na nasipujace grupy:

- czynniki ludzkie — realizowana w sposob prawidtoyglityka
kadrowa, obejmuara: nieustanne inwestowanie w kapitat ludzki,
zatrudnianie pracownikow wysoko wykwalifikowanych
I wyksztatconych, uzafmianie wysokéci ptacy od oceny
rezultatbw  pracy, dbaid o doskonalenie  umighosci
pracownikdw, motywagjdo robienia kariery zawodowej.

- B. Piasecki podk&a, ze zadne przedsbiorstwo nie odniesie
spodziewanego sukcesu, z¢é zatrudnia niewykwalifikowany
personel.,Nowe metody pracy, nowoczesne maszynygdaenia,
nowe przepisy prawne, wzrosteauynarodowej konkurencji, nowe
technologie i nowe strategie motywacyjne (...) zausdo statlego
podnoszenia umighaosci ludzi, ich zdolngci adaptacji do tego, co
nowe, do zmiany postaw. Nie ma ucieczki od zmizatean nie ma
ucieczki od rozwoju pracownikow, podnoszenia iclalikkaciji
zawodowych przez doskonalenie i zdobywanie nowych
umiegtnasci” [Piasecki i inni, 1999, s. 226-227].

- czynniki rynkowe — orientacja przedbiorstwa na rynek wymaga:
rozpoznania rynkOow  sprzeda izaopatrzenia, fachowo
przeprowadzonej segmentacji rynku i wynidaggo z niej wyboru
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wiasciwe] niszy rynkowej, wyspecjalizowaniagsw zaspakajaniu
potrzeb wybranego segmentu, elastycznego reagowargzanienne
potrzeby odbiorcow i oferowania im rozweh atrakcyjnych
w porownaniu z konkurentami, wysokiej jdkd oferowanych
produktow itowarzyszych im ustug, budowy marki i rozwoju
systemu promocji.

- orientacja na rynek bliska jest wprawdzie naturzdyoh isrednich
przedsgbiorstw, ale osigniccie sukcesu na rynku wymaga od tych
firm prowadzenia szczegllnej dziatalob marketingowe).
»Pomystowe¢, kreatywne mifenie, aktywné’ i zdolng¢é szybkiej
reakcji na potrzeby odbiorcow, ¢s nieodzownymi cechami
wspotczesnego przedsiorcy dyzgcego do osigniecia sukcesu na
rynku’ [Piasecki i inni, 1999, s. 246-247].

— czynniki organizacyjne — racjonalizacja procesu aaigowania
przedstbiorstwa, ktoéra polega na: ustaleniu $davych celéw i
zada do wykonania, a naginie doborze wszystkich elementéw
dziatania ikoncentracji na nich swoich zasobow ysikkow,
koordynowaniu przebiegu realizacji zaémych celow, jak rownie
dokonywaniu zmian w organizacji przebiegu zaplanowh
dziataa, w kierunku jej usprawnienia iudoskonalenia.
Dokonywanie zmian w organizacji przeglsiorstwa, wraz
Z przebiegiem realizacji dziatadecyduje o rozwoju i wygranej w
walce z konkurengj[Piasecki i inni, 1999, s. 188].

Uznapc kapitat intelektualny za istognwartas¢, jak rownie
podkrelajac  jego roé w kreowaniu rozwoju ekonomicznego,
przedstbiorstwa dziatajce w warunkach gospodarki opartej na wiedzy
stap przed potrzep pomiaru i efektywnego zagdzania tym kapitatem.
Pierwsze firmy zacdy wdraza¢ koncepcje zawmglzania kapitatem
intelektualnym na przetomie lat osiemdziggth i dziewecdziesatych.
Na swiecie opracowano kilka metod, ktére modpy¢ pomocne w
monitorowaniu realizacji strategii przegsiorstw oraz w stymulowaniu
ich rozwoju. Warunky one osiganie przez firmy diugoterminowych
sukcesow finansowych i rynkowych w konkurencyjnyntoazeniu.
Metody te g§ jednak dé¢ rzadko wykorzystywane przez polskie
przedsgbiorstwa, zwtaszcza przez firmy mat&rednie.

Uwagi koncowe
Przedsibiorstwa matej i sredniej wielkgci map wiele

specyficznych cech, ktore pozwal&n skutecznie konkurowaz dwymi
firmami. Najwaniejsze z nich to: wksza elastyczrié w wyszukiwaniu
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I wypetnianiu nisz rynkowych oraz szybkie reagovweama zmiany
w otoczeniu, zorientowanie dziataked na konsumenta i dobra
znajoma¢ nabywcow, oferta towarowa, charakteryma s¢ na ogot
nizszymi cenami, dogpnymi dla segmentow rynku i odbiorcow o niskich
dochodach imniejszych wymaganiach j&kowych, latwiejsze
wchodzenie z produktami do rozdrobnionej sieci hamej, maliwosc
stosowania tradycyjnych technologii, fatwiejsze wdfenie w uklady
kooperacyjne, szybki przeptyw informacji weasnz przedsibiorstwa,
rozwinigta przedsibiorcza¢ i determinacja w realizacji zatonych celow.

Podstawow barieg rozwoju matych grednich przedsbiorstw g
natomiast ograniczenia kapitatowe, powade] w tym sektorze nigk
intensywndé¢  wykorzystania rénorodnych zrédet finansowania.
Tymczasem aktywrié i ekspansja gospodarczaSR w duzej mierze
uwarunkowane g przez ich zasoby kapitalowe, i to zaréwno te
pochodace zezrodet wiasnych, jak i zerodet obcych.

Mozliwosci rozwojowe sektora matychsrednich przedgbiorstw
istotnie ogranicza tale mniejszy, w porownaniu z firmami gmi,
kapitat intelektualny. Wynika to przede wszystkim maniejszych
mozliwosci  (finansowych) korzystania z wiedzy odpowiednich
specjalistdw. Ponadto im mniejszy jest przebisirca, tym bardziej nie
docenia inwestycji w zasoby intelektualne, a prau&éw traktuje na
réwni z innymi czynnikami produkciji. Ograniczeniazwojowe MSP w
dziedzinie kapitatu intelektualnego dotyczaréwno czynnika ludzkiego,
jak i rynkowego oraz organizacyjnego. Tymczasenolrgasntelektualne,
w warunkach gospodarki opartej na wiedzy, astsig najwaniejszym
czynnikiem rozwoju dla tej grupy firm.

Na rozwdéj matych isrednich przedsbiorstw wptyw wywierag
takze nowe uwarunkowania zewtrzne, wynikajce 2z rozwoju
konkurencyjnego otoczenia, w tym wzmochienia pazfjon o zasggu
globalnym i lideréw sektora, ktore to podmioty dgspja znacznie
wyzszym potencjalem kadrowo-rynkowo-organizacyjnym. prawa
pozycji konkurencyjnej P w tym zmieniajcym sk otoczeniu wymaga
zdecydowanego rozwoju kapitatu intelektualnego tiych.
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Streszczenie

Wraz z przejciem od gospodarki przemystowej do gospodarki
opartej na wiedzyknowledge-based economg zdobyciu i utrzymaniu
przewag konkurencyjnych przeelsiorstw decydyj nie tylko ich zasoby
rzeczowe i finansowe, ale réwanieasoby intelektualne. Praktyka firm, dla
ktorych gtobwnym zasobem jest kapitat intelektuainiellectual capital
ktére konkurujp nie przez ceny, a gtéwnie przez j&ko innowacje
| kreatywnd¢ pokazuje, ze podstawowe zlvignie efektywnéci, tkwia
wiasnie w zasobach intelektualnych. Kapitat intelektyalw matych i
srednich przedsbiorstwach jest mniejszy niw firmach duych i istotnie
ogranicza mgiwosci rozwojowe tego sektora. Tymczasem zasoby
intelektualne w warunkach gospodarki opartej na deye staj Sie
najwaniejszym czynnikiem rozwoju tak dla tej grupy firm.

Factors and Background for the Development
of Small and Medium Enterprises (SME’s) in Knowled@-Based
Economy

Summary

Once the industrial economy has turned into knogdeblased
economy there are not only material assets butiatetiectual resources
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that decide whether a company is able to earn aaidtain competitive

advantages or not. In practice the companies wittlectual capital as a
key resource and for which not prices but qualitpovations and crea-
tivity are the main fields of competition prove thitellectual resources
as a main leverage of efficiency. Intellectual talpih SME’s is smaller

than in large companies, which is a crucial comstras regards develop-
ment possibilities of the sector. Apparently irgetbal resources in
knowledge-based economy are becoming the most tengdiactor of the

development also in this group of companies.



