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Slaskiego Uniwersytetu w Opawie (Czechy)
Wydziat Przedsigbiorczo$ci i Handlu US w Karwinie

Rola wykladowcy w ksztaltowaniu postaw prospolecznych

WSTEP

Wspolczesny $wiat utracit ceche stabilno$ci. Nieustanne zmiany w zyciu spo-
tecznym i gospodarczym powoduja, ze wielu ludziom zabrakto poczucia bezpie-
czenstwa, narastaja trudnosci w orientacji w nadmiarze informacji.

Przemiany spoteczne zaowocowatly tez negatywnymi skutkami, ktére zna-
lazly swoje odbicie nie tylko w stosunkach gospodarczych, handlowych, ale tez
w rodzinach, jak rowniez w hierarchii wartosci. Z wielu zachodzacych zmian
mozna przytoczy¢ te najbardziej wyraziste jak:

0 orientacja na $rodki materialne,

poglebienie zroznicowania na bardzo bogatych i bardzo biednych,

brak wspdtodpowiedzialnosci,

brak wrazliwosci na potrzeby innych ludzi,

wdrazanie w zycie absurdalnych niekiedy przepisoéw, ktoére moga by¢ powo-
dem poglebiajacych si¢ nierownosci spotecznych, ktore czasem stwarzaja
przywileje takim grupom spotecznym, ktore w zadnym wypadku na takie
przywileje nie zastuguja.
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PRZYKELADY NIEROWNOSCI SPOLECZNYCH
ORAZ PROBLEMOW WYCHOWAWCZYCH

W lecznictwie przepisy pozbawione logicznego uzasadnienia stwarzajq dla
wielu czeskich pacjentow trudne warunki w trakcie ich pobytu w szpitalu. Na
konferencji prasowej 15 marca 2005 r. kierownik placowki Wydziatu Medycz-
nego w Hradcu Kralové ujawnit powazny problem, jakim jest niedozywienie.
Czasami az kilka razy w trakcie doby sprawdzana jest temperatura oraz ci$nie-
nie pacjentom, ale nikt nie troszczy si¢ o podstawowa potrzebe — o positki dla
pacjenta.
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Niedozywienie w czeskich szpitalach jest powodem:

0 zgonu 5% pacjentow w $rednim wieku,

0 iaz20% pacjentdow powyzej 80. roku zycia,

0 potowa wszystkich starszych pacjentow cierpi na niedozywienie juz w czasie
przyjecia do szpitala.

Jakby odwréconym obliczem tego stanu rzeczy sa dobre warunki w czeskich
wigzieniach, ktore sa gwarantowane przepisami i musza by¢ speknione.

W wigzieniu w Karwinie odsiaduje kare $rednio 180 wigzniéw. Nadzor oraz
ustugi zapewnia 155 pracownikow, zas catodobowa opieke lekarska 12 lekarzy.
W odréznieniu od pacjentdw szpitali, wigzniowie otrzymuja 6 razy dziennie
positki — przygotowywane wedtug zalecen pielggniarki zajmujacej si¢ diete-
tyka.

Wigzniowie sa dwa razy w miesiacu zawozeni do teatru i dwa razy w tygo-
dniu maja mozliwo$¢ spaceru. Maja mozliwo$¢ korzystania z kurséw jezyko-
wych, pracy z komputerem, sitowni, telewizji, do dyspozycji majq odtwarzacze
DVD, maja mozliwo$ci uprawiania roznych sportow. A to wszystko pokrywane
jest z budzetu panstwa.

Dla poréwnania — na 1 stomatologa przypada w RCz przecigtnie 1800 pa-
cjentéw. Wiele czeskich rodzin nie moze sobie pozwoli¢ na to, by nawet raz
w roku pojs¢ do teatru, nie posiada odtwarzaczy DVD, ich dzieci nie korzystaja
z kursow, bo ich po prostu na to nie sta¢. Mozna wigc dojs$¢ do absurdalnych
stwierdzen: zeby mie¢ dziesigciokrotnie lepsza opiekg lekarska i1 nieodptatny
dostep do wielu przywilejow, trzeba by¢ przestgpca.

Ministerstwo Gospodarki i Pracy RCz w raporcie za rok 2004 opublikowato
niepokojace fakty:

0 wzrastata liczba dzieci problemowych wywodzacych si¢ z zamoznych ro-
dzin,

0 wzrastata przestgpczos¢ dzieci i nieletnich,

0 zrodtem negatywnych skutkéw byto ekscesyjne zachowanie oraz agresyw-
nos¢.

Nie tylko bieda jest przyczyna przestepczosci. Okazuje si¢ takze, ze zamoz-
no$¢ nieuczciwych ludzi moze rowniez by¢ zrodtem negatywnych skutkéw. Ro-
dzice popehiaja powazne btedy wychowawcze lub kompletnie nie wywiazuja
si¢ ze swych obowiazkoéw. Wszyscy dazymy do poprawy standardu zycia — ale
nie wszyscy chea zy¢ uczciwie i rozsadnie dba¢ o rodzing, szczegolnie o dzieci.
Do tego dochodza jeszcze rozne negatywne trendy globalne, ktore wkraczaja
nawet do szkot i na uczelnie.

Gazeta brytyjska ,,The Guardian” z dnia 16 wrze$nia 2005 podata spis 30
uniwersytetow, na ktorych prowadzona jest dziatalnos¢ ekstremistow, wsrod nich
znalazly si¢ tak prestizowe uniwersytety jak Oxford czy Cambridge.
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To sktonito mnie do wielu pytan. Wsrdd nich do dwoch podstawowych:

0 jacy tak naprawde sa studenci naszej uczelni, jaki jest ich stosunek do odpo-
wiedzialno$ci spotecznej? Jako przyszli fachowcy za kilka lat wezma gospo-
darke i zycie spoleczne w swoje rece, niektorzy z nich beda moze tworzyli
dobre lub zte przepisy prawne;

0 czy my jako wykladowcy korzystamy z tej olbrzymiej szansy, ze mamy moz-
liwos¢ (a przede wszystkim obowiazek) formowania pogladow mtodej inte-
ligencji?

Sa potrzebne zmiany, ale nalezy mie¢ watpliwosci czy dokona je generacja,
ktora przyczynita si¢ do tego stanu rzeczy. By¢ moze sytuacj¢ zmieni nast¢pne
pokolenie, dlatego warto si¢ co$ na ten temat dowiedzie¢, np. jaka jest wrazli-
wos¢ studentdéw na nierdwnosci spoteczne.

BADANIA WRAZLIWOSCI SPOLECZNE]J

By uzyska¢ odpowiedzi na te powyzsze pytania, na poczatku biezacego roku
akademickiego przeprowadzono badania wsrod 100 studentow Wydziatu Przed-
sigbiorczosci i Handlu Uniwersytetu Slaskiego w Karwinie. Ankietowani to prze-
waznie studenci 4. roku studiow, a zatem przyszli menedzerowie.

Na pierwsze pytanie ,,Czy istnieja w Republice Czeskiej nierownos$ci spo-
teczne wymagajace rozwiazan?” wprawdzie 83% odpowiedziato, ze tak, jednak
9% pytanych w ogdle nie dostrzega nierownosci spotecznych, a 8% nie ma na
ten temat zdania.

8%

83%

O Tak @ Nie B Nie maja zdania

Rysunek. 1. Istnienie w RCz nierdéwnosci spotecznych wymagajacych rozwiazan.

Zrodto: badania wiasne.
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Dodatkowo studentow zapytano o stosunek ich rodzin do nieréwnosci spo-
tecznych pytajac: ,,Czy w waszej rodzinie podejmowany jest temat nieréwnosci
spotecznych?” Wynik podaje ponizszy rysunek.

14% 1%

44% 41%

O Tak O Tylko wyjatkowo HE Nie B Nie interesujq si¢ tym

Rysunek. 2. Podejmowanie tematu nieréwnosci spotecznych w rodzinach.

Zrédlo: badania wlasne.

Ponad potowa badanych (58%) podata, iz w ich rodzinach ten temat jest po-
dejmowany wyjatkowo lub wcale. Wielu mtodych ludzi nie wynosi z rodzinnego
domu wrazliwosci na niesprawiedliwosc¢, na ludzka biede, nie dostrzega zatem
nierdwnosci spotecznych.

By zbada¢ czy studenci maja poczucie odpowiedzialnosci wobec przysztych
podwtadnych, postawiono im nastgpujace pytanie: ,,Czy sukces i konkurencyj-
nos¢ sa mozliwe wspolnie ze sprawiedliwym wynagrodzeniem oraz troska o pra-
cownikow?

12% 2%

23%
63%

O Tak O Wyjatkowo H Nie M Te fakty si¢ wykluczaja

Rysunek. 3. Mozliwo$¢ wspdtistnienia sukcesu konkurencji
oraz sprawiedliwego wynagrodzenia.

Zrodto: badania wiasne.
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Odpowiedzi na powyzsze pytanie tez nie daja powodu do zadowolenia. Az
47% przysztych menedzerdéw sprawiedliwe wynagrodzenie i troske o pracow-
nikow widzi jako wyjatkowa mozliwos¢ lub za catkiem niezgodne z dazeniem
do sukcesu. Zas$ podstawa jest poszanowanie cztowieka, pracownika oraz jego
sity roboczej, jego cech osobistych, fachowosci, zdolnos$ci, kreatywnosci, jego
energii oraz motywacji jako najwazniejszego zasobu organizacji, ktory urucha-
mia wszystkie pozostate zasoby'. W odpowiedziach uzyskanych w ramach badan
widoczne sa powazne bledy w przygotowaniu mtodych ludzi. Brakuje §wiado-
mego prowadzenia ich do odpowiedzialnosci. Z tego powodu miaty tez swoje
uzasadnienie nastgpne pytania badajace udzial wyktadowcow w ksztattowaniu
postaw ich stuchaczy.

STOPIEN ROLI WYCHOWAWCZEJ] WYKEADOWCOW

Na naszym wydziale w Karwinie pracowato do wrzesnia 2005 roku (do okre-
su przeprowadzenia badan) 107 wyktadowcow lub pracownikow dydaktycznych.
Badaniom poddano studentéw bedacych przede wszystkim na 4. roku, czyli
studentow, ktorzy uczestniczyli w zajeciach niemal wszystkich wyktadowcow.
Zadano im pytanie: ,,Czy wykladowcy zwracaja uwage nie tylko na pozytywne,
ale 1 negatywne skutki globalizacji?”

27%

47%

O Tak @ Marginalnie W Nie

Rysunek. 4. Ocena przez wyktadowcow pozytywnych oraz negatywnych
skutkow globalizacji.

Zrodto: badania wiasne.

' M. Sekova, Kvalita persondlnych procesov, [w:] Multidimenziondlne aspekty kvality QVI, UMB,
Banska Bystrica 2003, s. 141.
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Jak podaje powyzszy rysunek, tylko 27% studentow stwierdzito, ze w ra-
mach wyktadow jest obiektywnie poruszany temat globalizacji. Reszta (73%)
przyznata, iz z taka ocena spotkala si¢ marginalnie lub wcale.

W zwiazku z powyzszym postawiono nastgpne pytanie: ,,Czy ktos z wykta-
dowcow prowadzit do $wiadomej odpowiedzialno$ci wobec przysztych pod-
wladnych, wspotpracownikow, kontrahentow, srodowiska, spoteczenstwa i ro-
dziny?”” Wyniki podaje ponizsza tabela.

Tabela 1

Udzial wyktadowcow w swiadomym wychowaniu odpowiedzialno$ci

Liczba wykladowcow
przysztych podwtadnych 2-3
wspolpracownikow 2
kontrahentow 2-3
srodowiska 12
spoteczenstwa 2
rodziny 2

Zrédto: badania whasne.

Pod wptywem powyzszych faktow trzeba stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ wykta-
dowcow nie wywiazuje si¢ ze swoich obowiazkéw, przekazuje wiedzg, ale nie
wychowuje.

PODSUMOWANIE

0 Studenci to potencjalna kadra na znaczacych stanowiskach decydujaca w przy-
sztosci o sprawach gospodarczych, spotecznych i tworzonych przepisach,

0 wyktadowcy maja ogromny wptyw na ksztalttowanie mentalnosci — to ich
stuchaja setki mtodej inteligencji, maja mozliwos¢ ksztaltowania przysztosci
narodu, przysztych uczestnikow decyzji gospodarczych,

0 dobry wyktadowca ma naturalny autorytet (czgsto wigkszy od rodzicéw), a co
za tym idzie zaufanie,

0 dlatego ma wpltyw na sposob myslenia i podejmowania decyzji swoich stu-
dentow,

0 nie powinien skupia¢ si¢ tylko na przekazywaniu wiedzy,

0 w kazdej specjalno$ci naukowej sa okazje do podejmowania szerokiej pro-
blematyki ogdlnospoteczno-wychowawczej,

0 przy ogdlnym wspotczesnie spadku prawdziwych autorytetow i rosnace;j licz-
bie studentéw wzrasta rola wychowawcza wyktadowcy.
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Kazda wykorzystana okazja do formowania charakteru mtodych ludzi moze
decydowac¢ o wartosciach, z jakimi oni p6jda w zycie rodzinne, spoteczne i gos-
podarcze oraz jak beda zmieniali wspolczesna rzeczywistosc.

Dlatego uczelnie powinny by¢ nie tylko zrodlem szerokiej wiedzy, ale takze
miejscem ksztattowania prawdziwie ludzkich charakterow, fachowcow, ktorzy
beda chceieli i beda zdolni zadbaé o bardziej przyjazna i bardziej odpowiedzial-
na rzeczywistosc.
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The Role of Lecturer in Shaping Pro-social Attitudes

Summary

At the time when the true authorities are missing and many laws and regulations are
rather supporting social inequality, it is necessary to pay particular attention in upbringing
young generation, first of all young intelligentsia, to genuine values. In this situation there
is growing the importance of the university teacher, the good teacher, who will not only
convey the knowledge, but who will also raise the students, especially through his per-
sonal example.



